Fastighetssnabbens malinriktade
arbete ger resultat

__g Fé6lj med pa roadtrip genom

Fastighetssnabbens Sverige




Vi aker pa roadtrip igen
- och ser hur vi vaxer

FOr tjugo ar sedan var jag nummer 27 som anstalldes pa Fastighetssnabben.
Nar jag utsags till vd for sex ar sedan var vi ungefar 250 medarbetare. For
tva &r sedan skickade vi vart reportageteam i tidningen Snabben pa nagra
roadtrips for att mota kunder och medarbetare i Fastighetssnabben-land,
eftersom vi da hade blivit 320 medarbetare och fanns p& narmare 30 orter.

Idag, drygt tva &r senare, &ker vi pa roadtrip igen. Nu verkar vi pa runt
60 orter Over hela landet och har 450 medarbetare.

Nar ett fOretag vaxer ar det viktigast att bibehélla féretagets sjal. | det har
numret av Snabben hittar vi den sjalen nér vart team bestker huvudkontoret
i Gavle, det stadigt vaxande kontoret i Norrkoping och ett helt nytt kontor i
Ringhals strax utanfor Varberg.

Verksamhet pd manga platser ar en utmaning men ockséa en styrka.
Medarbetarna pé véra olika platskontor lar av varandra, utbildas internt och
externt och har manga samarbeten.

P& s& satt kan hela foretagets resurser anvandas overallt.

Det vinner kunderna, medarbetarna och foretaget péa!

Trevlig lasning!

Henrik Astrom,
Vd Fastighetssnabben

JUNI 2026

P& sidan 4 borjar vi
rulla i Gavle...

.. for att pa sidan 10 hélsa
pa i ett soligt Norrkdping....
..innan vi pa
sidan 16 tas
emot av ett
Stort gang

pa Ringhals.
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Kvartett som stottar andra!t.‘-‘. .
Joel Krojs, Agnes Gustafsson, = -
Anders Gustafssonoch

i Emma Lingvall.

i L L
VAr roadtrip i Fastighetssnabbens land kanns sjalvklar att
borja i huvudkontoret i Gavle. Har foddes foretaget 1978.
Fran tva anstallda har man nu 450 medarbetare fordelat
pé ett trettiotal lokalkontor och ett sextiotal orter.

Q Kommuninvanare i Gavle: 104000 (varav 86000 i tatorten)

4 SNABBEN  JUNI 2026

e UNI20267 SNABBEN 5




| DE GANSKA nya lokalerna
pa Upplandsgatan sitter vd
Henrik Astrom, stora delar av
ledningen, agarna — och ménga
av de centrala funktioner som
stottar alla lokalkontor.

Hallbarhetsteamet, till
exempel. Joel Krojs, som ar
héllbarhetschef, och Agnes
Gustafsson tar emot. Mattias
Holmén som bland annat héller
koll pa inkdp utifran hallbarhets-
aspekten ar upptagen med just
inkdp den har dagen.

Joel Krojs rekryterades till
fOretaget i januari 2025 och blev
imponerad direkt.

—Jag &r utbildad energi-
ingenjor, borjade min yrkesbana
inom energieffektivisering och
var innan jag kom till Fastighets-
snabben konsult inom energi
och fastighet och sedan energi-
ansvarig inom processindustrin.
Lange var ju héllbarhetsarbete
nastan uteslutande en energi-
frdga. Det som genast slog mig
har var att Fastighetssnabben
valdigt tidigt hade fatt upp hall-
barhetsfrdgorna som en naturlig
del i verksamheten, sager han.

Samlarin data

Han konstaterar att den kunskap
som fanns ger ett forsprang nu
nér kunderna efterfragar mer
och ingdende data. Det staller
allt hogre krav pé héllbarhets-
arbetet géllande miljo- och
klimatpaverkan samt héallbar-
hetsaspekten.
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éllbarhetste!met, har Agnes
ustafsson och Joel Krojs, far
mer och mer att gora i takt med
att kunderna efterfragar mer och
ingdende data.

Agnes Gustafsson, som i
grunden ar miljéingenjor, har ar-
betat med uthyrning av bostader
men klev in i hallbarhetsteamet
pa 50% som snabbt blev 80%...

—Uppgifterna varierar fran
dag till dag, men just nu sitter jag
med frégor kring verksamhets-
avfall, alltsa det vara fastighets-
skotare slanger, i olika fastigheter
runt om i landet, sager hon.

Fastighetssnabbens mal-
inriktade arbete ger resultat och
det syns svart pa vitt nar det
sammanstalls.

—Véra egna utslapp for att ta
ett konkret exempel, dar bilar
stér for en stor del, har halverats

i ar jdmfort med forra aret.

Héllbarhetsredovisningar som
for inte lange sedan var en nyhet
ar numera sjalvklarhet. Och aven
om EU pé grund av varldslaget
tvingades backa péa foreslagna
hérda krav kring bland annat
héllbarhetsrapportering och
leverantorskedijor ar ekologisk-,
social- och affarsmassig hallbar-
het nu etablerat och standigt pé
agendan.

—Né&stan 90% av foretagen
som man trodde skulle omfattas
av det nya lagkravet gor inte det.
Egentligen omfattas inte vi av
lagkravet heller nu. Vi hade borjat
att arbeta utifrdn det och véljer

saklart att fortsatta, berattar Joel.

Fastighetssnabben har ocksé
for avsikt att fa sina klimatmal
vetenskapligt validerade genom
Science Based Targets initiative
(SBTI), vilket innebar ett kvitto
att satta klimatmal ar i linje med
Parisavtalet och den senaste
klimatforskningen.

—Det ké&nns stort for 0ss som
ar i branschen, konstaterar Joel
Krdjs och Agnes Gustafsson
innan vi slar oss ned med de
béda regioncheferna Anders
Gustafsson och Emma Lingvall.

En duo som haft fullt upp den
senaste tiden.

Tips sommar:
Besok det levande
fiskeldget Bonan.

Tips vinter:
Upplev stdmningen nar
Brynas spelar ishockey.

Héallbarhetsredovisningar som
for inte lange sedan var en
nyhet ar numera sjalvklarhet.

Scanna for att I18sa Fastighetssnabbens
ars- och héllbarhetsredovisning for 2025.
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Storsta avtalet hittills

I maj 2025 tecknades ett nytt
utdkat femarigt avtal med
Vattenfall om teknisk forvaltning
och fastighetsskotsel i Sverige
och Danmark. Upphandlingen
hade pagétt i Gver ett ar men
slutfordes forsta halvaret 2025
med start 1 januari 2026.

Det ar det storsta avtalet i
Fastighetssnabbens historia.

Det betyder att bland annat
under andra halvan av 2025 start-
ade den interna processen att
anstalla 70 nya medarbetare for
att bemanna nya stora kontor i
Forsmark, Ringhals och Oskars-
hamn.

Tva som arbetade mycket
med det var regioncheferna
Emma Lingvall och Anders
Gustafsson.

—Uppstarter ar alltid speciellt.
Det géller att hitta ratt personal
och f& in dem i Fastighetssnab-
bens satt, tankar och varderingar,
sager Emma Lingvall.

Anders Gustafsson lagger till:

—Sjélva starten, 1 januari, blev
ju ocksa annorlunda da landet
drabbades av bade storm och
snodkaos. Inte minst i Ringhals
och Oskarshamn var det tufft, da
de inte ar lika vana vid de stora
snomangderna som till exempel
kontoren i Norrland.

Men, konstaterar bade Emma
och Anders, sa gjorde alla de nya
ett valdigt bra jobb.
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Regionchéferna Emma Lingvall
0och Anders Gustafsson fick
brada dagar nar detistorsta
kontraktet i Fastighétssnabbens
historia tecknades. 1

Stottar varandra
De tva delar kontor i Gavle men
ar ofta var for sig pa bestk hos
de olika kontoren.

—Viansvarar for ungefar
samma antal kontor och bollar

dessutom mycket med varandra.

Dessutom har vi Ida Andersson,
administrator, som stdd till 0ss,
sager Anders.

Han och Emma é&r bada bra
exempel pé det Fastighets-
snabben ofta betonar: att det
ska finnas stora mojligheter att

utvecklas inom foretaget.

Emma Lingvall berattar.

—Jag gjorde forst ett rejalt
branschbyte. Jag hade arbetat
pa Sefina pantbank i tio &r och
pa McDonalds i nio ar. For fyra
ar sedan fick jag tjanst som
platschef for Fastighetssnabben
i Gavle. Jag var van att arbeta
med ledarskap fr&n mina tidigare
uppdrag men kunde inget om
fastigheter. Det har jag fatt lara
mig av de m&nga, manga andra i
fOretaget som kan den delen.

I augusti 2025 blev hon
regionchef.

Anders Gustafsson klev in i
foretaget for atta ar sedan.

—Jag kom frén privat vard och
omsorg, dar jag varit verksam-
hetschef. P4 Fastighetssnabben
bérjade jag som platschef pa
Front Office (nuvarande kund-
service) och avtalshandlaggare.
Efter ett tag blev jag involverad i
driften i Uppsala och senare
Gavle, och fick rollen som region-
chef for fyra ar sedan.

"Hit &ker jag nasta veckal
Vart aker du?” Emma
Lingvall och Anders
Gustafsson planerar.

GAVLEKONTORET

| Gavle ligger vart huvudkontor med omkring 100 med-
arbetare. Har hittar du centrala funktioner som stéttar
alla lokala kontor fran norr till soder.

Medarbetare ska fa vixa
De bada ser det som modigt
av Fastighetssnabbens ledning
att vaga ta in manniskor som
inte gatt den langa vagen i
branschen. De betonar att det,
tillsammans med instéliningen
att medarbetare som vill ska
tilldtas véxa, genomsyrar hela
foretaget.

Till Gévle bjuds alla nya in.

-Vihar en rookieutbildning,
efter ungefar ett halvér, dé de
nya kommer till Gavle i tvé dagar

fOr att lara sig om foretagets
historia och om var vardegrund
men ocksa konkreta saker som
tidsskrivning och annat.

Varfor?

—Jo, Fastighetssnabben ska
upplevas pa samma satt oavsett
vilken ort vi verkar pa. Som
regionchefer kan vi bidra till det
och aven till att de olika kontoren
kan stotta varandra. =
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- 3 'f;-.i*t-.t. . x 5 i Hemsads Jenny Martis nar vi

B pratar langvarigt samarbete.

e v ¥ Industrilandskapet Norrkdping

raddades fran forfall och textil-
industrins kris pa 1960- och
70-talen. | stallet for att jAmna de
gamla byggnaderna vid forsarna
i Motala strém (eller Strdommen
som man sager i Norrkoping)
gjordes en stor satsning pa
bevarande.

Idag &r det stadens stolthet,
ja, majligen tillsammans med
fotbollslaget IFK Norrkoping....

Dar traffar vi Jenny Martis,
som ar Hemsos teknikansvariga
i Region Mitt, och Fastighets-
snabbens platschef Thomas Asp.
De tittar ut Over det forsande
vattnet och konstaterar att det
var tur att omrédet inte bara
bevarades utan verkligen fyllts
med nytt liv.

Jenny pekar ut nagra av
Hemsds byggnader.

-Vi pa Hemsd borjade
arbeta med Fastighetssnabben
2017. Sjalv kom jag in i bilden
2021, men bade hos oss och
Fastighetssnabben har ménga
varit med fran start. Kontakterna
ar ju tata sa det blir lite som en
stor familj, séger Jenny.

@ Kommuninvanare i Norrkoping: 144980 (varav 96700 i stan)
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En av dem som var med fran
start var Thomas Asp.

—Jag hade varit inom industrin
den storsta delen av min karriar
men kom till Fastighetssnabben
efter nagra ar i byggbranschen.
Jag var nummer fyra som
anstélldes har i omradet. Nu,
om man raknar in Linkdping och
Nykoping, ar vi 32 medarbetare.
Hemso, och Statens Fastighets-
verk, var de tva kunderna fran
dag ett, berattar han.

Langvarigtsamarbete

Bade Thomas Asp och Jenny
Martis ser fordelar med ett l&ngt
samarbete.

—Fastighetssnabben &r inne
i vara system, tar hand om
felanmaélningar som gar direkt
till dem, och kan sedan i andra
system fOlja upp och se hur det
gar, sager Jenny och borjar sedan
prata om Mollermetoden.

Mannen bakom den,
Christoffer Moller pa Fastighets-
snabben har sin bas i Nykoping,
men arbetar Over hela landet
och ingdr i en energigrupp som
fokuserar pa energifrdgor inom
foretaget.

Den har dagen ar han nagon
annanstans men forklarar i
telefon:

—Jag borjade fundera kring
flarrvédrmeavgifter. Prissattningen
ar lite olika men mycket handlar
om avkylningen i fjarrvarme-
systemen, enkelt forklarat
skillnaden i varmen vi farin i
byggnaden i férhallande till hur
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Jenny Martis, teknikansvarig
pé& Hemsos Region Mitt.

’ 23kalt ar ju Fastighetssnabben

var driftsentreprendr. De ar var
forlangda arm och utfor allt
som ar kopplat till driften lokalt.

kallt vi kan skicka tillbaka till
fiarrvérmeverket. Ju kallare vi
kan skicka tillbaka, desto mindre
kostar det, konstaterar han.
'Flddestaxa’ brukar det kallas.
—Det var insikten. Jag forstod
att dar hade vi en hel del att
jobba med. Det blev en del
experimenterande och vi testade

olika metoder pé olika fastigheter.

Det landade i att vi maste se till
att bli av med varmen i elemen-

ten och generatorerna genom att
optimera flédet och d& kommer
man in pé injusteringsbiten.

Mollermetoden
Det innebar mycket skruvande
pa ventiler och matande tillsam-
mans med i forsta hand kollegan
Fredrik Skoglund, med bas i
Soderhamn, for att hitta en
metod som fungerade.

Det gjorde man. Moller-

NORRKOPINGSKONTORET

23 medarbetare — och nara
samarbete med Link6ping.
Bland kunderna finns Hemso,
Kapan, Trophi, Trafikverket,
Areim, Storebrand, Vattenfall

Tips sommar: Ak till
Kolmardens djurpark
och inse att den &r for
alla aldrar!

bland de lite storre, men det
finns ytterligare ett antal som

ar i varierande storlek.

metoden, alltsa.

Jenny Martis sager:

—Den har fungerat bra.
Lokalt ar ju Fastighetssnabben
var driftsentreprendr. De &r var
forlangda arm och utfor allt som
ar kopplat till driften lokalt.

Hemso bedriver ett syste-
matiskt arbete dér de i jakten
péa energieffektivisering jobbar
igenom sina fastigheter. | Norr-
koping, Linkdping och numera
aven Nykoping handlar det om
ett 30-tal fastigheter, i regionen
totalt ungefar 85 fastigheter.

—Fastighetssnabben haller i
taktpinnen och kommer tillbaka
till oss om det hander négot eller
kravs en storre insats. Fastig-
heterna genomlyses, en plan tas
fram, genomfors och foljs upp.

Injusteringarna pa varmesidan
har visat sig effektiva. Vi ser att
vi gbr besparingar pa 10-20
procent genom Mollermetoden.

Det sparar pengar, forstas,
men ger ocksa ndjdare hyres-
gaster da inomhusklimatet blir
jédmnare och béttre. Vilken tempe-
ratur man valjer beror forstas pa
hyresgasten, dar aldreboenden
kanske behdver 22—-24 grader
och en skola 20-21 grader.

Hon konstaterar att samar-
betet bygger pa en bra dialog
—och att Fastighetssnabben
har medarbetare med bra
kompetens.

Viixer stadigt
Thomas Asp, som ar platschef for
Norrkdping/Nykoping men dven

Tips vinter:
Industrilandskapet i
Strommen &r vackert
—och har spannande

KJ museer.

arbetar nara Linkdping, sager
apropa "bra dialog” att Fastig-
hetssnabbens forvaltare pratar
med Hemso i princip varje dag.
—Darfor kanns det verk-
ligen som att vi gor arbetet
tillsammans &ven om véra roller
givetvis ar olika. Gamla kunder,
som Hemso, &r forstas valdigt
viktiga men numera har vi en rad
kunder i omrédet, bade gamla
som Kapan och Trafikverket och
flera nya. Areim har vi arbetat
med ett halvér. | Katrineholm har
vi vuxit kraftigt, frén ingenting till
Over 30 fastigheter nu. Vatten-
fall &r en ny stor kund for hela
Fastighetssnabben och dven for
vart omrade har. m

JUNI' 2026 ISINVANCE=1= NI K]



Ringhals

Avtalet med Vattenfall ar det storsta i Fastighetssnabbens
historia. Ett sjuttiotal nya medarbetare behovde anstallas.
Vi akte till karnkraftverket i Ringhals som ar en av de platser
dar det behovdes byggas upp en helt ny organisation.

Q Kommuninvanare i Varberg: 69500 (varav 38500 i stan Varberg) N
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NAR MAN SVANGER in med
bilen mot Ringhals, pa Varéhalvon
vid havet 20 kilometer norr om
Varberg, slas man av att det ar
folk, bilar och byggnader som i
ett mindre samhaélle dar — bade
innanfor staketet och utanfor.

—Idag har Ringhals drygt
1000 anstéallda, men under
avstallningsperioden for service
och underhall tillkommer mellan
500 och 800 till, séger Anna
Wallrud, stf presschef.

Faktum ar att nar karnkraft-
verket byggdes pa 1970-talet
och borjan av 1980-talet var det
norra Europas storsta bygg-
arbetsplats med éver 3000
anstallda.

Utanfor staketet, nagra
hundra meter fr&n entrén, har
Fastighetssnabben sitt kontor.

—Har samlas vi varje morgon
och avslutar varje dag. Vi trivs
valdigt bra har och har, férutom
kontor, matsal och en nybyggd
uteplats, en stor maskin- och
lagerhall. Om vi skulle flytta
innanfor staketet skulle vi inte
alls f& samma ytor, berattar
Henrik Werdien, som ar Fastig-
hetssnabbens platschef.

Nar han pratar om vi ar det
de 28 medarbetarna, inklusive
nagra sasongare och sommar-
jobbare, som numera hor till
Fastighetssnabbens nyoppnade
Ringhalskontor.

Innanfor eller utanfor
Just uttrycket "innanfér och
utanfor staketet” ar centralt for
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Delar av Ringhalsgénget. Oversta raden fran vénster: Klara Andersson,
Erik Olausson Dragstedt, Richard Johnson, Niklas Oredsson, Peter Ahlgvist,
Andrea Norgren, Henrik Werdien. Kndstdende: Gabriel Karlsson, John Hansson.

nastan alla man pratar med som
jobbar pa eller fér Ringhals.
Henrik Werdien forklarar:
—Det ar ju ett skyddsobjekt
med allt vad det innebar i form
av sakerhet vid in- och utpas-
sering, drogtester, sékerhets-
samtal, registerkontroll och en
massa annat. Varje gang vi gar in
pa omradet maste vi ha tillstand
for att utfora det arbete som
ska goras. Vid halvsju-sju pa
morgonen ska manga passera
in. Det ar skont att slippa for
de i v&r personal som skoter
utemiljon. De som &r innanfor
maste ju daremot igenom in-

passeringen varje dag.

Eller ta bara bilderna i det har
reportaget.

Det rader strangt fotoforbud
pa omradet — och sjalva karn-
kraftverket far inte fotograferas.
Bilderna pa Fastighetssnabbens
personal &r godkanda av Ring-
hals pressavdelning och de pa
sjalva karnkraftverket ar press-
bilder som vi fatt fran Ringhals.

Ar det ett skyddsobjekt sa
ar det.

Sjalv &r Henrik Werdien, som ar
uppvaxt och bor i Frillesas en mil
norr om Ringhals, van vid detta.

—Jag borjade efter skolan att

jobba i familjeforetaget, sa jag
sélde byggmaterial och hyvlade
lister i 25 &r. Sedan salde vi fore-
taget. Jag borjade pa Ringhals
som fastighetsskdtare genom
Sodexo 2012. Nar ISS tog Over
2018 blev jag kvar, fick efter

ett tag rollen som servicechef
och pé slutet tf driftschef. Nar
Fastighetssnabben fick avtalet
med Vattenfall hade jag och en
av arbetsledarna, Peter Ahlqvist,
ett mote med vd Henrik Astrom
och regionchefen Anders
Gustafsson. De uppmuntrade
0ss att sdka och, ja, har ar vinu,
sager Henrik Werdien.

Varje gang vi gar in pd omradet
maste vi ha tillstand for att
utfora det arbete som ska goras.

"Om vi gor s& har..." Gabriel Karlsson
och Henrik Werdien pratar ihop sig.

Henrik Werdien
Platschef

\ '\
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Gamla och nya blandas
Av de 28 medarbetarna ar lite
mindre 8n halften kvar fran forr.

—Kombinationen av de som
varit har tidigare och helt nya ar
bra. Det kanns som ett bra gang!

Det kdnns ocksa som sa nar
man kommer som besokare uti-
frdn. Nar medarbetarna droppar
in en efter en for lunch &r det
manga skratt och glada gliringar.
Andrea Norgren, som lamnade
en tjanst som nattpatrull i hem-
tjdnsten, for att skdta gronytor
slar fast:

—Ett harligt gdng och ett
harligt jobb! Det ar Iatt att
komma dverens med alla.

Henrik Werdien, med sin
l&nga erfarenhet, konstaterar:
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—Sjalv visste jag ingenting om
Fastighetssnabben men fick lara
mig mer under ett besok i Gavle.
Efter det besoket fragade forstas
kollegorna har vad jag tyckte och
jag kunde saga som det var, att
det kdnns som ett valdigt seriost
foretag som vet vad de gav sig
in pd och tar detta p4 stort allvar
och sa kanns det fortfarande.

—Givetvis blir det en start-
stracka nér allt ar nytt. Ringhals
har ett system, Fastighets-
snabben ett annat, RE&FM (Real
Estate & Facility Management
Nordic) pa Vattenfall ett tred]
och nar de dar systemen ska
fungera tillsammans kravs en
inkdrningstid. S& ar det alltid och
det l6ser sig alltid.

F
.,-"f' Erik Olausson Dragstedt
och Andrea Norgren
» botaniserar i maskin-
och lagerhallen.

Klara Andersson éar elektriker
och n6jd med sin nya arbets-
givare.

—-Som jag har forstatt det
finns bra mojligheter att utveck-
las inom Fastighetssnabben. Det
uppskattar jag verkligen! m

RINGHALSKONTORET

28 medarbetare (i skrivande
stund, kontoret &r nytt och
vaxande). Den enda kunden
hittills, och anledningen till
att kontoret startades ar
RE&FM (Real Estate & Facility
Management Nordic) som

ar Vattenfalls servicecenter
for fastigheter och kontors-
service i Norden.

=

Tips sommar:

G4 Strandpromenaden
fran varbergs fastning till
surfarna i Apelviken.

Tips vinter:

Doppa dig i iskallt vatten
och vérm dig i bastun i
Varbergs kallbadhus.

Sunes

Midsommat-
recept

Midsommar ar i antagande och
hela sommaren ligger framfor
oss som ett oskrivet blad. Vi
onskar alla en underbar som-
mar och skickar med en favorit

i repris — Sunes tips pa matjesill
med agg, brynt smér och citron-
créme.

500 g sma farskpotatisar
6488

1/2 rott pple

0,5 dl hackad rod 10k

0,5 dl hackad gréaslok

1 knippe féarsk dill

50 g smor

1.dl créme fraiche *
1 msk citronsaft

2 paket hela matjesfiléer
1 liten burk réd rom
svartpeppar

1. Gnugga potatisarna rena. Koka
aggen och potatisen var for sig i
saltat vatten.

2. Tarna applet. Finhacka rodlok,
graslok och dill.

3. Smalt smor i en kastrull p& medel-
varme. Ror om da och da och lat det
vara i kastrullen tills det fatt en ljust
brun ton.

4. ROr ihop creme fraiche med citron-
saft och en nypa salt. Stall svalt.

5. Fordela ut alla ingredienser och
dra Over ett varv svartpeppar.
Servera med citroncremen. Riv garna
Over lite pepparrot efter smak for
mer pepprighet.
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