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Fastighetssnabben har många 
långvariga relationer med kunder 
och samarbetspartners där den 
första delen av ordet, samar­
bete, verkligen står i fokus.

I det här numret av Snabben 
kan du läsa om några sådana.

När Fastighetssnabben fick 
ett totalförvaltningsuppdrag för 
merparten av SPP Storebrands 
fastigheter gick våra ambitioner 
kring hållbarhet ihop.

Kort sagt: ett plus ett blev tre.
När en kund med tydliga 

krav driver på hållbarhetstänket 
utvecklar det även vår organisa­
tion. Det är förstås bra för oss 
och för Storebrand men även för 

våra andra partners.
När Uppsala Akademiför­

valtning föreslog ett samarbete 
– där vi gemensamt bidrar till att 
Stadsmissionen i Uppsala ser 
till att barn i familjer med svår 
ekonomi ändå får julklappar – sa 
vi ja direkt. Jag var själv med och 
träffade Stadsmissionen och ser 
vilken fin insats de gör för barn 
och utsatta i just sin stad.

Vi är sedan en tid kraftigt 
engagerade i kampen mot ALS 
genom att vara samarbetspartner 
med Börje Salming ALS-stiftelse. 
Nu har vi tagit ytterligare ett steg. 
Fastighetssnabben, genom vårt 
moderbolag, kommer genom 

ALS-fonden under flera år att 
möjliggöra en forskartjänst på 
Karolinska Institutet.

Ett möte med professor 
Caroline Ingre, en av världens 
främsta ALS-forskare, ledde till 
detta samarbete som vi tror och 
hoppas mycket på.

Tack alla medarbetare och 
samarbetspartners för 2025  
– nu går vi stärkta in i 2026!

Trevlig läsning!

Henrik Åström
Vd Fastighetssnabben

L E D A R E

Ge ett bidrag 
till ALS-folden!

Ett utökat avtal med Vattenfall om teknisk 
förvaltning och fastighetsskötsel i Sverige 
(Forsmark, Oskarshamn, Ringhals) och  
även i Danmark är ett av de största i 
Fastighetssnabbens historia. Avtalet 
är femårigt med möjlighet till för
längning.

– Vi är väldigt stolta och glada över det  
utökade förtroendet. Det nya upp­
draget visar att vårt långsiktiga arbete 
och ett ömsesidigt förtroende ger 
resultat. Det är ett stort steg 
framåt för oss och kommer att 
bidra till många nya arbets­
tillfällen, säger Henrik Åström, 
vd på Fastighetssnabben.

Tre nya orter  
och ett nytt land

Forsmark

Ringhals

Danmark

Oskarshamn
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Sedan drygt 1,5 år har Fastighetssnabben ett total- 
förvaltningsuppdrag för merparten av SPPs fastigheter.  
Vi knackade på hos Storebrand Fastigheters fastighets
utvecklingschef Henrik Svensson för att kolla hur det går.

Den digitala 
mognaden 
var viktig

Läs mer om  
Fastighetssnabbens  

samarbete med  
Storebrand Fastigheter 

på sid 6–9.
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Några trappor upp på Vasagatan 10 i Stockholm håller 
Storebrand Fastigheter till. Henrik Svensson, fastighets
utvecklingschef, tar emot och funderar kort på frågan  
varför Fastighetssnabben fick prestigeuppdraget.

– Vi gjorde en bred upphandling 
för SPP Fastigheters räkning. Vi 
upplevde att Fastighetssnabben 
var väldigt anpassningsbara och 
hade en stor vilja att sätta sig in 
i hur vi ville forma uppdraget. De 
är väldigt digitalt mogna också 
och det var en viktig anledning till 
att valet föll på dem, säger Henrik 
Svensson.

Han konstaterar att följsamhet 
inte alltid är ledordet i branschen.

– Man gör ofta som man 
alltid har gjort. Vi behövde något 
annat. Inte minst eftersom den 
digitala utvecklingen kring fastig­
heter utvecklas snabbt. Fastig­
hetssnabben var redan långt 
framme men kändes även villiga 
att utvecklas själva och lära sig 
nya saker. I det skede vi var, upp­
skattade vi även att de är snabba 
och har korta beslutsvägar. En 
styrka är också att de inte sitter 
fast i stora system, det är viktigt 
för oss, annars kan man hamna i 
något slags utvecklarlimbo.

Henrik Svensson är i grunden 
civilingenjör från KTH, började 
som byggprojektledare och har 
arbetat intensivt med fastighets­
utveckling. Han kom som konsult 
i kontakt 2011 med Storebrand 
Fastigheter, då ett relativt nystar­
tat bolag i Sverige med tre fastig­
heter, i rollen projektchef – och 
anställdes snart av sin beställare.

– Idag har vi drygt 50 fastig­
heter. Fastighetssnabben är vår 
valda driftsleverantör i dagsläget 
och förvaltar 44 av dem. SPP 
är ett pensionsbolag och det 
är viktigt att ta med sig, så den 
modell vi väljer när vi investerar 
i fastigheter är att det ska vara 
lugnt, stabilt och säkert med stor 
riskspridning.

Smart teknik viktig
I Henrik Svenssons uppdrag ligger 
även hållbarhetsarbete.

– Det är ett väldigt brett 
område. Allt från att vi köper in 
rätt energi till att vi jobbar med 
att effektivisera fastigheterna 
genom att investera i smart 
teknik eller exempelvis arbete 
med trygghetsfrågor. Vår drift och 
teknik är en stor och viktig kugge 
i en större hållbarhetsvision kan 
man säga.

– Fastighetssnabbens digitala 
mognad är viktig i detta. Har 
man koll på detaljerna kan man 
fokusera på att jobba framåt. De 
hjälper oss att digitalisera våra 
fastigheter ännu mer, så att de 
ska kunna följa alla mätvärden 
bättre och styra fastigheterna 
från sitt huvudkontor.

Myndighetskraven på rappor­
tering ökar så Storebrand vill ligga 
åtminstone ett halvt steg före.

– Vi outsourcar en stor del av 

förvaltningen så att vi ska kunna 
fokusera på vår huvuduppgift, att 
generera avkastning och få det 
investerade kapitalet att växa.

Han ser det som att de nu,  
efter 1,5 års samarbete, vågar ta 
ett steg tillbaka och låta Fastig­
hetssnabben utforma förvalt­
ningen och sin vardag på bästa 
möjliga sätt utifrån de givna 
målsättningarna.

Frihet under ansvar, som det 
brukar kallas.

Fastighetsnabben har satt 
ett fint avtryck
Henrik Svensson summerar:

– Fastighetssnabben har  
så här långt satt ett väldigt fint  
avtryck i vår portfölj, kurvorna 
pekar uppåt. Vi märker i takt 
med att tiden går att kundnöjd­
heten ökar, frågeställningar 
kopplat till drift sjunker och,  
kort sagt, det verkar gå mycket 
bättre än det gjorde för ett och 
ett halvt år sen. 

Fastighetssnabben var 
redan långt framme 

men kändes även villiga 
att utvecklas själva och 

lära sig nya saker.

Namn: Henrik Svensson

Gör: Fastighetsutvecklingschef 
på Storebrand Fastigheter.

Bor: I Stockholm, i lägenhet 
med fästmö och en dotter, 4 år.

Läser: Det blir mest barn­
böcker för tillfället.

Lyssnar på: Poddar, mycket 
idrott, helst fotboll, laget är 
Halmstads BK.

Tittar på: Hinner inte med 
så mycket TV, men gärna en 
livespelning eller fotbollsmatch 
då och då.

Reser till: Värmen.

Henrik Svensson, SPP 
Fastigheter, uppskattar 
Fastighetssnabben vilja att 
vara anpassningsbara.
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Fastighetssnabbens affärschef 
Jon Rackner och Elin Grudén, 
affärsansvarig, ser att samar­
betet med Storebrand Fastig­
heter ger stora fördelar även för 
det egna företaget.

– En stark kund som Store­
brand, med tydliga krav, driver 
på vårt hållbarhetstänk på olika 
sätt, säger Jon Rackner.

Elin Grudén lägger till:
– Vi anammar direkt i före­

taget de utmaningar vi får, vilket 
utvecklar vår organisation. Det är 
förstås bra för oss och Store­
brand men även för våra andra 
kunder.

Ett exempel är Fastighets­
snabbens eget framtagna 
system SaveUp, som hjälper 

kunder att övervaka och följa 
upp energiförbrukningen i fastig­
heter. Något som handlar om 
både ekologisk och ekonomisk 
hållbarhet.

– Genom det här nya upp­
draget utvecklade vi SaveUp till 
SaveUp 2.0, vilket gör att vi nu 
direkt kan använda uppgifterna 
även i hållbarhetsrapportering, 
berättar Jon och Elin.

Tidigt i samarbetet tog man 
dessutom fram systemet FastUp 
som används för myndighets­
besiktningar och installationer.

SPP Fastigheter ligger nu 
långt framme i digitalisering och 
hållbarhetsarbete.

Elin Grudén säger:
– De är i en fas där de kopplar 

När Fastighetssnabben fick ett totalför­
valtningsuppdrag för merparten av SPPs 
fastigheter korsbefruktade de två före­
tagens höga ambitioner kring hållbarhet 
varandra. Kort sagt: ett plus ett blev tre.

med energieffektivisering på  
ett helt annat sätt. Vi har infört 
Planima vilket ger överblick i  
hållbarhetsarbetet. Och i Kund­
portalen kan de i realtid se hur  
vi arbetar. Transparenta system 
ser vi som viktiga för alla.

SPP är ett pensionsbolag, 
inget fastighetsbolag, och har 
därför inga egna tekniska förval­

upp alla sina fastigheter digitalt 
via Web Port. När det projektet 
är klart kommer vi att ha tillgång 
till alla deras fastigheter digitalt, 
det vill säga vi kan styra om 
ventilationstider och annat. 

Jon Rackner fortsätter:
– Vi kommer att kunna impor­

tera från Web Port till SaveUp 
vilket innebär att vi kan arbeta 

tare utan Fastighetssnabben har 
gått in med fyra medarbetare 
som enbart arbetar med teknisk 
förvaltning.

Jon Rackner konstaterar:

– Vi arbetar alltså på fullmakt 
åt kunden, upphandlar och köper 
in entreprenader i deras bolags­
namn. Det innebär att vi verkligen 
måste lita på varandra. 

Elin Grudén och Jon Rackner 
ser att samarbetet med 
Storebrand gynnar alla.

1+1 blir 3
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Alla barn och ungdomar borde få julklapp till jul. 
Tyvärr är det inte så. Stadsmissionen i Uppsala 
har därför en julklappsbutik för de som har det 
ekonomiskt svårt. I den får ungefär 500 familjer 
med tillsammans 1 500 barn välja ut julklappar 
som passar till just sina barn – och klapparna 
kostar inget.

Uppsala Akademiförvaltning, en av Fastighets­
snabbens samarbetspartners sedan många år,  
bestämde sig för att bidra 2025 och pratade med  
vännerna på Fastighetssnabben.

Andreas de Jounge, fastighetschef på Uppsala  
Akademiförvaltning, berättar:

– För oss betyder det jättemycket att ha en sam­
arbetspartner som delar våra värderingar. Det borgar  
för att vi ska kunna hitta mer liknande initiativ i fram­
tiden. Det ger även oss själva en större trovärdighet 
när vi får med oss samarbetspartners i våra sociala 
hållbarhetsengagemang.

Att stötta en organisation som Stadsmissionen ser 
han som självklart.

– Vi ser att det ger oss något tillbaka. Fastighets­
snabben visade så fort idén kom upp att man menade 
allvar. Vi tog ett beslut på plats och efter det tog Fastig­
hetssnabben över taktpinnen och löste mycket av det 
praktiska. 

För Anna Huhta, som är Fastighetssnabbens kund­
ansvariga för Uppsala Akademiförvaltning, kändes det 
självklart direkt.

– Vi ville tillsammans stötta ett lokalt engagemang 
eller projekt som verkar för utsatta barn i samhället. 
Gemensamt har vi bidragit till inköp av julklappar och 
presentkort för utdelning, säger hon och fortsätter:

– Engagemang som verkar för barn ligger personligen 
extra nära hjärtat. Det tror jag alla, både föräldrar och 
andra, kan relatera till. Det känns betydelsefullt att  
stötta ett engagemang så att alla barn ska få uppleva 
känslan av jul och få en julklapp. Något som för de allra 
flesta kan kännas som en självklarhet.

Stadsmissionens tips till 
de som skänker

Yngre barn gillar ofta stora 
saker såsom bilar, dockor eller 
större leksaker.

Äldre barn gillar ofta saker som 
känns lyxiga, såsom teknik  
(t.ex. hörlurar) eller skönhetskit 
(både för tjejer och killar).

Presentkort, helst på 300 kr, 
som kan användas i köpcentrum, 
klädbutiker eller sportbutiker går 
ofta hem hos tonåringar.

Tomtemor och tomtefar? Nja, inte riktigt.  
Men Anna Huhta och Henrik Åström levererar 

julklappar till behövande barn i Uppsala.

Julhjälp
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Behoven ökar
Ida Lindhagen är Stadsmissionens 
projektledare för Julklappsbutiken. 
Hon ser att behoven ökat under 
de fem år den funnits.

– Att företag, och även privat­
personer, bidrar är en förutsätt­
ning för den här verksamheten. 
Vi får in ungefär 700 ansökningar 
som vi behandlar, en del av dem 
är dubbletter, men de allra flesta 
kan vi hjälpa, berättar hon.

Det Stadsmissionen ber 
bidragsgivarna om är nya och 
oinslagna julklappar – eller 
presentkort.

– Det finns ett stort stigma 
kring att inte ha råd att ge sina 
barn en julklapp. De som får 
godkänt att hämta julklapp får 
ett bokningsnummer och får en 
tid då de kan komma för att välja 

och hämta. Då får de också veta 
vilken plats de ska bege sig till.

Adressen till butiken är hemlig 
för alla utom för de många som 
jobbar som volontärer och för 
familjerna som hämtar klappar. 
Detta för att många som kom­
mer till butiken inte vill att andra 
ska veta att de inte har råd med 
julklappar till sina barn.

De som i år ville bidra med 
julklappar kunde lämna in dem 
på Clarion Hotell Gillet i centrala 
Uppsala, eller i någon av Stads­
missionens second hand-butiker 
i stadsdelarna Gottsunda eller 
Gränby.

– En styrka, i och med att så 
många privatpersoner och före­
tag bidrar, är känslan av att vi gör 
detta tillsammans för vår stad, 
konstaterar Ida Lindhagen. 

Ida Lindhagen,  
Stadsmissionen i Uppsala, 

jobbar hårt

Kvintett som hjälper utsatta barn 
inför julen. Mikael Rynefeldt,  

Henrik Åström, Ida Lindhagen,  
Andreas de Jounge och Anna Huhta.
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I Fastighetssnabbens kultur 
är det en självklarhet att 
göra skillnad i samhället 
– både miljömässigt och 
socialt. Som ett led i detta 
är företaget sedan en tid 
starkt engagerat i kampen 
mot ALS efter att Sune 
Nises, en av delägarna, 
drabbades av sjukdomen.

Nu tar man ytterligare ett 
steg genom att ekonomiskt bidra 
till ALS-fonden för att under flera 
år möjliggöra en forskartjänst på 
Karolinska Institutet.

– Det här ligger oss extra 
varmt om hjärtat. Sune är inte 
bara en kollega som jag arbetat 
med i 20 år, utan även en god 
vän, säger Henrik Åström, vd för 
Fastighetssnabben.

Sedan tidigare har Fastig­
hetssnabben ett tätt samarbete 
med Börje Salming ALS-stiftelse 

som samlar pengar som går 
både till forskning, stöd för 
drabbade och till att sprida 
kunskap om sjukdomen. Alla 
som engagerar sig i kampen mot 
ALS på många olika nivåer i olika 
organisationer har ishockey­
hjälten Salmings ord mot slutet 
av livet som ett mantra:

”Vi måste stoppa den här 
skiten!”

Och de som på allvar kan 
stoppa den skit som har det 
medicinska namnet Amyotrofisk 

lateralskleros, ALS, är förstås 
forskarna.

En av de främsta är professor 
Caroline Ingre.

Få i Sverige, om ens någon, 
kan mer om sjukdomen ALS än 
hon. I hennes fall började det 
med ett stort forskningsanslag 
från Ulla-Carin Lindquists stiftel­
se (TV-profilen gick bort 2004, 
stiftelsen i hennes namn är den 
som numera heter ALS-fonden).

Under en insamlingsgala för 
ALS frågade en av Fastighets­

snabbens delägare professor 
Caroline Ingre vad som krävs för 
att forskningen ska göra verkliga 
framsteg. Hennes kunniga svar 
gav eko och resultatet blev att 
Fastighetssnabben, genom 
sitt moderbolag, under flera år 
möjliggör en forskartjänst på  
Karolinska Institutet. Tjänsten, 
som sträcker sig över tre år,  
ska bidra till att fördjupa forsk­
ningen.

Henrik Åström, vd, säger:
– Vi vill bidra till framtiden 

för människor som drabbas av 
samma sjukdom.

När statliga medel inte 
räcker till är privat finansiering, 
genom företag eller privat- 
personer, avgörande för forsk­
ning. Viktigt att betona är att 
forskningen kring ALS går  
starkt framåt även om inget 
botemedel finns ännu. 

Caroline Ingre
Professor,  
Karolinska Institutet

En stor del av en forskares 
tid tillbringas att söka pengar, 
snarare än att forska.

ALS-fonden arbetar för att driva  
forskningen framåt kring den svåra sjuk­
domen ALS. Initiativet har sina rötter i 
Ulla-Carin Lindquists personliga engage­
mang och fortsätter hennes kamp för 
ökad kunskap och hopp om bättre 
behandlingar. Ge ett bidrag du med!

Nya möjligheter
för ALS-forskning
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Fastighetssnabben AB, Box 1449, 801 39 Gävle
Telefon 0771-90 80 00, www.fastighetssnabben.se

Fastighetssnabben  
i siffror

Antal anställda:

371
Servicefordon: 

272
Antal förvaltade fastigheter: 

3 400

Platskontor:	

31 orter


