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Vision
Fastighetssnabben skapar den mest [lonsamma dagen
for sina kunder och medarbetare.

vVardegrund
Med tradition, engagemang och nyfikenhet, vara karnvarden, tar vi
hand om alla férvaltande »masten«. Vi driver utvecklingsprocesser,
foreslar forbattringar, effektiviseringar och ger kunderna mer tid och
Okat spelutrymme fOr det allra viktigaste — sina affarer!

Var affarsidé
Vi ska vara fastighetsagarens basta val for att
optimera fastighetsekonomin.

| Over 40 ar har vi forvaltat och utvecklat fastigheter, och de
fastighetsagare som valt att sysselsatta 0ss vet att det I0nar sig.
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Arsredovisning och Hallbarhetsredovisning 2022

Fastighetssnabben Holding AB (556765-4784) presenterar sin hallbarhetsredovisning for 2022. Den tacker
alla enheter som ingdr i koncernredovisningen och speglar var utveckling under perioden 1 januari-31
december 2022. Verksamheten i bolaget sker i Fastighetssnabben AB (556197-7033). Vi gbr var tredje
héllbarhetsredovisning uppréattad enligt GRI-standard, nivé Core. Den har rapporten ar gjord enlighet med
GRI Foundation 2016. Vi kommer g& 6ver till GRI Foundation 2021 for rékenskapsaret 2023. Den legala
arsredovisningen inklusive forvaltningsberattelsen &r reviderad och omfattar sidorna 29-42. Hallbarhets-
redovisningen, som har granskats av bolagets revisorer enligt FAR:s uttalande RevR 12, vilket framgar av
revisionsberattelsen och sidhanvisningar i GRI-index sidorna 50-51. Om du har frdgor om héallbarhets-
rapporten, kontakta Malin Gustafsson, malin.gustafsson@fastighetssnabben.se.
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Hallbarhet under 30 ar

Q 1989 @
Vi borjar arbeta aktivt med

energioptimering, som idag ar en
stor del av vart hallbarhetsarbete.

‘ 2000

1 Viskapar Arbetsplatsparmen. Ska vi utvecklas och vaxa
likformigt med jamn kvalitet s méste vi veta hur vi ska
arbeta. | borjan handlade mycket om personalfragor, det
vi idag inkluderar i begreppet Social hallbarhet.

e 2001 PRSP :
Vi infor ServiceReda dér vi :

var tidigt ute med att digi-

talisera arbetsorderfloden

for att sakerstalla kvalitet ‘ 2008
till vara kunder. * Kvalitetscertifiering enligt ISO 14001, for att f& en

tydligare struktur och uppfoljining pé vért arbete
kring miljo och miljopaverkan som dessutom
starkte konkurrenskraften p& marknaden.

2002

Energiuppfoljning av

vara kunders fastigheter :

digitaliseras i systemet @ 2007

EnergiReda. ¢ Kvalitetscertifiering enligt ISO 9001, for att fa
©oen tydligare struktur och uppfoljning pé vart

: . kvalitetsarbete och bli mer konkurrenskraftiga

e 2003 ©  pamarknaden.

: Skanning av leverantérs-

fakturor minskar pappers-

hantering, postgang och tid. ' 2005

Affarsidén som vi haft sedan 1989 far ord:
“Vi ska vara fastighetsagarens basta val

@ 2004 - for att optimera fastighetsekonomin’” @ s
: Rookieutbildning s& att nya med-

arbetare utbildas i foretagets varde- 2018

grund, rutiner och arbetssétt. : HR-systemet SYMPA infors for att fa

en bra struktur och dokumentation
kring alla anstéllda, anstallningsvill-
kor, utbildningar och utveckling. Allt
samlat pa ett och samma stélle.

6 | Fastighetssnabben 2022



2012

Vi borjar stotta organisationen GIVEWATTS i
Kenya dar familjer pa landsbygden far tillgang till
rent ljus genom solcellsdrivna lampor. Var arliga
gava bidrar till flera av FNs globala mal.

2017

Arbetsmiljocertifiering enligt ISO 45001,
for en tydligare struktur och uppfoljning
kring vart arbetsmiljdarbete.

2020

Systemet SaveUp infors for
energiuppfoljning, analys och
rapporter. FOretagets energi-
organisation utvecklas och
omarbetas.

Hallbarhet under 30 ar | Ars- och hallbarhetsredovisning

HR-hjulet infors, en cykel

som beskriver hur viunder ‘ '

2016

Tydliga strategier kring héllbarhet
skapas, bland annat kopplat till var
inkopsverksamhet. Resepolicy antas.

2021
Hallbarhetsredovisning gors enligt

GRI:s riktlinjer. GRI (Global Reporting
Initiative) ar en internationell standard

som borgar for relevant, tillforlitlig
och transparent redovisning.

aret systematiskt arbetar . ma® .

med var personal.

2013 ¢
FS-akademin skapas, for att
sakerstalla kompetensen
och ge personal mojlighet
till utveckling.

2015

Digital positionering av
servicefordon for effekti-
visering av logistik kring
vara transporter.

2022

Redovisade minskade vaxthusgas-
utslapp med 21% (i scope 1 och 2,
jmf m basar 2020). Arbetade med
att ytterligare integrera héllbarhet
som en naturlig del av mél och
strategier och i den I0pande verk-
samheten.

Fastighetssnabben 2022 | 7
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» GRI 102-3, 102-4, 102-6, 102-7, 102-8

Fastighetssnabben
| SItfror

)

Omsattning 2022:

495 MSEK

Antal anstallda: Servicefordon:

300 206

. F Antal férvaltade fastigheter:
I_I EEEm

Platskontor

2/ orter

Huvudkontoret ligger i Gavle och vi har platskontor i
Luled, Gallivare, Kiruna, Umed, Skellefted, Sundsvall,
Harndsand, Soderhamn, Hudiksvall, Borlange, Ostersund,
Uppsala, Stockholm, Norrkoping, Linkdping, Vasteras,
Eskilstuna, Enképing, Orebro, Karlstad, Visby, Vaxjo,
Goteborg, Uddevalla, Boras och Lysekil.

8 | Fastighetssnabben 2022
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Viktiga handelser 2022
N7

&

Flytt till nytt
Huvudkontor
i Gavle

Nytt avtal med
Hemso Mitt,
Sagax och Stenhus

UtOkade avtal med
Fastpartner, UAF,
Genova och NP3

Linkoping blir _
egen avdelning S

Fastighetssnabben 2022 | 9
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» GRI 102-14

VD har ordet

Langsiktigt arbete gor att vi

star stadigt

Nar jag skriver det har har Brynas
Hockey nyss ramlat ur hogsta serien i
ishockey for forsta gangen pa 63 ar.
Det paverkar givetvis hela Gavle dar
Fastighetssnabben har sitt huvud-
kontor. Det ar pa sitt satt en nyttig
vackarklocka. FOr alla! Som férening
eller foretag kan man aldrig luta sig mot
gamla meriter. Det &r charmen med
béde idrott och féretagande.

Fastighetssnabben har funnits i lite
drygt fyrtio ar nu och vi kan efter annu
ett &r, 2022, konstatera att vi fortsatter
att vaxa och utvecklas. Vart ekonomiska
resultat det sa turbulenta aret 2022 var
stabilt. Det kanns bra! Bra kanns det
ocksa att vi nu i ett &r haft verksamhet i
Véastra Sverige och att etableringen dar
borjar f& faste. En del av vart framgangs-
recept ar den l&ngsiktighet som praglat
véart foretag sedan start.

Just nu ar det langsiktiga tanket kanske
viktigare an ndgonsin. Nu racker inte
gamla meriter. Rantehojningar, hoga el-
priser, krig, energibrist och materialbrist
skapar en osakerhet for bade privat-
personer och foretag. Jag vet att ménga
foretag star infor ekonomiska problem
och nagra kanske tyvarr tvingas ga i
konkurs. | s&dana tider ar det skont att
kanna att vi p4 Fastighetssnabben stér
stadigt och har kraften att vanda ut-
maningar till mojligheter.

Hallbarhet lokalt och globalt

Vi har ocksa kraften, och viljan, att
bidra till ett battre samhalle. Vart
hallbarhetsarbete tog fart l&ngt innan

ordet borjade anvandas. En viktig del i
var verksamhet har ju hela tiden varit
att hjalpa kunder att spara energi och
hitta smarta Idsningar.

Hallbarhet handlar aven om att bidra
till ett hallbart samhalle p4 alla séatt.

Vi samarbetar med Gefle IF Fotboll i
klubbens sociala héllbarhetsprogram
Ett battre Gavle som en del i vart

stora sociala engagemang. Dar ser vi
tydligt hur ett 1&ngsiktigt engagemang
tillsammans med andra aktorer gor
skillnad lokalt i den stad dar vart foretag
grundades. Vi har kontor dver hela lan-
det numera och de ar alla pé olika satt
engagerade i sina lokalomraden.

Men vi lyfter ocksé blicken. Vi sam-
arbetar med GiveWatts som distribue-
rar solenergilampor och energieffektiva
spisar i Kenya och Tanzania. Ett primart
syfte ar att underlatta barnens laxlas-
ning och forbattra studieresultat. Att vi
fran lilla Gavle i Sverige kan bidra till att
gora skillnad &ven globalt kanns bra i
hjartat — och sjalvklart.

Hallbarhetsarbete &r pa allvar for oss.

Varje dag, vecka, manad och &r, vi
ténker stanna kvar i hdgsta serien!

Henrik Astrom
VD Fastighetssnabben
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\/i och var omvarld

Overgripande hallbarhets-
perspektiv

Rantehojningar, hoga elpriser, krig
och ofred, energi- och material-
brist... Vi ser manga orosmoln och
osakerheter i var horisont som
kommer att sla h&rt mot manga
manniskor och foretag. Det kan vara
14t att kdnna missmod, men for
Fastighetssnabben, som ar noden
mellan fastighetsagare och deras
hyresgaster, blir det tydligt att den
l&ngsiktighet som praglat vart fore-
tag sedan start verkligen I0nar sig.
Vi star stadiga och har kraften att
vanda utmaningar till mojligheter.

Hos véra kunder
Fastighetsbranschen har 30 &rs
hdgkonjunktur i ryggen. Manga har
aldrig upplevt ekonomisk svérighet
och ar vana vid att fastigheterna
stadigt Okar i varde. Det ar inte sjalv-
klart langre, men vi kan hjalpa till att
kompensera den bristen genom att
arbeta med att sanka vara kunders
driftskostnader. Vi har dgnat oss &t
det anda sedan starten, men vi tror
att det kommer att bli storre fokus
pa det framdver. For att dra nytta
av det behdver vi fa kunderna att
forstd vardet av vért erbjudande
med tydlig kommunikation.

En annan fraga ar vad 6kade rantor
kommer att betyda for vara kunder.
Aterigen, sankta driftskostnader bor
vara eftertraktansvart.

Vi behdver utforska hur ny teknik
kan hjalpa vara kunder att minska
sin klimatpaverkan, och samtidigt
forsta hur kalkylen for digitalisering
ser ut — det maste I6na sig for vara
kunder att investera. M&nga foretag
prioriterar ekonomi fore hallbarhet
idag, men lagar och regler gor att
omstallningstakten dkar.

12 | Fastighetssnabben 2022

En forédndrad spelplan

Aven véra konkurrenter riskerar att
hamna i ekonomiska svérigheter.
Det kommer att forandra var spel-
plan, vilket vi stér rustade for. Spel-
planen kan andras aven pa andra
satt. Vi har sett en dkad globalise-
ring under 1ang tid, men idag pratar
allt fler politiker och néringsliv mer
om regionalisering. Det kan betyda
fler fastigheter att fOrvalta, vilket ar
en klar fordel for oss.

En annan forandring vi ser ar
behovet av en val dokumenterad
forvaltning samt att kunna hantera
sakerhetsklassad information. Vara
kunder ser alltmer vardet av att ha
ordning och reda pé forvaltningen
nar saval hyresgaster som finansia-
rer staller allt hogre krav pé rappor-
tering kopplat till ESG. Vi ansvarar
for manga byggnader som kraver
hog sékerhet, sa kallade skyddsob-
jekt. Kraven for dessa byggnader
blir allt strangare, vilket vi har lang
erfarenhet av att hantera. Har finns
en potential for oss att bidra till ett
sakrare samhalle och hjélpa véara
kunder och verksamheterna.

Hallbara leverantérskedjor

De globala forsorjningskedjorna
hackar och kraven pé kontroll av
sina leverantorer dkar. Nar EU:s krav
pé okad sjalvforsorjning och due
diligence med avseende p& manskli-
ga rattigheter och miljé sl&r igenom
Okar vart ansvar. Vi behéver ha koll
pa om det forekommer svart arbets-
kraft, tvangsarbete eller miljoforsto-
ring hos leverantorerna, samtidigt
som vi vet att nio av tio leverantorer
av [T-ésningar finns i det sé kallade
Shanghai-klustret, dar insynen
generellt &r 1ag. Vi behdver forhélla
0ss till den situationen och eventu-
ellt sOka alternativ. Det kan innebéra

att vi inte kan kopa vissa produkter
som vi &r vana vid idag. Fastighets-
snabben har méanga leverantorer,
vilket kan vara en risk, men ocksa
en mojlighet. Vi behover kontinuer-
ligt se dver Var leverantorskedia.

Klimatférédndringar och den biolo-
giska méngfalden
Klimatférandringarna stéaller till det
med stormar, Gversvamningar och
torka i hela varlden; nu borjar aven
vi se konsekvenserna. Det &r en
klar fordel for oss att vi har kommit
igdng med vart hallbarhetsarbete —
vi ligger i framkant.

Vart erbjudande fungerar alldeles
utmarkt i en forandrad varld, men

vi behdver vara beredda pé att
sasongerna andras och nya kompe-
tenser kravs. Vi vill exempelvis for-
sta det har med biologisk mangfald
och jobba for att Oka den dar det ar
mojligt, men det kan ocksé finnas
en konflikt har: att strunta i att
klippa graset kan 0ka den biologiska
mangfalden, men samtidigt minska
intakterna for Fastighetssnabben.
Tank om det ar biodlare vi behover

i framtiden, istéllet for manniskor
som klipper gras?

Rekrytering och 6kade klyftor
Aven andra roller férandras. Digi-
taliseringen staller nya krav pé vara
manniskor, samtidigt som det ar

en maojlighet for 0ss. | takt med att
bade kunder och leverantorer borjar
anvanda fler appar och system
maéste vi lara 0ss att hantera dem.

Samtidigt ser vi, precis som i de
flesta andra branscher, svarigheter
att rekrytera kompentens, inte minst
tekniker. Samtidigt ar det ménga
som star utanfor arbetsmarknaden
idag; klyftorna dkar i samhaéllet. Vi



vill kunna erbjuda arbetstillfallen till
en bredare grupp i samhallet. Vi ar
bland annat med i Ett battre Gavle,
vilket ar ett satt att bidra, men vi kan
gOra mer. Ett av vara mal &r att alla
avdelningar ska ha minst en prakti-
kant per ar.

| varsta fall kan vi f& ett samhalle
dar manniskor inte har rad att
betala sina hyror och elkostnader,
dar kriminaliteten dkar och vara
nara star i kon till Matakuten. Vad
betyder det for 0ss?

Hallbart foretagande

» GRI 102-3, 102-6
Fastighetssnabben AB har bedrivit
verksamhet sedan 1978 och erbjud-

er idag ett brett utbud av tjanster
inom fastighetsforvaltning med allt
fran drift, underhall, hyresadmi-
nistration, redovisning, bokslut till
energianalys och optimering. Fore-
taget bedriver verksamhet i hela
Sverige, frn Kiruna i norr till Vaxjo
i soder med huvudkontor i Gavle.
Bolagets sate ar Gavle.

Foretaget ar vardegrundsstyrt med
val inarbetade kdrnvarden som
genomsyrar och &r stommen i hela
verksamheten.

Med tradition, engagemang och
nyfikenhet, vara karnvarden, tar vi
hand om alla férvaltande »mésten«.
Vi driver utvecklingsprocesser, fore-

Verksamheten | Ars- och héllbarhetsredovisning

slar forbattringar, effektiviseringar
och ger kunderna mer tid och Okat
spelutrymme for det allra viktigaste
- sina affarer!

Tradition

Vi har under 40 &r lart oss att forsta
kundernas behov och sjélvklara
forvantningar av trygga, personli-
ga och kvalitativa leveranser. Det
handlar om en relation mellan fo-
retaget och kunden som hela tiden
ska vérdas och utvecklas utifrdn
efterfrdgade behov och 6nskemél.
Det kraver att vi alltid finns nara
kunden och att vi ar flexibla, struk-
turerade och effektiva.

Fastighetssnabben 2022 | 13
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Nyfikenhet

Dagens konkurrensfordelar ar lika
med morgondagens konkurrensfor-
utsattningar. Vi stravar alltid efter
att bli lite battre. Ifrdgasatta det vi
g0r — kan vi gora det lite enklare
eller mer effektivt? Vi driver utveck-
lingen och ska alltid vara battre an
véra konkurrenter.

Engagemang

Véra kunder ska kunna forvanta sig
att alla pa Fastighetssnabben brinner
for sitt uppdrag. Ett stort engage-
mang hos varje enskild medarbetare
ar en forutsattning for att vi ska lyck-
as. Vi ska vara en bra arbetsgivare
som har en bra personalpolitik.

Fastighetssnabben har under
manga ar bedrivit ett aktivt hallbar-
hetsarbete. Redan 1989 borjade
arbetet med att framgangsrikt
optimera véra kunders energifor-
brukning. Genom &ren har stora
framsteg gjorts framfor allt genom
omfattande energibesparingar i
fastigheter vi skdter om. Energiupp-
folining, analys och optimering av
energiforbrukningar i fastigheter vi
skoter om har ofta lett till energi-
besparingar pa mellan 20 och 40%.
Utveckling av vart energiuppfdlj-
ningssystem SaveUp gor det mojligt
att fa en bra styrning av den del

av vart hallbarhetsarbete som rér
energi och klimat.

Fastighetssnabbens
vardekedja

All personal i foretaget har en
grundlaggande utbildning i fore-
tagets héllbarhetsarbete och
utbildning av nyanstalld personal
sker kontinuerligt.

Under 2020 intensifierades arbetet
och organisation, processer och
arbetssatt tydliggjordes for att sa-
kerstalla att hallbarhetsarbetet nu ar
integrerat i hela affarsprocessen. For
2020 gjorde ocksa Fastighetssnab-
ben sin forsta Hallbarhetsredovis-
ning enligt GRI-standard, niva Core.

utgangspunkten for hallbarhets-
arbetet ar var hallbarhetspolicy
och véra langsiktiga dvergripande




mal for verksamheten. Malen ar
numer uppdelade i kategorierna
ekonomisk, social och ekologisk
héllbarhet med en tydlig koppling till
FN:s Globala mal, vardekedjan och
vara identifierade vasentliga fragor.
Héllbarhetsfragorna ar idag helt
integrerade i Fastighetssnabbens
|6pande verksamhet.

Strategi och vardeskapande
Fastighetssnabbens affarsidé:
"Vi ska vara fastighetsagarens
basta val for att optimera fastig-
hetsekonomin”.

Affarsidén innebar i korthet att
Fastighetssnabben ska fokusera pa

att ta hand om kundernas kost-
nader for fastighetsdrift samt tek-
nisk, ekonomisk och administrativ
forvaltning. Vi vill sakerstalla att vara
kunder alltid har ratt driftkostnader
pé fastigheter de ager och att en
effektiv forvaltning av deras fastig-
heter alltid bedrivs. Fastigheterna
ska fungera som det &r tankt att
de ska fungera, och vardas sa att
vi slipper byta ut delar. P4 s& vis
skapas varde for vara kunder.

Att laga kan ibland vara att foredra
fore att byta ut — pa sa satt skapar
vi cirkuldra affarsmodeller och dar-
igenom ett hallbarare samhalle. Vi
jobbar for att hela kedjan ska vara

Verksamheten | Ars- och hallbarhetsredovisning

sé vardeskapande som mojligt fran
inkop av material till skotsel och
reparationer till att p4 ett effektivt
och riktigt satt ta hand om det av-
fall som kommer frén forvaltningen
av fastigheterna. Genom att kopa
denna tjanst av Fastighetssnabben
kan vara kunder fokusera péa sin
karnverksamhet, vilket exempelvis
kan vara lokaluthyrning, fastighets-
utveckling och transaktioner.

Vérdekedjan gicks igenom och upp-
daterades under hdsten 2022.
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Intresser
vasentlig

» GRI 102-40, 102-44, 102-47
Fastighetssnabben genomfor konti-
nuerligt dialoger med kunder, leve-
rantOrer, medarbetare, styrelse och
agare for att standigt utveckla och
forbattra verksamheten. Under 2022
har den strukturerade intressent-
dialogen integrerats i det dagliga
dialogen med intressenterna, via
medarbetarenkaten, kundenkéaten,
I6pande leverantorsuppfoljiningar
och styrelsematen. Efter granskning
av befintlig Vasentlighetsanalys,
som genomfordes hosten 2020, har
ledningen konstaterat att de vasent-
liga frdgorna fortfarande ar de som
ar aktuella for verksamheten.

Relevans
for intressenter

N

Hogre

Hog

- Trygga miljder i och
kring vara kunders
fastigheter

- Jamstalldhet

- Betala adekvat skatt
i Sverige

- Utveckla stddsystem

HOg

Till grund for vasentlighetsanalysen
genomfors I6pande dialog med
foljande intressentgrupper:
— Kunder
— Medarbetare
— LeverantOrer av tjanster
och material
- Agare
— Kunders agare.

Dessutom &r planeten en viktig
intressent som vi tagit i beaktande
vid analysen.

De hallbarhetsaspekter som har
varderats hogt bade internt och
externt utgor Fastighetssnabbens
vasentliga hallbarhetsaspekter.
Dessa frégor ska vara i fokus bade
i den dagliga verksamheten och i

kommunikationen med intressenter.

- Minska utslapp av
vaxthusgaser

- Kompetensutveckling
Integration

tdlalog och
netsanalys

De véasentliga hallbarhets-

aspekterna som kommer att

beskrivas i denna rapport ar:

— Séaker arbetsmiljo

- Energioptimering at vara
kunder

- Hallbarhet integrerad i mal
och strategi

- Tydliga hallbarhetskrav pa
leverantdrer/entreprenérer

— Minska utslapp av vaxthus-
gaser

- Trygga miljoer i och kring vara
kunders fastigheter.

Strategiskt viktigt

Hogre
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Hallbarhet integrerad i mal och strategi

Ekonomisk
hallbarhet

Mal 2025

» Vinst (EBIT) ska varje ar
vara mellan 6 och 7%

» Varumaérket ska starkas
pa samtliga orter

Y

S

Social
hallbarhet

Mal 2025

» Ska verka for ett
inkluderande samhalle

» Ska sékerstélla trygga
miljéer dar vi verkar

Ekologisk
hallbarhet

Mal 2025

P Fossilfri fastighets-
forvaltning till 2030

» Bidra till FN:s klimatmal
genom energioptimerade
fastigheter hos vara kunder

P Ska alltid varna om

langsiktiga relationer

Fastighetssnabbens mal

Med anledning av de manga osaker-
heter som péverkar var verksamhet
kommer vara lngsiktiga mal att
sattas med tredrsintervall istallet for
femarsintervall. Vi vill bland annat fa
en starkare och tydligare integrering
av vért héllbarhetsarbete och kopp-
lingen till b&de vasentliga frégor och
FNs globala mél.

Att arbeta med mal som férankras i
hela organisationen ner pa individ-
niva ar ndgot som Fastighetssnab-
ben arbetat strukturerat med de
senaste 22 dren. Langsiktiga mal for
foretaget satts alltsa frdn och med
nu med ett tredrsintervall, inklusive
kritiska framgangsfaktorer. Dessa
bryts sedan ner till mal for varje
verksamhetsar, varje avdelning och
genom medarbetarsamtal kopplas

maélen ner pé varje individ i foretaget.

Detta strukturerade satt att arbeta
med mal har varit en del av fore-
tagets framgéng under manga ér.

Ekonomisk hallbarhet

Att skapa ett ekonomiskt 1&ngsik-
tigt stabilt foretag ar en av véra
viktigaste frégor. Vi har genom &ren
kommit fram till att en vinst mellan
6—7% ger den stabilitet vi behdver
for att vaga fortsatta utveckla och
satsa d& mojligheter ges.

Vi jobbar vidare med att vart
varumarke ska starkas pa alla vara
verksamhetsorter bdde nar det gal-
ler vdra kunder, potentiella kunder,
vara medarbetare och potentiella
framtida medarbetare.

Social héllbarhet

Vi ska verka for ett inkluderande
samhalle genom att erbjuda per-
soner som star langre fran arbets-
marknaden mojlighet att testa pa
yrket. Vi jobbar med arbetstraning,
trygghetsanstallningar och prakti-
kanter pa alla orter.

Att tillsammans med véra kunder
skapa sociala samverkansprojekt
dar vi kan bidra till ett battre sam-
hélle &r ocksa n&got vi kommer sat-
sa pa. Till exempel har ett samarbe-
te med organisationen Matakuten
paborjats under 2023.

Goda relationer ar en grundpelare
i vart foretag. Att de relationer vi
ingar ska vara langsiktiga och val
fungerande &r en viktig del av méa-
len fOr 2025.

Ekologisk hallbarhet

Logistik — minska utslapp genom
att forandra fordonsflottan till fler
fossilfria alternativ. Att planera vara
arbeten och inkdp, nyttja webb-
bestallningar dar det ar mojligt. Dar
vi kan paverka mest ar fortsatt att
hjalpa vara kunder med att driva
deras fastigheter s& effektivt som
mojligt, se till att forbrukningarna
for el, vdrme och vatten ar ratt.
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Féretagets mal kopplat till FN:s globala mal och vara vasentliga fragor

FN:s globala mal for hallbar utveckling utgor ett ramverk  Utifrn var vasentlighetsanalys ser vi att Fastighetss-

for varldens gemensamma agenda att; avskaffa fattig- nabben ska fokusera pd de omraden (se nedan) dar vér
dom, att minska ojdmlikheter och orattvisor i varlden, verksamhet har storst paverkan och darmed kan bidra
att frAmja fred och rattvisa och att 16sa klimatkrisen. till mélen for hallbarutveckling.

Mal 7

7.3 FOrdubbla 6kningen av energieffektivitet
FN:s globala mal: till 2030, fordubbla den globala forbattringstakten vad géller

energieffektivitet

Vasentlig friga for Fastighetssnabben: minskad energianvandning i vara kunders
fastigheter. Se avsnitt Energioptimering &t vara kunder » GRI 302-2

. Mal 8
ANSTANDIGA 8.8 Skydda arbetstagares rattigheter och framja trygg och saker arbetsmiljo for alla.
ARBETSVILLKOR FN:s globala mal: skydda arbetstagarnas rattigheter och framja en trygg och saker
0CH EKONOMISK arbetsmiljo for alla arbetstagare, inklusive arbetskraftsinvandrare, i synnerhet kvinnliga

migranter, och manniskor i otrygga anstaliningar.

Vasentlig fraga for Fastighetssnabben: séker arbetsmiljo.
Se avsnitt Medarbetare, arbetsmiljo och medarbetarskap. » GRI 403-2, 404-3

TILLVAXT

Mal 11
HALLBARA STADER 11.7 Skapa sékra och inkluderande grénomraden for alla
OCH SAMHALLEN FN:s globala mal: senast 2030 tillhandahalla universell tilligang till sékra, inkluderande

och tillgangliga gronomraden och offentliga platser, i synnerhet for kvinnor och
barn, aldre personer och personer med funktionsnedsattning.

Vasentlig friga for Fastighetssnabben: trygga miljder i och kring vara kunders
E fastigheter. Se avsnitt Trygga miljder och sakra fastigheter.

Mal 12

12 LLBAR 12.6 Uppmuntra foretag att tilldmpa hallbara metoder och hallbarhetsredovisning
TIONOCH FN:s globala méal: uppmuntra foretag, sarskilt stora och multinationella foretag, att infora
KTION hallbara metoder och att integrera hallbarhetsinformation i sin rapporteringscykel.
Vasentlig fraga for Fastighetssnabben: tydliga krav pé leverantorer.
Se avsnitt Leverantdrskedja. » GRI 102-9, 102-10, 102-16
Mal 13

1 BEKAMPA KLIMAT- FN:s globala mal: bekdmpa klimatférandringarna

FORANDRINGARNA Vasentlig fraga for Fastighetssnabben: Under 2020 och 2021 méta och rapportera
GHG for att efterfoljande ar satta mal for minskning av vaxthusgasutslapp.
Se avsnitt Vaxthusgasutslapp.
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Saker arbetsmiljo

Medarbetare, arbetsmiljé och
medarbetarskap

» GRI 102-8, 103-1, 103-2, 103-3,
401-1, 403-2, 403-5, 403-6,
403-8, 403-9, 404-3, 405-1

Vara medarbetare ar vér storsta
tillgdng. Att ha engagerade och
motiverade medarbetare ar en
forutsattning for en framgéngsrik
verksamhet. Att kunna paverka

sin utveckling och sin situation ar
avgorande for att skapa en miljo
dar motivation och engagemang far
utlopp. Véra varderingar Tradition,
Engagemang och Nyfikenhet finns
med fran rekrytering och genom
hela anstallningen.

Séker arbetsmiljd ar en viktig fraga
fOr oss. Formellt ansvarar respektive
platschef genom tydlig delegering
av arbetsmiljofragor. Varje medar-
betare har ocksa ett eget ansvar for
sin arbetsmiljo, det vill sdga att folja
regler, anvanda skyddsutrustning
och meddela eventuella risker i det
dagliga arbetet.

Fastighetssnabbens mélsattning ar
att ligga i framkant inom arbetsmiljo
och friskfaktorer pa arbetet. Att

ha en bra balans mellan arbetsliv
och privatliv ar viktigt. 1ISO 45001
ligger till grund for vart systematis-
ka arbetsmiljdarbete. Vi har ocksé
ett &rshjul med I6pande aktiviteter
for att systematiskt arbeta med
hantering av risker, jobba med frisk-
faktorer och I0pande uppfoljningar.
Det gor vi bland annat genom med-
arbetarsamtal, medarbetarenkater,
skyddskommitté, systematisk
uppfoljining av tillbud och larande
och vart GodA (God Arbetsmiljo: nio
traffar per &r med all personal, som
handlar om friskfaktorer).

GodA ar en stor investering, men
val vard d& personalen far mojlig-
het att lara kanna varandra och

verksamheten ur nya perspektiv.
Det ger en djupare forstaelse for

vasentliga hallbarhetsaspekter | Ars- och hallbarhetsredovisning

varandra och en majlighet for
personalen att bidra till utveckling-
en av verksamheten och att vi i tid
kan fdnga upp problemomréden
och skapa handlingsplaner och
forbattringsatgarder.

En omfattande medarbetarunder-
sokning genomfors &rligen dar med-
arbetarna far svara p4 en mangd
fragor inom foljande omraden —
foretagets mal, arbetssatt, trakas-
serier och krankande sarbehandling
fysisk arbetsmiljo, kommunikation,
inflytande och delaktighet, medar-
betarskap, ledarskap, relationer och
kompetens. Vi far generellt mycket
goda resultat, men undersokningen
ger 0ss ocksa mojlighet att hitta for-
battringsomraden. Nagra av forbatt-
ringsomradena handlar om intern
kommunikation, kunskapsoverfo-
ring, avlastning vid arbetstoppar
och ge varandra berdm i vardagen.
Resultatet redovisas i Hallbarhets-
noterna pé sidan 48.

FOr att minimera antalet tillbud och
arbetsskador kopplat till verktyg
och maskiner har vi under aret
fortsatt utveckla arbetet med
instruktionsfilmer som ett komple-
ment till den introduktionsutbild-
ning som genomfdrs nar man borjar
sin anstallning. Under é&ret har 17

st arbetsskador rapporterats, de
flesta av mindre allvarlig karaktar
tex halka, mindre sérskador. Av de
rapporterade drendena ledde 2 st
till 1-3 dagars sjukskrivning och 1 st
ledde till 414 dagars sjukskrivning.

Tillbud &r handelser som, om det
gatt illa, hade lett till olycksfall eller
sjukdom for arbetstagaren. Tillbud
ar en fingervisning om var och hur
olycksfall och sjukdomar kan intraf-
fa. Vi minskar risken for olycksfall
och sjukdomar nar vi féljer upp till-
buden. Arbetsolycka (arbetsskada)
ar alla olyckor som kan ha samband
med arbetet eller resan till eller fran

arbetet. Arets statistik, se hallbar-
hetsnoter sid 48.

Att jobba forebyggande och sys-
tematiskt med var fysiska arbets-
miljé och se och rapportera risker

i fastigheterna gors I6pande i vart
dagliga arbete. Under aret har 57
arenden rapporterats i systemet
dar vi tillsammans med fastighets-
agaren kunnat gora atgarder for att
trygga en saker arbetsmiljo for vara
anstallda, kundernas hyresgaster
och besoOkare ute pé fastigheterna.
Nagra exempel &r risk for fallande
trdd mot fastigheter, sakerstélla
ordentliga stegar och infastningar
for fallskyddsutrustningar, atgarder
av hala golv, tillganglighet kring
ventilationsaggregat for att kunna
utféra service pa ett sakert satt.

FS Akademin

Fastighetssnabben har en lang
tradition att identifiera och syste-
matiskt erbjuda en utmanande och
intressant utveckling for medarbe-
tare i organisationen. Strukturerat
sker detta genom arliga medarbe-
tarsamtal som foljs upp halvarsvis,
men mycket sker ocksa i den dagli-
ga dialogen med vara medarbetare.
Vi matchar behov av utveckling och
ambitioner med kompetensbehov
som finns i verksamheten. Ett flertal
av vara nuvarande affarsansvariga,
platschefer och till och med vér VD
har gjort resan fran forvaltarassis-
tent till sina nuvarande roller

Fastighetssnabben har valt att samla
samtliga utbildnings- och utveck-
lingsinsatser i ndgot som vi kallar

FS Akademin. Inom FS Akademin
utvecklas var personal genom inter-
na och externa utbildningsinsatser,
validering av kunskaper och som

en naturlig del i samband med det
dagliga arbetet. | FS Akademin finns
utbildningar for alla yrkeskategorier
hos oss. Idag ar det hard konkurrens
om befintlig kompetens pa mark-
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naden, vi har framgéngsrikt ménga
ganger gjort lite tvart om, vi har
letat efter ratt person som sedan far
utbildning inom yrket hos oss.

Det finns aven filmer péa foretagets
intranat som anvandas for uthild-
ning i sarskilda arbetsmoment,
teknikfilmer och filmer kopplade
mot arbetsmiljoé och séakerhet kring
maskiner.

Alla anstallda genomgér Fastighets-
snabbens introduktionsutbildning,
aven kallad "Rookieutbildningen”
som handlar om att alla nya med-
arbetare ska forsta vad Fastig-
hetssnabben ar for foretag. Var
vardegrund, affarsidé, historia och
hur vi konkret arbetar med daglig
styrning, kvalitetsmanual, likfor-
migt arbetssatt och s& vidare. Alla
kunder ska veta att det &r samma
Fastighetssnabben oavsett vilken
del i landet man verkar i. Tillfalligt
anstallda, sdsom sasongsanstallda
genomgar en kortare utbildning i
Fastighetssnabben-kunskap

Utbildningar inom FS Akademin har
upprattad kursplan med specifice-
rat syfte, mél och innehéll. Upp-
gifter om genomforda/godkanda
utbildningar registreras och foljs
upp kopplat till varje medarbetare i
vart HR-system.

Exempel pé utbildningar:

— Grundlaggande fastighetsteknik

— Teamledarutbildning

— Forvaltningskunskap, teknik,
brand & myndighetskrav

— Aff-Bas och Aff-Diplomering

— Brandskyddsutbildning — via
Svenska brandskyddsforeningen

— Vad vi forvantar oss av en for-
valtare i uppdrag

— Grundlaggande ekonomi & Fastig-
hetsekonomi

— Elkunskap med kunskapsvalidering.

Under 2022 har vi utbildat personal
11383 timmar, vilket ger 39 timmar
per anstalld via sdval interna som
externa utbildningar.
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Uppférandekod medarbetare

» GRI 102-16, 102-41, 205-3
Koden beskriver hur vi i vart dagliga
arbete agerar utifran varderingar,
vision, ataganden och férvantningar
samt ger vagledning for anstallda.
Samtliga anstallda far information
om foretagets uppforandekod i
samband med sin introduktion. |
samband med Rookie-utbildningen
laggs ocksé ett stort fokus pa var
uppforandekod.

Under 2022 har inga korruptions-
incidenter eller lagovertradelser
med koppling till Fastighetssnab-
bens verksamhet rapporterats. Vi
tar emot rapporter via var vissel-
blasarfunktion som finns pa var
hemsida alternativt via information
till ledningen. Samtliga anstallda i
fOretaget omfattas av kollektivavtal.

Mangfald, jamlikhet och allas
lika varde

» GRI 405-1

Mangfald, jamlikhet och allas lika
varde &r ett grundlaggande funda-
ment i foretaget. Det &r en sjalv-
klarhet att alla ska behandlas lika.
En del av vara arbetsuppgifter ar av
enklare karaktar vilket gor att vi kan
bidra till samhallet genom praktik-
platser, integration och instegsjobb
for personer som stér langre frén
arbetsmarknaden. For manga av
véra kunder ar det viktigt att vi har
en personalsammansattning ute pa
fastigheterna som speglar hur sam-
hallet ser ut. Darigenom bidrar vi till

vara kunders hallbarhet aven inom
det sociala omrédet genom att vi
arbetar med jamlikhet och méngfald.

Ett battre Gavle

- det boérjar med dig

Vi har under aret gétt in om partner
tillsammans med Gefle IF i deras
projekt Ett battre Gavle. Ett battre
Gavle handlar om samhallsutma-
ningarna utanfor planen. Hur Gefle IF
som fotbollsklubb kan vara med och
skapa ett battre samhalle for nuva-
rande och kommande generationer.

Alla aktiviteter kopplas till tre av
FN:s Globala mal, God héalsa och
valbefinnande, Minskad ojamlikhet
och Bekampa klimatférandringarna.

Alla aktiviteter som genomfors ar
alltid helt kostnadsfria for delta-
garna och syftar till att bidra till ett
battre och mer halsosamt och liv
med Okad jamlikhet for alla i Gavle.

Exempel p4 aktiviteter som genom-
forts under aret:

— Nattfotboll

— Géfotboll

— Summercamp

- Blaljusmatchen

— Klappakuten

— Hostlovskul

— Sommarjobbsmassan

— Prova-péa-aktivitet for tjejer
- Skoinsamling.

Ovriga samarbeten redovisas i
hallbarhetsnoter sidan 49.
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Energloptimering at vara kunder

» GRI 103-1,2,3, 302-2
Fastighetssnabbens kunder anvan-
der i sin verksamhet stora mangder
energi vilket belastar miljon och ger
upphov till betydande energikost-
nader. Energi- och klimatfragan ar
darfor av stor betydelse for 0ss. Ge-
nom att arbeta med energifrdgorna
pa ett l&ngsiktigt och systematiskt
satt kan vart arbete bidra till att
minska energianvandningen och
reducera utslappen av koldioxid.

Véra kunder ska kanna sig trygga
med att de alltid har ratt driftkost-
nader och att vi sa fort som majligt
upptacker avvikelser samt initierar
atgard for att ratta till eventuella fel.

Goda forutsattningar for att uppné

ett bra och effektivt energioptime-

ringsarbete och darmed en héallbar

utveckling skapas genom att:

— Energiarbetet integreras i det dag
liga arbetet med fastigheterna

- Energioptimera befintliga fastig-
hetsinstallationer

— Satsa pa riktade strategiska ener-
giatgarder

— Stélla hoga krav pé god energi-
prestanda vid ny- och ombyggnad

- Energieffektiva val gors vid inkOp
och upphandling

— Bidra till att reducera anvandandet
av fossila branslen.

I vart system SaveUp foljer vi upp
fastigheternas energianvandning
och ger kunder en god Overblick

i fastigheternas forbrukning och
effektivitet. | de fall vara kunder har
egna system for energiuppfoljining
integrerar vi vart system for att re-
gistrering och uppfoljning ska kunna
ske pa ett kostnadseffektivt satt.

FOr att sakerstélla arbetet i hela var
verksamhet finns lokala energi-
controllers pa alla orter, samt
Overgripande energicontroller som
sakerstéller utveckling, kvalitet och
kompetens.

| vart dagliga arbete finns proces-
ser for att pa ett systematiskt satt
genast fAnga upp eventuella fel och
avvikelser samt fanga upp forbatt-
ringsforslag fran fastighetsansva-
riga kopplat till energiférbrukning.
SaveUp bistar var personal med
analys direkt vid avlasningstillfal-
let. Arbetssattet motiverar vara
medarbetare och maéjliggor for vara
kunder att fa hallbarare fastigheter.

Att arbeta med standiga forbatt-
ringar ar en process som ar integre-
rad i hela var verksamhet. For-
battringsforslag skapas kring vara
interna rutiner samt kopplat till alla
véra uppdrag ute i fastigheterna.

Arbetet med forbattringsfor-

slag innebar att vi pa ett strukture-
rat satt formedlar en bild till kunden
om vilka eventuella brister och
utvecklingsmajligheter som finns pé
fastigheterna. FOrbattringsforslagen
skapas av fastighetsansvarig eller
annan personal som regelbundet
ronderar fastigheterna. Detta sker
|Opande i det dagliga arbetet.

Vi tar ett exempel fran verkligheten:
En hyresgast i en butikslokal upp-
levde problem med att det var for
varmt i lokalen. Det var svart att reg-
lera temperaturen pa ett bra séatt.
Efter en snabb analys upptacktes
att belysningen i lokalen inte gick att
slacka, den brann dygnet runt &ret
om. Det hade aldrig installerats ndg-
ra strombrytare for belysningen. Ef-
ter en mindre reparation och battre
styrning sanktes elforbrukning med
ca 20000 kwh/manad. Dessutom
blev inomhustemperaturen mycket
battre och som en bonus kommer
butiken inte behdva kylas i samma
omfattning som tidigare vilket bidrar
till ytterligare minskad forbrukning.
Sma tgarder som lopande atgardas
i den dagliga driften och som till-
sammans kan minska forbrukningen
for alla vara kunder.

GiveWatts

GiveWatts ar ett projekt som vi en-
gagerade 0ss i for ca 10 ar sedan, vi
ville ge ett litet bidrag till valgbren-
het. Detta projekt gér i linje med var
verksamhet da det innefattade en-
ergi, belysning, minskade vaxthus-
gasutslapp och saklart forbattrade
forutsattningar for battre liv for fler
barn genom majlighet till utbildning
och forbattrad inomhusmiljo.

Idag lever dver 600 miljoner
manniskor i energifattigdom i
Afrika. Det betyder att fler an 30
miljoner familjer antingen saknar
ljus efter morkrets inbrott eller att
de anvander fotogenlampor och
Oppen eld. De har dyra, giftiga och
miljdmassigt mycket daliga energi-
kallor, barn kan inte gora laxan efter
morkrets inbrott, kvinnor spenderar
upp till fyra timmar varje dag med
att samla in bransle for att laga mat,
skogen forsvinner, och det sldpps ut
enorma mangder koldioxid varje ar.

Med tillgang till en solcellslampa
eller en klimatsmart spis sparar fa-
miljerna upp till 40% av sin inkomst,
barnen kan gora laxan, kvinnorna
behover inte lagga sa mycket tid pa
att hamta ved, och skogen far sté
kvar. FOr varje klimatsmart lampa
eller spis sker en dvergang fran fos-
silt till fornybart. Familjerna far ocksa
pengar Over till battre mat, medicin
och mensskydd. De kanske till och
med kan lagga undan lite pengar.

GiveWatts har sedan 2010 distribu-
erat tiotusentals solcellslampor och
klimatsmarta spisar i framst Kenya
och Tanzania. De rapporterar att
barnen spenderar 32% mer tid till
gora laxor, deras betyg forbattras
med 15-20% under de sex forsta
méanaderna av anvandning och
kvinnor sparar i snitt tva timmar per
dag. Totalt har 3310 hektar skog fatt
st& kvar och 184000 ton koldioxid
har inte slappts ut.
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Fastighetssnabben har genom ett
arligt ekonomiskt bidrag stottat
verksamheten sedan 2012. Genom
vara tidigare gavor har 3200 barn
pa landsbygden i Kenya fatt ett
battre liv, med ren energi. Deras
familjer har mer tid och pengar 6ver
till annat an att samla ved. Under
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2022 har ytterligare 930 ton CO, inte
slappts ut.

Ren och billigare energi ar egent-
ligen annu viktigare under en tuff
period som en pandemi utgor. Orga-
nisationen marker tydligt hur den
rena energin som kommer fram till

familjerna har en annu storre effekt
nu. Det ger dem mer motstandskraft
nar det blir tufft, hjalper dem att
minska riskerna.

GiveWatts drivs av barns drdbmmar
och bars upp av kvinnors urstyrka.
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Tydliga hallbarhetskrav pa
leverantorer/entreprenorer

Leverantorskedja

» GRI 102-9, 102-10, 102-16,
103-1, 103-2, 103-3

En del av Fastighetsnabbens
verksamhet utfors av olika under-
leverantOrer av tjanster och material.
Vi lagger stort fokus pé att i néra
samarbete med véra leverantorer
kontinuerligt utveckla och forbattra
hela processen i vara inkdp- och le-
veransrutiner. Riktlinjer for samtliga
av véra leverantorer framgar av var
uppférandekod for leverantorer.

Ramavtal tecknas centralt med
lokala och nationella leverantorer
for att sakerstalla hallbara och
affdrsmassiga villkor samt mojlig-
g0ra systematisk uppfoljning av

leveranser. Upphandlingarna har
utdver affdrsmassigt bra villkor,
fokuserat pa reducering av antalet
leverantorer.

| foretaget finns tydliga rutiner for
kontroll, upphandling/bestalining
och uppféljning av de leverantorer
som anlitas. Under 2022 genom-
fordes en fordjupad utvardering av
vara mest anvanda leverantorer.

Fastighetssnabben har idag enbart
svenska leverantorer. Lopande
arbete, uppfdljning och utveckling
av leverantorskedja och inkdps-
processen hanteras av foretagets
inkbpsansvarig. Hallbarhetschefen
har dvergripande ansvar.

Trygga miljoer och
sakra fastigheter

Fastighetsdgaransvar

Som fastighetsagare har man ett
stort ansvar att sakerstalla att krav
frdn myndigheter uppfylls. Fastig-
hetsagaransvaret ar omfattande och
innebar bland annat att sakerstalla
att sdval hyresgaster som besokare
i fastigheterna inte far illa. P4 ett
systematiskt satt sakerstaller vi att
vara kunders fastigheter uppfyller
lag- och myndighetskrav. Det kan
exempelvis innebara att hissar
besiktas och vid behov &tgardas,
att tak snorojs och att inom- och
utomhusmiljon ar kontrollerad och
godkand.

Att fastigheter skots pa ett bra satt
ar ocks4 viktigt for att sakerstalla en
optimal teknisk livslangd. Att aterbru-
ka och reparera ar alltid att foredra ur
ett hallbarhetsperspektiv fore utbyte
av komponenter och byggnadsdelar.
Detta ar en avwvagning som alltid ska
goras — ska man laga och aterbruka
eller motiverar problemet ett utbyte
ur ett ekonomisk och miljomassigt
perspektiv? Vid inkop av material
vags mojligheter till cirkularitet in i

varje beslut. Vara kunders hyresgaster

ska uppleva en trygghet och kédnna
sig sakra i sitt boende eller i den lokal
de arbetar.

Begagnad IT-utrustning

Under 2022 har vi gjort ett aktivt val
att sa langt som mojligt kdpa ater-
brukade datorer och bildskarmar,

till alla véra anstéllda — s& lange vi
far tag i enheter som uppfyller vara
krav pé kvalitet, skick och anvan-
darvanlighet. Var leverantor stravar
som en del av en cirkular ekonomi
efter att forlanga livslangden pé tek-
nik genom att kopa in, rekonditione-
ra och sélja anvand it-utrustning.

Genom vart aktiva val av denna
|6sning sé har vi kunnat undvika
utslapp pa 28660 kg CO,e baserat
pa data frén var leverantor.

Effektiva stodsystem ger 0ss moj-
lighet till uppfoljining och analys av
arbetssatt som majliggor att saker-
stalla kvalité och effektivitet i hela
verksamheten. Genom att analysera
och f6lja upp vara arbetssatt kan vi
jobba med standiga forbattringar, in-
fora likformiga arbetssatt Over hela
landet som innebar att vart arbete
gors effektivt och hallbart for saval
miljon som for véra medarbetare.
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Vaxthusgasutslapp

Jordens klimat blir allt varmare och
det &r en sjalvklarhet for oss att
hjalpa till att minska miljopaverkan
och bidra till de globala héllbarhets-
maélen i FN:s Agenda 2030. En av
de storsta utmaningarna i var tid ar
utslappen av vaxthusgaser. Darfor
har vi antagit utmaningen att mins-
ka vara CO,e-utslapp. For att lyckas
med det beraknar och rapporterar
vi arligen vara vaxthusgasutslapp i
enlighet med GHG-protokollet. Se
héllbarhetsnoter sid 47.

Under det gadngna &ret har vi bland

annat:

— fortsatt utbilda och involvera all
personal i @mnet hallbarhet och
vad héllbarhet ar for Fastighets-
snabben

— imélarbetet for 2023 till 2025
tagit ett omtag och gjort tydligare
kopplingar till hallbarhet integrerat
i var verksamhet och aven gjort
kopplingar till FNs globala mal

- pébodrjat dialog med vara storre
leverantorer kring deras hallbar-
hetsarbete

- kartlaggning och analys av vara
inkdp, med syfte att aktivt valja
mer hdllbara alternativ

Som fér manga foretag och
verksamheter terfinns Fastighets-
snabbens storsta miljopaverkan i
GHG-protokollets scope 3. Att med
sakerhet och precision mata var
miljopaverkan i scope 3 ar svart,
men vi kan i alla fall i v&r verksam-
het stréva efter att gora héllbara
val av produkter och arbetssatt for
att reducera var klimatpaverkan. Se
héllbarhetsnoter sid 47.

P& Fastighetssnabben forsoker vi
gora aktiva val for att reducera var
miljopaverkan. For att minimera
vara utslapp i egen verksamhet
stravar vi efter att tanka HVO.
Under 2022 blev detta tyvarr inte
ekonomiskt forsvarbart. Under

en dvergangsperiod gick vi delvis
tillbaka till diesel, vilket 6kade vara
utslapp fran 1,25 kg CO,e/arbetad
timme till 1,31. Inkbpen av HVO
minskade med 43% under aret
medan inkOpen av traditionell diesel
Okade med 26%.

Att snabbt stélla om till elbilar
har visat sig svart da utbudet av
l&mpliga servicebilar ar mycket
begransat och kapacitet/rackvidd

och funktion uppfyller for narvaran-
de inte vara egna eller vara kunders
behov. Utbudet av lampliga fordon
blir standigt battre, men de langa
leveranstiderna har forsenat var
planerade omstallning till en eldri-
ven fordonsflotta. Arbetet med att
bygga ut laddinfrastruktur kring vara
hyrda lokaler har under aret fortsatt.

Under 2023 kommer vi ha ett antal
elbilar pa plats. Vi kommer jobba
med forbattrad logistik och plane-
ring av arbeten bland annat genom
att Oka andelen inkop via webben.
Vi kommer ocksé fortsatta jobba
med energiatgarder i de fastigheter
vi skoter for att bidra till att vara kun-
der minskar sina vaxthusgasutslapp.

Resor ar en betydande utslappskalla
fOr Fastighetssnabben. Under 2022
har vi rest 138 000 kilometer med
tag, vilket har sparat 12 000 kg CO,
jamfort med att ta bilen. Var géva till
GiveWatts medfor att det inte har
slappts ut 930 ton CO,e. Vart aktiva
val av IT-utrustning har bidragit till
ytterligare 28660 kg CO,e.

™ Véra utslapp av CO,e per arbetad timme i scope 1
1,58 kg/h
1,31 kg/h
1,25 kg/h
N
7
2020 2021 2022
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Bolags-och
nallbarnetsstyrning

» GRI 102-11, 102-18, 102-20,
102-53, 102-56, 103-1, 103-2,
103-3

Fastighetssnabben styrs av tre
beslutande organ pa olika nivaer,
namligen bolagsstamman, styrelsen
och verkstallande direktoren. Till
dessa tre bolagsorgan tillkommer
revisorerna som ett fjarde kontrolle-
rande organ.

Fastighetssnabbens vice VD och héll-
barhetschef, Malin Gustafsson, ingar i
foretagets ledningsgrupp och styrelse.
Hallbarhetschefen ar ytterst ansvarig
for hallbarhetsarbetet i foretaget. Ut-
gangspunkten for hallbarhetsarbetet
ar var hallbarhetspolicy som innehall-
er dvergripande stallningstaganden
for hur vi ska utveckla var verksamhet
kopplat till miljdmassig, social och
ekonomisk héallbarhet.

Hallbarhetsarbetet omfattar hela verk-
samheten och styrs via ett lednings-
system som bestar av kvalitetsma-
nualen med gemensamma policies,
riktlinjer, dvergripande méatbara mal
samt detaljerade handlingsplaner.
Utgangspunkten i arbetet &r att folja
upp, dokumentera, utvardera och
forbattra. Fastighetssnabben utgar
frén forsiktighetsprincipen vilken

ar integrerad i Fastighetssnabbens
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héllbarhetspolicy och verksamhets-
processer och foljs upp via foretagets
ledningssystem. Arbetet foljs upp
varje ar och avrapporteras regelbun-
det till styrelsen.

Fastighetssnabben &r certifierat
enligt ISO9001, 1ISO14001 och
ISO45001, omcertifiering genom-
ford under 2021.

Finansiering

Fastighetssnabbens verksamhet
finansieras med egna medel.
Foretagets bilar finansieras genom
leasing.

Riskhantering

» GRI 102-11, 102-15, 102-17
Fastighetssnabben tillampar for-
siktighetsprincipen vilket innefattar
kontinuerlig riskbeddmning och
systematisk hantering, styrning och
drift av all verksamhet vilket forebyg-
ger problematik kopplat till levererad
kvalitet till kund och medarbetare.
Forsiktighetsprincipen tilldampas
ocksa vid inkop och anvandning av
nya material och produkter.

FastighetsfOrvaltning &r en bransch
med generellt relativt l&ga risker.

| syfte att minimera de risker som
anda finns bedriver Fastighets-

snabben ett strukturerat riskarbete
baserat pé kartlaggning, analys
och kontroll. De risker som Fastig-
hetssnabben har definierat som
mest vasentliga, hur de hanteras
och kort om utvecklingen under
2022 presenteras i tabellen pa
sidan 27.

Bolaget har i riskanalysen beaktat
risker kopplade till héllbarhetsom-
radet. Risker kopplade till manskliga
rattigheter, korruption och miljofra-
gor har noga utretts, men efter-
som samtliga direkta leverantorer
omfattas av svensk lag har risken for
bedémts som I1&g. Detsamma galler
miljdomrédet, dér sdval branschens
som Fastighetssnabbens riskniva
beddms som l&g. | det samman-
hanget kan ocksa namnas att
Fastighetssnabben inte har ndgon
verksamhet som ar tillstandspliktig.

Medarbetare uppmanas att vanda
sig till sin ndrmaste chef vid miss-
tanke om handlingar som strider
mot foretagets regelverk, policies
och riktlinjer. | de fall detta inte &r
mojligt uppmanas medarbetarna
att kontakta HR-chef alternativt
sin chefs chef. Det finns dven en
visselblasarfunktion via foretagets
hemsida.



Risker i verksamheten

Rutiner for riskeliminering
(god - tillfredstallande — brister

Beskrivning av risk Atgarder for hantering av risk finns)
Forlust av vasentliga kontrakt vid avtal-  Arlig kundenkéat God
stidens utgang Regelbundna dokumenterade kundmaten

Arbetsmiljorisk Systematisk arbetsmiljdarbete God

Personal och kompetensforsorjning till
fOretaget

Beroende av vissa stodsystem/IT kan
hdmma utveckling

Kraftig expansion kan innebéra att vi gj
lyckas implementera foretagets varde-
grund mm hos alla anstallda

Mutor, korruption, svart arbetskraft och
liknande hos vara underleverantorer

Risk for dataintrang

Risk for kreditforluster

Miljopéverkan

Certifiering enligt 1ISO 45001
GodA

Arbetsgivarvarumarket

Arlig medarbetarenkét

Strukturerad rekryteringsprocess
Kompetensutveckling i FS Akademin

Diversifiering och spridning av risk

Strukturerad introduktion, kontinuerliga personalut-
bildningar och chefsutveckling

Tydliga och strukturerade bestéllinings och inkdps-
rutiner

Kontinuerlig utbildning av personal (b&de befintlig
och nyanstallda)

Forandring av l6senordspolicy till hogre krav
2-faktorsautentisiering kommer att bli krav for
anstallda som loggar in

Brandvaggar pa samtliga kontor

Uppdatering av enheter (brandvaggar, datorer, trad-
|0st natverk etc.) avtalas att skotas med automatik
fran Nordlo

Bestallningsrutiner
Bra rutiner for uppfoljning och bevakning av kund-
fordringar.

Certifierat miljoledningssystem (1ISO14001)
Klimatmal

Berakningar for minskade utslapp och ansvarsfull
konsumtion

Tillfredstallande

Tillfredstallande

Tillfredstallande

God

Tillfredstallande

God

God
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Styrelse

» GRI 102-22, 102-35
Aktiedgarna valjer styrelse pé ars-
stdmman. Styrelsen har det dver-
gripande ansvaret for Fastighets-
snabbens strategi och organisation
och forvaltar Fastighetssnabbens

angelagenheter fOr agarnas rakning.

Fastighetssnabbens styrelse ska
enligt bolagsordningen besta av
lagst fyra och hogst atta ledamoter.
Styrelseledaméter valjs pé ars-
stdmma fOr tiden intill slutet av den
forsta &rsstamma som hélls efter
det &r dé styrelseledamoten utsags.
Styrelsen har under 2022 bestétt av
fyra ledamoter. Styrelsen arbetar
enligt en faststalld arbetsordning
med instruktioner om arbetsfor-
delningen mellan styrelsen och
verkstallande direktoren. Ingen sty-
relseledamot har ratt till ersattning.

28 | Fastighetssnabben 2022

FOr beslut i styrelsen galler aktiebo-
lagslagens regler, innebarande att
sdval mer an halften av narvarande
ledamoter som mer an en tredjedel
av totala antalet ledamdter maste
rosta for beslut. Vid lika rostetal har
ordférande utslagsrost. Styrelsens
arbete regleras bland annat av ak-
tiebolagslagen, bolagsordning och
den arbetsordning som styrelsen
faststallt for sitt arbete.

Styrelsens sammansattning

» GRI 102-22, 102-23, 102-24,
102-35

Foretagets styrelse bestar for
narvarande av de fyra delédgarna.
Ordforanden ska leda styrelsens
arbete och bevaka att styrelsen
fullgdr de uppgifter som aligger
styrelsen.

Det finns ingen valberedning.
Styrelsens sammansattning regle-
ras genom aktieagaravtal.

Inget arvode utgar till styrelseleda-
moter:

— Bengt Nises — ledamot, ordforande
—Malin Gustafsson — ledamot

— William Eriksson — ledamot

- Sune Nises — ledamot.

Ledande befattningshavare
Foretagets ledningsgrupp bestar av:
— Henrik Astrdm — VD
— Malin Gustafsson — vice VD
och Héllbarhetschef
— Susanne Lutti — Verksamhetschef
— Jon Rackner — Affarschef
— Pelle Gussman — HR-chef
— Johan Forsmark — Ekonomichef
— Robin EkIGw — IT- och verksam-
hetsutvecklingschef.



Arsredovisning

Forvaltningsberattelse
Styrelsen och verkstallande direk-
téren fOr Fastighetssnabben

AB, 556197-7033 avger fOljande
arsredovisning for rakenskapsaret
2022.

» GRI 102-1, 102-5
Fastighetssnabben AB har bedrivit
verksamhet sedan 1978 och erbjud-
er idag ett brett utbud av tjanster
inom fastighetsforvaltning med

allt frdn drift, underhéll, hyresad-
ministration, redovisning, bokslut

till energianalys och optimering.
Foretaget ar etablerat fran Vaxjo i
soder till Gallivare/Kiruna i norr med
huvudkontor i Gavle. Under 2022
har foretaget haft en fortsatt god
tillvéxt. Dotterbolaget Fastighets-
snabben Are AB &r fortsatt vilande.

Foretaget har under forsta delen av
2023 haft en fortsatt god orderin-
gang och stabil resultatutveckling
och vi bedomer att verksamheten
kommer fortsatta utvecklas positivt.

Arsredovisning | Ars- och hallbarhetsredovisning

Agarforhallanden
Fastighetssnabben AB ar ett helagt
dotterbolag till Fastighetssnabben
Holding AB, 556765-4784, med sate
i Gavle. Fastighetssnabben Holding
AB som ags av Bengt Nises, Malin
Gustafsson, William Eriksson och
Sune Nises, 25% vardera.

Hallbarhetsrapport

Koncernen har upprattat en hallbar-
hetsredovisning i enlighet med Ars-
redovisningslagen och GRI. GRI-index
finns tillgangligt pa sidorna 50-51.
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Flerarsoversikt

Tkr 2022 2021 2020 2019 2018
Nettoomsattning 493 307 438718 368 449 358 825 313 833
Resultat efter finansiella poster 28 470 27 678 24 462 23327 15435
Balansomslutning 142 597 128 309 116 729 107 852 98 695
Soliditet (%) 28 29 30 29 29
Kassalikviditet (%) 132 137 137 137 133
Avkastning pa totalt kap. (%) 20 22 21 23 16
Avkastning pa eget kap. (%) 73 75 69 75 54
For definitioner av nyckeltal, se Redovisnings- och
varderingsprinciper.
Forandring av eget kapital
Fondf  Balanserat Arets
Aktiekapital Reserv fond utvecklingsutg resultat resultat Totalt
Belopp vid &rets igdng 500 000 100 000 46 850 6644 668 23837574 31129092
Disposition enligt
beslut av arsstamman:
Balanseras i ny rakning 23837574  -23837 574 0
Utdelning vid extra - 20000 000 -20 000000
stdmma
Forandring fond for -46 850 46 850 0
utv utg
Arets resultat 24 783 469 24 783 469
Belopp vid arets 500 000 100 000 0 10529092 24783469 35912561
utgang
Forslag till vinstdisposition
Styrelsen foreslér att till forfogande stdende vinstmedel (kronor):
balanserad vinst 10 529 093
arets vinst 24783 469
35 312 562
disponeras sa att
i ny rakning overfores 35312 562
35 312 562

Foretagets resultat och stallning i dvrigt framgér av efterfoljande
resultat- och balansrakning samt kassaflodesanalys med noter.
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Resultatrakning
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2022-01-01 2021-01-01
Not —2022-12-31 —2021-12-31
Rorelsens intakter
Nettoomsattning 493 307 478 438 717 505
Forandring av pagéende arbete for annans rékning 3761840 1088 867
Ovriga rorelseintakter 2 052 698 2 289 794
499 122 016 442 096 166
Roérelsens kostnader
Material och kdpta tjdnster -239 516 725 -213 337 473
Ovriga externa kostnader 2,3 -61 741 969 -50 337 870
Personalkostnader -166 771 572 -149 067 712
Avskrivningar av materiella och immateriella anlaggningstillgadngar -1 695594 -1 602 205
Ovriga rorelsekostnader -15 140 0
-470 741 000  -414 345 260
Rorelseresultat 5 28 381016 27 750 906
Resultat fran finansiella poster
Ovriga ranteintakter och liknande resultatposter 106 472 13
Rantekostnader och liknande resultatposter -17 260 -72 897
89 212 -72 884
Resultat efter finansiella poster 28 470 228 27 678 022
Bokslutsdispositioner 6 3315992 2 630 366
Resultat fore skatt 31786 220 30 308 338
Skatt pa arets resultat 7 -7 002 751 -6 470 814
Arets resultat 24 783 469 23 837 574
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Balansrakning

Not 2022-12-31 2021-12-31
Tillgdngar
Anlaggningstillgangar
Immateriella anlaggningstillgéngar
Balanserade utgifter for utvecklingsarbeten och liknande arbeten 0 46 850
Goodwill 90970 587 844
90 970 634 694
Materiella anlaggningstillgdngar
Inventarier, verktyg och fordon 10 3990477 2 884 982
Forbattringsutgifter pa annans fastighet " 630 628 178 770
Pagaende nyanlaggningar och forskott avseende 12 90775 357 944
materiella anlaggningstillgdngar
4711 880 3421 696
Finansiella anlaggningstillgdngar
Andelar i koncernforetag 13,14 487 140 487 140
Andra langfristiga fordringar 34 500 35000
521 640 522 140
Summa anlaggningstillgdngar 5324 490 4 578 530
Omsattningstillgéngar
Varulager mm
Pagdende arbete for annans rakning 17 1788071 707 287
1788 071 707 287
Kortfristiga fordringar
Kundfordringar 84 666 115 74 676 302
Ovriga fordringar 113077 24 309
Upparbetad men ej fakturerad intakt 32192 622 25 138 380
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 16 4970706 4033 391
121 942 520 103 872 382
Kassa och bank 17 13 541 661 19 150 798
Summa omsattningstillgangar 137 272 252 123 730 467
Summa tillgdngar 142 596 742 128 308 997
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Not 2022-12-31 2021-12-31
Eget kapital och skulder
Eget kapital 18, 19
Bundet eget kapital
Aktiekapital 500 000 500 000
Reservfond 100 000 100 000
Fond for utvecklingsutgifter 0 46 850
600 000 646 850
Fritt eget kapital
Balanserad vinst 10 529 093 6 644 668
Arets resultat 24783 469 23837 574
35 312 562 30482 242
Summa eget kapital 35912 562 31129 092
Obeskattade reserver 20 4 176 000 7 491 992
Kortfristiga skulder
Pagdende arbeten for annans rakning 21 732 306 1920734
Leverantorsskulder 39162 141 32105 933
Skulder till koncernforetag 856 857 856 857
Aktuella skatteskulder 1840 059 1333032
Ovriga skulder 21363 843 19 727 528
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 22 38 552 974 33743 829
Summa kortfristiga skulder 102 508 180 89 687 913
Summa eget kapital och skulder 142 596 742 128 308 997
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Kassatlodesanalys

2022-01-01 2021-01-01
Not —2022-12-31 —2021-12-31
Den I6pande verksamheten
Resultat efter finansiella poster 28 470 228 27 678 022
Justeringar for poster som inte ingér i kassaflodet 1658 625 1526 561
Betald skatt -6 570 411 -10 130 871
Kassaflode frdn den I6pande verksamheten fore férandring av 23 558 442 19 073 712
rorelsekapital
Kassaflode fran forandring av rorelsekapitalet
Forandring av varulager och padgaende arbete -1 080784 2159 812
Forandring av kundfordringar -9 989 813 -20 367 752
Forandring av kortfristiga fordringar -8 005 637 -1 566 027
Forandring av leverantorsskulder 7 056 209 3874727
Forandring av kortfristiga skulder 5257 032 10 384 915
Kassafldde fran den I6pande verksamheten 16 795 449 13 559 387
Investeringsverksamheten
Investeringar i materiella anlaggningstillgangar -2 603 403 -1 109 484
Forsaljning av materiella anlaggningstillgdngar 198 817 105 501
Kassaflode fran investeringsverksamheten -2 404 586 -1 003 983
Finansieringsverksamheten
Utbetald utdelning -20 000 000 -20 000 000
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -20 000 000 -20 000 000
Arets kassaflode -5 609 137 -7 444 596
Likvida medel vid arets boérjan
Likvida medel vid &rets borjan 19 150 798 26 595 394
Likvida medel vid arets slut 13 541 661 19 150 798
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Noter

Not 1 Redovisnings- och varderingsprinciper

Allménna upplysningar
Arsredovisningen ar upprattad i enlighet med arsredovisningslagen och BFNAR 2012:1
Arsredovisning och koncernredovisning (K3).

Redovisningsprinciperna ar oférandrade jamfort med foregdende ar.

Intaktsredovisning
Bolagets intakter utgors av tjansteuppdrag pa I6pande rakning sa val som till fast pris.

Pagaende ej fakturerade uppdrag pa I6pande rakning tas i balansrakningen upp till det
beraknade faktureringsvardet av utfort arbete inkl ev material.

Uppdragen till fast pris bestar av ett obestamt antal aktiviteter under en éverenskommen
tidsperiod, och redovisas linjart Gver den Gverenskomna tidsperioden.

Pagaende entreprenadarbeten och liknande
Inkomster till fast pris redovisas som intakt enligt fardigstallandemetoden, det vill saga senast
nar arbetet vasentligen ar fullgjort.

| balansrakningen redovisas for ej fardigstallda uppdrag nettot av nedlagda kostnader minskat
med fakturerade belopp som pagaende arbete for annans rakning. Om ett uppdrag befaras gé
med forlust redovisas en kostnad omgaende i resultatrakningen.

Anlaggningstillgangar
Immateriella och materiella anlaggningstillgdngar redovisas till anskaffningsvarde minskat med
ackumulerade avskrivningar enligt plan och eventuella nedskrivningar.

Avskrivning sker linjart dver den forvantade nyttjandeperioden med hansyn till vasentligt
restvarde. FOljande avskrivningsprocent tillampas:

Immateriella anlaggningstiligadngar
Balanserade utgifter for utvecklingsarbeten 33%
Goodwill 20%

Avskrivningsperiod for goodwill ar berdknad utifrdn den period som posten bedéms
generera ekonomiska fordelar.

Materiella anlaggningstillgangar
Inventarier, verktyg och fordon 10-33%
Forbattringsutgifter pa annans fastighet 15-33%
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Finansiella instrument

Andelar i dotterforetag

Andelar i dotterforetag redovisas till anskaffningsvarde efter avdrag for eventuella nedskrivning-
ar. | anskaffningsvardet ingar kdpeskillingen som erlagts for aktierna samt forvarvskostnader.
Eventuella kapitaltillskott 1aggs till anskaffningsvardet nar de uppkommer.

Leasingavtal
Foretaget redovisar samtliga leasingavtal, sdval finansiella som operationella, som operationella
leasingavtal. Operationella leasingavtal redovisas som en kostnad linjart Over leasingperioden.

Inkomstskatter

Total skatt utgors av aktuell skatt och uppskjuten skatt. Skatter redovisas i resultatrakningen,
utom da underliggande transaktion redovisas direkt mot eget kapital varvid tillhdrande skatte-
effekter redovisas i eget kapital.

Koncernférhallanden

Foretaget ar moderforetag men med hanvisning till undantagsreglerna i rsredovisningslagen
7 kap 28§ upprattas ingen egen koncernredovisning. Det dverordnade moderforetaget Fastig-
hetssnabben Holding AB, 556765-4784 med sate i Gavle upprattar koncernredovisning.

Nyckeltalsdefinitioner
Nettoomsattning
Rorelsens huvudintakter, fakturerade kostnader, sidointakter samt intaktskorrigeringar.

Resultat efter finansiella poster
Resultat efter finansiella intakter och kostnader men fore bokslutsdispositioner och skatter.

Balansomslutning
Foretagets samlade tillgadngar.

Soliditet (%)
Justerat eget kapital (eget kapital och obeskattade reserver med avdrag for uppskjuten skatt) i
procent av balansomslutning.

Kassalikviditet (%)
Omsaéttningstillgangar exklusive lager och pagaende arbeten i procent av kortfristiga skulder.

Avkastning pé totalt kap. (%)
Rorelseresultat plus finansiella intékter i procent av balansomslutningen.

Avkastning pa eget kap. (%)

Resultat efter finansiella poster i procent av justerat eget kapital (eget kapital och obeskattade
reserver med avdrag for uppskjuten skatt).
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2021 2021
Revisionsuppdrag 95 500 85 650
95 500 85 650

Not 3 Leasing, leasetagaren

Arets leasingkostnader avseende leasingavtal, uppgar till 6931782 kr (fg &r 6998094 k).

Framtida leasingavgifter, for icke uppsagningsbara leasingavtal, forfaller till betalning enligt

foljande:
2022 2021
Inom ett ar 5159 240 4427 173
Senare an ett ar men inom fem &r 3559 603 2 429 641
8718 843 6 856 814
Not 4 Anstéllda och personalkostnader
2022 2021
Medelantalet anstéllda
Kvinnor 82,4 76,6
Man 219,6 195,8
302,0 272,4
Léner och andra erséattningar
Styrelse och verkstallande direktor 1052 087 998 573
Tantiem och liknande erséattning 316 822 918 522
till styrelse och verkstallande direktor
Ovriga anstallda 115 484 244 103 551 179
116853153 105 468 274
Sociala kostnader
Pensionskostnader for styrelse och verkstallande 204 552 194 439
direktor
Pensionskostnader for Ovriga anstallda 6279 854 4 958 280
Ovriga sociala avgifter enligt lag och avtal 38299 575 34 163 510
44783 981 39 316 229
Totala I6ner, ersattningar, sociala kostnader 161 637 134 144 784 503
och pensionskostnader
Kénsfordelning bland ledande befattningshavare
2022 2021
Andel kvinnor i styrelsen 25 % 25 %
Andel méan i styrelsen 75 % 75 %
Andel kvinnor bland évriga ledande befattningshavare 33 % 33%
Andel méan bland Ovriga ledande befattningshavare 67 % 67 %
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Not 5 Inkdp och férséljningar mellan koncernféretag
Under &ret har inga koncerninterna inkop eller forsaljningar agt rum.

Not 6 Bokslutsdispositioner

2022 2021
Aterforing fran periodiseringsfond 3308 000 2 174 000
Forandring av Gveravskrivningar 7 992 456 366
3315992 2 630 366
Not 7 Aktuell och uppskjuten skatt
2022 2021
Skatt p& arets resultat
Aktuell skatt 7 001 004 6 589 729
Justering avseende tidigare ar 1747 -118 915
Totalt redovisad skatt 7 002 751 6 470 814
Avstamning av effektiv skatt
2022 2021
Procent Belopp  Procent Belopp
Redovisat resultat fore skatt 31786220 30 308 388
Skatt enligt géllande skattesats 20,60 -6547 961 20,60 -6243528
Ej avdragsgilla kostnader -405 589 -315 341
Ej skattepliktiga intakter 31 -315 341
Justering avseende skatter for foregdende ar -1747 118 915
Ovrigt -47 485 -30 860
Redovisad effektiv skatt 22,03 -7 002 751 21,35 -6 470814

Not 8 Balanserade utgifter for utvecklingsarbeten och liknande arbeten

2022-12-31 2021-12-31
Ingdende anskaffningsvarden 792 755 792 755
Utgdende ackumulerade anskaffningsvarden 792 755 792 755
Ingdende avskrivningar -745 905 -676 355
Arets avskrivningar -46 850 -69 550
Utgdende ackumulerade avskrivningar -792 755 -745 905
Utgéende redovisat varde 0 46 850
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Not 9 Goodwill

2022-12-31 2021-12-31
Ingdende anskaffningsvarden 2519 360 2 519 360
Utgdende ackumulerade anskaffningsvarden 2519 360 2 519 360
Ing&ende avskrivningar -1 931516 -1 371 656
Arets avskrivningar -496874 -559 860
Utgaende ackumulerade avskrivningar -2428390 -1931516
Utgdende redovisat varde 90 970 587 844
Not 10 Inventarier, verktyg och fordon

2022-12-31 2021-12-31
Ingdende anskaffningsvarden 9 483 053 8 945 040
Inkop 1930 688 751 540
Forséljningar/utrangeringar -1473 496 -213 527
Omklassificeringar 357 944 -213 527
Utgaende ackumulerade anskaffningsvarden 10 298 189 9 483 053
Ingdende avskrivningar -659 8071 -5 853 635
Forsaljningar/utrangeringar 1312147 183 671
Arets avskrivningar -1021788 -928 107
Utgdende ackumulerade avskrivningar -6 307 712 -6 598 071
Utgdende redovisat varde 3990477 2 884 982
Not 11 Forbattringsutgifter pa annans fastighet

2022-12-31 2021-12-31
Ingdende anskaffningsvarden 4 996 803 4996 803
Inkop 581 940
Forsaljningar/utrangeringar -2 059 286
Utgdende ackumulerade anskaffningsvarden 3519 457 4 996 803
Ingdende avskrivningar -4 818 033 -4 773 345
Forsaljningar/utrangeringar 2 059 286
Arets avskrivningar -130 082 -44 688
Utgéende ackumulerade avskrivningar -2 888 829 -4 818 033
Utgéende redovisat varde 630 628 178 770
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Not 12 Pagaende nyanlaggningar och forskott avseende materiella anlaggningar

2022-12-31 2021-12-31
Ingdende anskaffningsvarden 357 944 0
Inkdp 90 775 357 944
Omklassificeringar -357 944 357 944
Utgéende ackumulerade anskaffningsvarden 90775 357 944
Utgéende redovisat varde 90 775 357 944
Not 13 Andelar i koncernforetag
2022-12-31 2021-12-31
Ingdende anskaffningsvarden 3513741 3513741
Utgdende ackumulerade anskaffningsvérden 3513741 3513741
Ingdende nedskrivningar -3026 601 -3026 601
Utgdende ackumulerade nedskrivningar -3 026 601 -3 026 601
Utgdende redovisat varde 487 140 487 140
Not 14 Specifikation andelar i koncernforetag
Namn Kapitalandel  RoOstrattsandel  Antal andelar  Bokfort varde
Fastighetssnabben Are AB 100 100 4000 487 140
487 140
org.nr Sate
Fastighetssnabben Are AB 556388-8634 Gavle
Not 15 Pagaende arbete fér annans rakning
2022-12-31 2021-12-31
Aktiverade nedlagda utgifter 5880 921 2 407 287
Fakturerade belopp -4 092 850 -1 700 000
1788 071 707 287
Not 16 Forutbetalda kostnader och upplupna intakter
2022-12-31 2021-12-31
Fourbetalda leasingavgifter 671758 596 134
Forutbetalda hyror 2 044 041 1749 989
LOnebidrag mm 125 814 140 197
Ovriga forutbetalda kostnader 1447 488 970 639
Forutbetalda forsakringspremier 681 605 576 432
4 970 706 4 033 391
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Not 17 Checkrakningskredit

2022-12-31 2021-12-31
Beviljat belopp pé checkrakningskredit uppgar till 7 000 000 7 000 000
Utnyttjad kredit uppgar till 0 0
Stallda sakerheter
Foretagsinteckning 7 000 000 7 000 000
7 000 000 7 000 000
Not 18 Antal aktier och kvotvérde
Namn Antal aktier Kvotvarde
Antal aktier 5000 100
5000
Not 19 Disposition av vinst
2022-12-31
Forslag till vinstdisposition
Styrelsen foreslar att till forfogande stdende vinstmedel:
balanserad vinst 10 529 093
arets vinst 24783 469
35312 562
disponeras s& att i ny rakning Overfores 35312 562
35312 562
Not 20 Obeskattade reserver
2022-12-31 2021-12-31
Ackumulerade dveravskrivningar 1078 000 1085 992
Periodiseringsfond 2016 3098 000 3 308 000
Periodiseringsfond 2017 4176 000 3098 000
7 491 992 7 491 992
Skatteeffekt av schablonranta pé periodiseringsfond 6598 8 837
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Not 21 Pagaende arbeten for annans rakning

2022-12-31 2021-12-31
Fakturerade belopp 6 916 000 7 816 222
Nedlagda kostnader -6 183 695 -5 895 488
732 305 1920734

Not 22 Upplupna kostnader och forutbetalda intdkter
2022-12-31 2021-12-31
Upplupna personalkostnader 26711104 22793 283
FOrutbetalda avtalsintakter 11 756 037 10 870 546
Ovriga upplupna kostnader 85834 80 000
38 552 975 33743 829
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Revisionsberattelse

Till bolagsstamman i Fastighetssnabben AB
Org.nr. 556197-7033

Rapport om arsredovisningen

Uttalanden

Jag har utfort en revision av &rsredovisningen for Fastig-
hetssnabben AB for &r 2022 med undantag av héllbar-
hetsrapporten pé sidorna 5-28 samt 46-51. Bolagets

arsredovisning ingar pa sidorna 29-42 i detta dokument.

Enligt min uppfattning har arsredovisningen upprattats i
enlighet med arsredovisningslagen och ger en i alla va-
sentliga avseenden rattvisande bild av Fastighetssnab-
ben ABs finansiella stallning per den 31 december 2022
och av dess finansiella resultat och kassafldde for aret
enligt drsredovisningslagen. Mina uttalanden omfattar
inte hallbarhetsrapporten pé sidorna 5-28 samt 46-51.
Forvaltningsberattelsen ar forenlig med arsredovisning-
ens Ovriga delar.

Jag tillstyrker darfor att bolagsstdmman faststaller
resultatrakningen och balansrakningen.

Grund for uttalanden

Jag har utfort revisionen enligt International Standards
on Auditing (ISA) och god revisionssed i Sverige. Mitt
ansvar enligt dessa standarder beskrivs ndrmare i
avsnittet "Revisorns ansvar". Jag ar oberoende i forhél-
lande till Fastighetssnabben AB enligt god revisorssed i
Sverige och har i Ovrigt fullgjort mitt yrkesetiska ansvar
enligt dessa krav.

Jag anser att de revisionsbevis jag har inhamtat ar
tillrackliga och andamaélsenliga som grund for mina
uttalanden.

Annan information an arsredovisningen

Detta dokument innehéller &ven annan information an
arsredovisningen och aterfinns pé sidorna 5-28 samt
46-51. Det ar styrelsen och verkstallande direktoren
som har ansvaret for denna andra information.

Mitt uttalande avseende arsredovisningen omfattar
inte denna information och jag gor inget uttalande med
bestyrkande avseende denna andra information.

| samband med min revision av &rsredovisningen ar det
mitt ansvar att lasa den information som identifieras
ovan och Overvaga om informationen i vasentlig ut-

strackning ar oférenlig med &rsredovisningen. Vid denna
genomgang beaktar jag dven den kunskap jag i dvrigt
inhdmtat under revisionen samt bedémer om informa-
tionen i Gvrigt verkar innehélla vasentliga felaktigheter.

Om jag, baserat pa det arbete som har utforts avse-
ende denna information, drar slutsatsen att den andra
informationen innehdller en vasentlig felaktighet, ar jag
skyldig att rapportera detta. Jag har inget att rapportera
i det avseendet.

Styrelsens och verkstéllande direktdrens ansvar

Det ar styrelsen och verkstéllande direktdren som har
ansvaret for att &rsredovisningen upprattas och att
den ger en rattvisande bild enligt &rsredovisningslagen.
Styrelsen och verkstéllande direktoren ansvarar dven
for den interna kontroll som de bedomer &r nodvandig
for att uppratta en &rsredovisning som inte innehaller
négra vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa
oegentligheter eller misstag.

Vid uppréattandet av arsredovisningen ansvarar styrelsen
och verkstallande direktOren for beddmningen av bola-
gets formaga att fortsatta verksamheten. De upplyser,
nar sa ar tillampligt, om férhallanden som kan paverka
formégan att fortsatta verksamheten och att anvanda
antagandet om fortsatt drift. Antagandet om fortsatt
drift tilldmpas dock inte om styrelsen och verkstéllande
direktoren avser att likvidera bolaget, upphéra med
verksamheten eller inte har ndgot realistiskt alternativ
till att gora ndgot av detta.

Revisorns ansvar

Mina mal ar att uppné en rimlig grad av sakerhet om
huruvida arsredovisningen som helhet inte innehéller
négra vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa
oegentligheter eller misstag, och att l&mna en revisions-
berattelse som innehdller mina uttalanden. Rimlig saker-
het ar en hdg grad av sakerhet, men ar ingen garanti for
att en revision som utfors enligt ISA och god revisions-
sed i Sverige alltid kommer att upptacka en vasentlig
felaktighet om en sadan finns. Felaktigheter kan uppsté
pa grund av oegentligheter eller misstag och anses vara
vasentliga om de enskilt eller tillsammans rimligen kan
forvantas paverka de ekonomiska beslut som anvéndare
fattar med grund i &rsredovisningen.
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Som del av en revision enligt ISA anvander jag professi-
onellt omddme och har en professionellt skeptisk install-
ning under hela revisionen. Dessutom:

— identifierar och bedomer jag riskerna for vasentliga
felaktigheter i &rsredovisningen, vare sig dessa beror
pa oegentligheter eller misstag, utformar och utfor
granskningsatgarder bland annat utifr&n dessa risker
och inhdmtar revisionsbevis som ar tillrackliga och
andamdlsenliga for att utgdra en grund for mina
uttalanden. Risken for att inte upptacka en vasentlig
felaktighet till foljd av oegentligheter ar hogre an for
en vasentlig felaktighet som beror p4 misstag, efter-
som oegentligheter kan innefatta agerande i maskopi,
forfalskning, avsiktliga utelamnanden, felaktig infor-
mation eller &sidosattande av intern kontroll.

— skaffar jag mig en forstaelse av den del av bolagets
interna kontroll som har betydelse for min revision for
att utforma granskningsatgarder som ar lampliga med
hansyn till omstandigheterna, men inte for att uttala
mig om effektiviteten i den interna kontrollen.

— utvérderar jag lampligheten i de redovisningsprinciper
som anvands och rimligheten i styrelsens och verk-
stallande direktdrens uppskattningar i redovisningen
och tillhérande upplysningar.

— drar jag en slutsats om lampligheten i att styrelsen
och verkstallande direktdren anvander antagandet om
fortsatt drift vid upprattandet av arsredovisningen.
Jag drar ocksa en slutsats, med grund i de inhamtade
revisionsbevisen, om huruvida det finns nagon va-
sentlig osakerhetsfaktor som avser sadana handelser
eller forhallanden som kan leda till betydande tvivel
om bolagets forméga att fortsatta verksamheten. Om
jag drar slutsatsen att det finns en vasentlig osaker-
hetsfaktor, méste jag i revisionsberattelsen fasta upp-
marksamheten pa upplysningarna i rsredovisningen
om den vasentliga osakerhetsfaktorn eller, om sddana
upplysningar ar otillrackliga, modifiera uttalandet
om &rsredovisningen. Mina slutsatser baseras pé de
revisionsbevis som inhamtas fram till datumet for
revisionsberattelsen. Dock kan framtida handelser
eller férhallanden gora att ett bolag inte langre kan
fortsatta verksamheten.

— utvarderar jag den Overgripande presentationen,
strukturen och innehallet i arsredovisningen, dari-
bland upplysningarna, och om arsredovisningen ater-
ger de underliggande transaktionerna och handelser-
na pé ett satt som ger en rattvisande bild.

- Jag méste informera styrelsen om bland annat re-
visionens planerade omfattning och inriktning samt
tidpunkten for den. Jag maste ocksé informera om
betydelsefulla iakttagelser under revisionen, dari-
bland de eventuella betydande brister i den interna
kontrollen som jag identifierat.
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Rapport om andra krav enligt lagar och andra
férfattningar

Uttalanden

Utdver min revision av arsredovisningen har jag aven
utfort en revision av styrelsens och verkstéllande direk-
torens forvaltning for Fastighetssnabben AB for &r 2022
samt av forslaget till dispositioner betraffande bolagets
vinst eller forlust.

Jag tillstyrker att bolagsstdmman disponerar vinsten
enligt forslaget i forvaltningsberattelsen och beviljar sty-
relsens ledamoter och verkstallande direktéren ansvars-
frihet for rakenskapsaret.

Grund for uttalanden

Jag har utfort revisionen enligt god revisionssed i Sverige.
Mitt ansvar enligt denna beskrivs ndrmare i avsnittet
"Revisorns ansvar". Jag ar oberoende i férhallande till
Fastighetssnabben AB enligt god revisorssed i Sverige
och har i ovrigt fullgjort mitt yrkesetiska ansvar enligt
dessa krav.

Jag anser att de revisionsbevis jag har inhamtat ar
tillrackliga och andamaélsenliga som grund fér mina
uttalanden.

Styrelsens och verkstallande direktOrens ansvar

Det ar styrelsen som har ansvaret for forslaget till
dispositioner betraffande bolagets vinst eller forlust.

Vid forslag till utdelning innefattar detta bland annat en
beddmning av om utdelningen ar forsvarlig med hansyn
till de krav som bolagets verksamhetsart, omfattning
och risker staller pa storleken av bolagets egna kapital,
konsolideringsbehov, likviditet och stéllning i ovrigt.
Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och for-
valtningen av bolagets angeldgenheter. Detta innefattar
bland annat att fortldpande bedéma bolagets ekono-
miska situation och att tillse att bolagets organisation ar
utformad sa att bokféringen, medelsférvaltningen och
bolagets ekonomiska angelagenheter i dvrigt kontroll-
eras pé ett betryggande satt. Verkstallande direktoren
ska skota den I0pande forvaltningen enligt styrelsens
riktlinjer och anvisningar och bland annat vidta de
atgarder som ar nédvandiga for att bolagets bokforing
ska fullgoras i Overensstammelse med lag och for att
medelsforvaltningen ska skotas pé ett betryggande satt.

Revisorns ansvar

Mitt mél betraffande revisionen av forvaltningen, och
darmed mitt uttalande om ansvarsfrihet, ar att inhamta
revisionsbevis for att med en rimlig grad av sakerhet
kunna beddéma om nagon styrelseledamot eller verkstal-
lande direktoren i ndgot vasentligt avseende:



— foretagit ndgon atgard eller gjort sig skyldig till ndgon
forsummelse som kan foranleda ersattningsskyldig-
het mot bolaget, eller

— p& ndgot annat satt handlat i strid med aktiebolags-
lagen, &rsredovisningslagen eller bolagsordningen.

Mitt mal betraffande revisionen av forslaget till dispo-
sitioner av bolagets vinst eller forlust, och darmed mitt
uttalande om detta, ar att med rimlig grad av sakerhet

beddma om forslaget ar forenligt med aktiebolagslagen.

Rimlig sékerhet ar en hog grad av sakerhet, men ingen
garanti for att en revision som utfors enligt god revi-
sionssed i Sverige alltid kommer att upptacka atgarder
eller forsummelser som kan foranleda ersattningsskyl-
dighet mot bolaget, eller att ett forslag till dispositioner
av bolagets vinst eller forlust inte ar forenligt med
aktiebolagslagen.

Som en del av en revision enligt god revisionssed i
Sverige anvander jag professionellt omdome och har
en professionellt skeptisk installning under hela revi-
sionen. Granskningen av forvaltningen och forslaget till
dispositioner av bolagets vinst eller forlust grundar sig
framst pé revisionen av rékenskaperna. Vilka tillkom-
mande granskningsatgarder som utfors baseras pa
min professionella bedémning med utgangspunkt i risk
och vasentlighet. Det innebar att jag fokuserar gransk-
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ningen pa sadana atgarder, omrdden och férhallanden
som ar vasentliga for verksamheten och dar avsteg och
Overtradelser skulle ha sarskild betydelse for bolagets
situation. Jag gér igenom och prévar fattade beslut,
beslutsunderlag, vidtagna atgarder och andra forhal-
landen som ar relevanta for mitt uttalande om ansvars-
frinet. Som underlag for mitt uttalande om styrelsens
forslag till dispositioner betraffande bolagets vinst eller
forlust har jag granskat om forslaget ar forenligt med
aktiebolagslagen.

Revisorns yttrande avseende den lagstadgade héllbar-
hetsrapporten

Det ar styrelsen som har ansvaret for hallbarhetsrap-

porten pa sidorna 5-28 samt 46-51 och for att den ar
upprattad i enlighet med arsredovisningslagen.

Min granskning har skett enligt FAR:s rekommenda-
tion RevR 12 Revisorns yttrande om den lagstadgade
héllbarhetsrapporten. Detta innebar att min granskning
av hallbarhetsrapporten har en annan inriktning och en
vasentligt mindre omfattning jamfort med den inriktning
och omfattning som en revision enligt International
Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige
har. Jag anser att denna granskning ger migtillracklig
grund fOr mitt uttalande.

En héllbarhetsrapport har upprattats.
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Hallbarhetsnoter

Direkt ekonomiskt varde genererat och distribuerat

» GRI 2011

MKr 2022 2021 2020
Direkt tillskapat varde

Intakter 493 439 368
FOrdelat ekonomiskt varde

Loner och ersattningar till anstéllda, sociala avgifter -160 -143 -128
Rantor till l&ngivare 0 0 0
Utdelning till moderbolag -20 -20 -15
Betalning till leverantorer -301 -264 212
Betald skatt -7 -6,5 -5,5
Behallet ekonomiskt varde 5 5,5 7.5

GHG-protokollet
» GRI 103-1, 103-2, 103-3, 302-1, 302-2, 305-1, 305-2, 305-3

Scope 1 - direkta vaxthusgasutslapp som verksamheten har kontroll Gver, exempelvis fran egna fordon och maski-
ner. Transporter och resor ar en del av den dagliga verksamheten for att forflytta oss mellan olika fastigheter som vi
skoter t vara kunder.

Scope 1 Klimatp&verkan (ton) 2020 Klimatp&verkan (ton) 2021 Klimatpéverkan (ton) 2022 Kommentar
Fordon 408 354 408 tank to wheel
Total 408 354 408

Klimatpaverkan Klimatpaverkan Klimatpaverkan Forandring 2021 Forandring 2022 Forandring 2022

per arbetad per arbetad per arbetad frn 2020 (basér)
timme 2020 timme 2021 timme 2022
(kg COe/timme) (kg COe/timme) (kg COe/timme)

Scope 1 1,58 1,25 1,31 -21% 5% -17%

Kélla till berakning: Aktivitetsdata baseras pa statistik, fakturauppgifter samt uppgifter rapporterade av leverantérer.
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Scope 2 - indirekta vaxthusgasutslapp som avser energianvandningen av el och fjarrvarme i vara hyrda lokaler.
For narvarande hyr vi lokaler pa 27 orter i olika storlekar fran Vaxjo i soder till Kiruna i norr.

Scope 2 Klimatpaverkan Klimatpaverkan Klimatpaverkan Klimatpaverkan Klimatpaverkan Klimatpaverkan
market based location based market based location based market based location based
(ton) 2020 (ton) 2020 (ton) 2021 (ton) 2021 (ton) 2022 (ton) 2022
Elforbrukning 72 26,5 0 28 0 31
Fjarrvarme 18 18 21 21 22 22
Totalt 90 44,5 21 49 22 53
Klimatpaverkan Klimatpaverkan Klimatpaverkan Forandring 2021 Forandring 2022 Forandring 2022
per arbetad per arbetad per arbetad frdn 2020 (basar)
timme 2020 timme 2021 timme 2022
(kg COe/timme) (kg CO,e/timme) (kg CO,e/timme)
Market based/ Market based/ Market based/
Location based Location based Location based
Scope 2 0,35/0,17 0,07/0,17 0,07/0,17 -80%/+-0% +-0%/+-0% -80%/+-0%

Kalla till berdkning: El - Uppskattad forbrukning per kvm (40 kwh/m? (kontor) och 20 kwh/m? (verkstad/lager).Fjarrvarme — 60 kwh/m? (kontor) och
40 kwh/m? (verkstad/lager). Energikonvertering gors med hjalp av offentligt tillgangliga omvandlingsfaktorer, utslappsfaktorer kommer fran dppna

databaser sdsom Energiforetagen och Naturvardsverket. Arbetade timmar baseras pa extern arbetad tid utford av driftpersonal.

D& vi i var redovisning market based utgér fran var storsta hyresvards elhandelsavtal innebér det att var klimat-

paverkan fran 2020 till 2021 har reduceras till 0, galler fortsatt for 2022. Vart fokus ar anda att minska vara verkliga
forbrukningar och darigenom kunna minska de schabloner vi anvander vid berakning av scope 2. Nedan redovisas
enbart location based.

Klimatpaverkan Klimatpaverkan Klimatpaverkan FOrandring 2021 FOrandring 2022 Forandring 2022
per arbetad per arbetad per arbetad fran 2020 (basar)
timme 2020 timme 2021 timme 2022
(kg COe/timme) (kg COe/timme) (kg CO,e/timme)

Scope 1+2 1,75 1,42 1,48 -19% 4% -15%

Raknat med location based metod pé elférbrukningen. Arbetade timmar baseras pa extern arbetad tid utford av driftpersonal.

Scope 3 - indirekta vaxthusgasutslapp som sker utanfor verksamhetens granser, upp- och nedstréms. De scope
3-omréden dar vi har storst paverkan ar: materialtillverkning, materialférbrukning, transporter av material, tjans-
teresor och anstélldas pendling. Vi har valt att méata tjansteresor for affdrsansvariga, forvaltare och platschefer.
Eftersom det ar inom scope 3 var verksamhet har storst klimatpaverkan har vi for avsikt att under kommande ar
lyfta in fler vasentliga scope 3-berakningar for Fastighetssnabbens CO,e-utslapp.

Scope 3 Klimatpéverkan (ton) 2020  Klimatpaverkan (ton) 2021  Klimatp&verkan (ton) 2022  Kommentar
Tjansteresor bil 59 34 44
Tjansteresor tag 0,0003 0,0003 0,0005
Totalt 59 34 44
Klimatpaverkan Klimatpaverkan Klimatpaverkan Forandring 2021 Forandring 2022 Forandring 2022
per arbetad per arbetad per arbetad frén 2020 (basar)
timme 2020 timme 2021 timme 2022
(kg CO,e/timme) (kg CO,e/timme) (kg CO,e/timme)
Scope 3 0,23 0,12 0,14 -48% 17% -38%

Hallbarhetschefen ar ytterst ansvarig for rapportering av GHG-utslapp samt forbattringsaktiviteter.
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Personalomsattning
» GRI 401-1

2017 2018 2019 2020 2021 2022

Uppsagningar (frivilliga och ofrivilliga) + 36 30 36 8 61 74

pensionsavgangar
Antal anstéllda enligt &rsredovisning 178 214 244 246 272 302
Personalomséattning 20% 14%  15% 20%  22% 24,5%

Procentsats av antalet medarbetare som lamnat organisationen som andel av totalt antal anstéllda. Vi har
under de senaste tva aren etablerat 0ss i storstadsomradena Stockholm och Goteborg. Vi konstaterar att det
tar tid att bygga upp vart arbetsgivarvarumarke pa nya orter och hitta personal som passar tillsammans med
0ss. Under 2017 sag vi ocksa en dkning av personalomsattningen och det var i samband med nyetableringar i
bla Norrképing och Vasteras.

Medarbetarenkat
» GRI 102-8, 403-6
2019 2020 2021 2022
Medarbetare 7,6 8,0 8,3 8,3

Snittbetyg pa alla frageomraden och alla véra avdelningar och orter.

Arbetsrelaterade skador och sjukdomar samt annan sjukfranvaro

» GRI 403-9

Sjukfrénvaro Frisknarvaro

2022 5,49% 94,51%
2021 3.9% 96,1%
2020 5,8% 94,2%
2019 4,3% 95,7%
Tillbud Arbetsskada

2022 1 17
2021 2 11
2020 5 16
2019 22 8

Alders- och konsfordelning - anstéllda och styrelse

» GRI 405-1

Andel kvinnor/méan % <29&r 30-49 &r > 50 &r
2022
Styrelse 25/75 2 2
Ledningsgrupp 29/71 6 1
Samtliga anstallda 27/73 51 163 88
2021
Styrelse 25/75 2 2
Ledningsgrupp 33/66 5 1
Samtliga anstallda 28/72 52 147 73
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All marknadsforing, sponsring och liknande sker enligt en kommunikationsplan som &rsvis beslutas av styrelsen.
All sponsring ska vara kopplade mot ett samhallsnyttigt varde med syfte att till exempel stddja barn- och ung-
domsidrott, kultur, integration eller jdmstalldhet. Sponsring av olika verksamheter ska alltid ha ett syfte att framja
jamstalldhet mellan kdnen, mangfald, inkludering och integration av utlandsfodda.

Gefle IF Fotboll

Ett battre Gavle

IKHuge Damer/flickor

Skutskars IF/FK Damer/flickor, integration

Frosaker Golfklubb Ungdomar med funktionshinder, lovaktiviteter

Sirius Fotboll "Granslos fotboll" — nattfotboll, parafotboll, karridrsstod

IK Uppsala Skapa battre forutsattningar for flickor och kvinnor inom fotbollen — pa alla nivarer —
jamstalldhet, jamlikhet, ledarskap

Alvkarleby Golfklubb Handikappgolf

Ostersunds Basket

Damverksamhet, integration, halsa

Medlemskap och samarbeten 2022

» GRI 102-13

Organisation

Roll och syfte

Almega/Svenskt Naringsliv

Almega hjalper tjansteforetagare att skapa ett bra forhallande mellan arbetsgivare och
anstallda. Vart kollektivavtal ar grunden.

Svenskt Naringsliv

Intresseorganisation som verkar for att foretag i Sverige ska ha basta mojliga villkor for att
verka och vaxa.

Sveriges HR Forening

Branschfdrening som arbetar med HR och personalfragor. Genom medlemskap far vi
kontinuerlig kompetensutveckling och omvarldsbevakning.

SRF Konsulterna

Branschorganisation inom redovisning och 16n som auktoriserar, informerar, driver fragor
och utbildar redovisningskonsulter, redovisningsassistenter, [bnekonsulter och I6neadmi-
nistratorer.

AFF-Forum for forvaltning och
service

AFF-Forum for forvaltning och service ar en forening for verksamma inom fastighets-
agande, fastighetsforvaltning och facility-management. Féreningen ar en motesplats och
ett forum for verksamma inom branschen. Féreningens andamal ar att verka for en 6kad
effektivitet och kvalitet inom fastighetsforvaltning och service.

Fastighetsentreprentrerna

Foreningen for entreprendrer och entreprendrsbolag inom fastighetsforvaltning och
fastighetsdrift. En gemensam plattform och métesplats for att utveckla branschen.

Achillevs Information

TransQ. Kvalificeringssystem for att f& lamna anbud.

GiveWatts

Hjalporganisation i Afrika som framjar majlighet till utbildning och béattre halsa genom att
forse befolkningen med solcellslampor och annan fornybar energi.

Fastighetsagarna MittNord

Intresseorganisation som verkar for att fastighetsagares intressen bevakas lokalt och
nationellt.
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GRI-Index

» GRI 102-55
GRI Standard Sida Kommentar
Organisationen
102-1 Organisationens namn 29 Fastighetssnabben AB
102-3 Lokalisering av huvudkontoret 8,13 Gavle
102-4 Platser for verksamhet 8
102-5 Agarstruktur och bolagsform 29
102-6 Marknader 8
102-7 Organisationens storlek 8
102-8 Information om anstéllda 8,19-20, 48
102-9 Leverantorskedja 18,23
102-10 Véasentliga forandringar i organisationen och dess 18,23
leverantorskedja
102-11 Forsiktighetsprincipens tillampning 26
102-12 Externa initiativ 20-22, 49
102-13 Medlemskap i organisationer 49
Strategi
102-14 VD har ordet 10
102-15 Huvudsaklig paverkan, risker och majligheter 26-27
Etik och integritet
102-16 Vérderingar, principer, standarder, uppforandekod och 13-14, 18, 20
etisk policy
102-17 Mekanismer for rddgivning och oro kring etik 26
Styrning
102-18 Styrningsstruktur 26
102-20 Personer i foretagsledningen med ansvar 26
for hallbarhetsfragor
102-22 Sammansattning av styrelse 28
102-23 Styrelseordférandens roll 28
102-24 Nominerings- och urvalsprocesser for styrelse 28
102-35 Ersattningspolicyer 28
Intressentinvolvering
102-40 Intressenter, lista 16
102-41 Antal anstallda som omfattas av kollektivavtal 20 Samtliga
102-44 Viktiga fragor som lyfts fram av intressenterna 16
Rapporteringsrutiner
102-47 Vasentliga fragor 16
102-50 Rapporteringsperiod 5 2022-01-01 - 2022-12-31
102-51 Datum fOr senaste redovisning Arsredovisning 2023-05-19
102-52 Redovisningscykel Kalenderar
102-53 Kontaktuppgifter for fragor om redovisningen 5
102-55 GRI innehallsindex 50-51
102-56 Extern granskning 26
Ekonomisk prestanda
103-1 Varfér omradet &r vasentligt och avgransningar 26-28
103-2 Styrning 26-28
103-3 Uppfoljning och utvardering 26-28
201-1 Direkt ekonomiskt varde genererat och distribuerat 46
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GRI Standard Sida Kommentar

Anti-korruption

103-1 Varfér omradet ar vasentligt och avgransningar 23,2628
103-2 Styrning 23,2628
103-3 Uppfoljning och utvardering 23,26-28
205-3 Bekraftade incidenter av korruption och vidtagna 20
atgarder
Skatt
103-1 Varfér omradet ar vasentligt och avgransningar 26-28
103-2 Styrning 26-28
103-3 Uppfolining och utvardering 26-28
207-1 Tillvagagangssatt for skatt Skatt betalas i Sverige
Energi
103-1 Varfor omradet ar vasentligt och avgransningar 21-22
103-2 Styrning 21-22
103-3 Uppfdljning och utvardering 21-22
302-1 Energiforbrukning inom organisationen 21-22
302-2 Energiforbrukning utanfor organisationen 18,21-22, 47
Utslapp
103-1 Varfor omradet ar vasentligt och avgransningar 46-47
103-2 Styrning 46-47
103-3 Uppfdljning och utvardering 46-47
305-1 Direkt (Scope 1) vaxthusgasutslapp 46-47
305-2 Energi indirekt (Scope 2) vaxthusgasutslapp 46-47
305-3 Andra indirekta (Scope 3) vaxthusgasutslapp 46-47
Sysselsattning
103-1 Varfor omradet ar vasentligt och avgransningar 19-20
103-2 Styrning 19-20
103-3 Uppfdljning och utvardering 19-20
401-1 Nyanstallda: anstalining och personalomsattning 48

Arbetshalsa och sakerhet

103-1 Varfér omradet ar vasentligt och avgransningar 19-20
103-2 Styrning 19-20
103-3 Uppfoljining och utvardering 19-20
403-1 Arbetsmiljoledningssystem ISO 45001
403-2 Riskidentifiering, riskbeddémning och incidentunder- 18,19
sokning
403-5 Arbetarutbildning om arbetsmiljé och sékerhet 19
403-6 Framjande av arbetstagares halsa 19
403-8 Arbetare som omfattas av ett arbetsmiljoledningssys- 19
tem
403-9 Arbetsrelaterade skador 19,48
Utbildning
103-1 Varfor omradet ar vasentligt och avgransningar 19-20
103-2 Styrning 19-20
103-3 Uppféljining och utvardering 19-20
404-1 Genomesnittlig utbildningstid per ar per anstalld 20
404-3 Andel anstéallda som far regelbundna prestations- och 18,19, 20

karriarutvecklingsrecensioner

Mangfald och lika mojligheter

103-1 Varfér omradet ar vasentligt och avgransningar 19-20
103-2 Styrning 19-20
103-3 Uppfélining och utvardering 19-20
405-1 Méngfalden av styrningsorgan och anstallda 19-20, 49
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