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Arsredovisning och Hallbarhetsredovisning 2021

For rakenskapsaret 1 januari-31 december 2021 gor Fastighetssnabben AB, org.nr. 556197-7033 sin andra
Hallbarhetsredovisning uppréattad enligt GRI-standard, niva Core. Den legala rsredovisningen inklusive
forvaltningsberattelsen ar reviderad och omfattar sidorna 25-38. Hallbarhetsredovisningen, som har
granskats av bolagets revisorer enligt FAR:s uttalande RevR 12, vilket framgér av revisionsberattelsen och
sidhanvisningar i GRI-index sid 42-43. Att tydliggra och kommunicera internt och externt hur vi arbetar
med hallbarhet &r fortsatt i fokus. Om du har frégor om héllbarhetsrapporten, kontakta Malin Gustafsson,
malin.gustafsson@fastighetssnabben.se.
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Ars- och héllbarhetsredovisning | Detta ar Fastighetssnabben

Detta ar

Fastighetssnabben

Vision

Fastighetssnabben skapar den mest
Ibnsamma dagen for sina kunder
och medarbetare.

Vardegrund

Med tradition, engagemang och
nyfikenhet, vara karnvarden, tar vi
hand om alla férvaltande »méastenx.
Vi driver utvecklingsprocesser, fore-
slar forbattringar, effektiviseringar
och ger kunderna mer tid och Okat
spelutrymme for det allra viktigaste
- sina affarer!

var affarsidé

Vi ska vara fastighetsagarens

basta val for att optimera fastighets
ekonomin.

| ver 40 &r har vi férvaltat och
utvecklat fastigheter, och de fastig-
hetsagare som valt att sysselsatta
0ss vet att det I6nar sig.
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Hallbarhet under 30 ar

Q Vi borjar arbeta aktivt med

1989 @

energioptimering och det som
idag oftare kallas Hallbarhet.

‘ 2000

Vi skapar Arbetsplatsparmen. Ska man utvecklas och véaxa
likformigt med jamn kvalitet s& maste man veta hur man ska
jobba. | borjan handlade mycket om personalfrégor, det vi
idag inkluderar i begreppet Social hallbarhet.

® 2001 @

L Viinfor ServiceReda darvi
var tidigt ute med att digi-
talisera arbetsorderfloden  :
for att sakerstalla kvalitet ~ @
till vara kunder. :

® 2002 [ ]

. Energiuppfélining av :
véra kunders fastigheter
digitaliseras i systemet
EnergiReda.

® 2003 °®

5 Scanning av leverantors- :
fakturor minskar pappers-
hantering och postgang.

2008
Miljocertifiering enligt ISO 14001.

2007
Kvalitetscertifiering enligt
ISO 9001.

2005

Affarsidén som vi haft sedan 1989
far ord: "Vi ska vara fastighets-
agarens basta val for att optimera
fastighetsekonomin”.

2004

Rookieutbildning s& att nya med-
arbetare utbildas i foretagets varde-
grund, rutiner och arbetssatt.
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2012 2012 gy
Vi borjar stotta organisationen GIVEWATTS i Kenya. Syftet ar HR-hjulet infors, en cykel som ¢ ' \ :
framst att ge barn i fattiga delar av Kenya majlighet till rent beskriver hur vi under aret syste-  * ‘ ' :
ljus genom solcellsdrivna lampor som ersatter fotogen. Det matiskt arbetar med vér personal. T 4
har med aren visat sig att var arliga donation bidrar pa ett bra

satt till de flera av FN:s 17 globala hallbarhetsmal. Bland annat
nr 1 —Ingen fattigdom, nr 3 — God halsa och vélbefinnande, :
nr 4 —God utbildning och nr 7 — Hallbar energi for alla. Arets 2013 @

donation till GIVEWATTS innebar utslappsminskningar med 360 FS-akademin
ton CO2e per ar vilket motsvarar 2/3 av de CO2 utslapp som skapas.

Fastighetssnabbens hela fordonsflotta av servicebilar skapar.

.................................... ...
2017 2016 2015
Arbetsmiljocertifiering Tydliga strategier kring hallbarhet Digital positionering av
enligt ISO 45001. skapas, bland annat kopplat till servicefordon for effekti-
var inkdpsverksamhet. Vi stéller visering av logistik kring
krav pa vara leverantorer — inte vara transporter.

tvartom. Resepolicy antas.

. 2018 © 2020 2021 2022

HR-systemet SYMPA Systemet SaveUp infors for Hallbarhetsredovisning gors enligt Redovisade minskade
infors. energiuppfoljning, analys och GRI:s riktlinjer. GRI (Global Reporting vaxhusgasutslapp
: rapporter. Foretagets ener- Initiative) ar en internationell standard med 21%.
giorganisation utvecklas och som borgar for relevant, tillforlitlig

omarbetas. och transparent redovisning.
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» GRI 102-4, GRI 102-7, GRI 102-8

-astighetssnabben
| SIffror

F

Omsattning 2021:

441 MSEK

Antal anstallda: Servicefordon:

270 190

. F Antal férvaltade fastigheter:
I_I EEEm

Platskontor

2/ orter
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Viktiga handelser 2021

Etablering i GOte-
borg, Lysekil, Boras
och Uddevalla

Elbilar — omstall-
ningen till en eldriven
bilflotta har under
aret paborjats

Platschef i
Stockholm - under
aret togs beslutet att
etablera pa riktigt |
Stockholm

UtOkat avtal med
Hemso, Selhall,
SBB, NP3, Svenska
Handelsfastigheter

Fastighetssnabben 2021 | 7
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» GRI 102-14

VD har ordet

Nar jag skriver det har sitter jag i Fastig-
hetssnabbens nya lokaler pa Upplands-
gatan 6 i Gavle. Det ar naturligtvis roligt
béde for mig och mina medarbetare
med nya, moderna och funktionella
lokaler. Men det &r inte minst ett tecken
pé var framgéng.

Fastighetssnabben har de senaste aren
vuxit starkt och vid &rsskiftet 2021-
2022 var det darfor dags att flytta vért
huvudkontor. Nar jag summerade 2020
hoppades jag att 2021 skulle bli det

&r d& vi kunde lagga coronapandemin
bakom oss. Nu blev det inte s&. Som
en tung filt fortsatte pandemin och

alla restriktioner att ligga Over hela
samhaéllet — och forstas aven over véar
verksamhet.

Jag maste verkligen tacka alla med-
arbetare, kunder och samarbetspartners
som tillsammans anpassat sig och han-
terat hela den har utmanande perioden.
Manad efter manad. Vecka efter vecka.
Dag efter dag.

Trots pandemin ar jag stolt Over att
kunna saga att Fastighetssnabben hade
en tillvaxt under aret. Det vittnar om en
styrka i vart foretag och i vara idéer. For
under 2021 fortsatte var utvecklings-
resa. Vart foretag som foddes i Gavle for
Over fyrtio ar sedan och sedan har vuxit
starkt tog nu pé allvar klivet in i vastra
Sverige genom att Oppna ett storre kon-
tor i Goteborg med mindre lokalkontor i
Bords, Uddevalla och Lysekil.

Idag ar vi omkring 300 medarbetare,
forvaltar cirka 2500 fastigheter dver
hela landet och har kontor fr&n Kiruna
i norr till Vaxjo i séder, frén Visby i dster
och Goteborg i vast.

Vi har under aret fortsatt med vart
héllbarhetsarbete som har varit en
naturlig del for oss sedan borjan pa
1990-talet. Det ar sjalvklart och vi maste
alla hjalpas &t framét for att méta de
utmaningar som kommer.

Véra kunder fortsatter att uppskatta

var affarsidé, att optimera fastighets-
ekonomin. Det sdg vi i den kundunder-
sdkning som gjordes 2021. Nar vi
studerar svaren ser vi att resultatet,
annu en gang, ligger pa en stabilt hog
niva. Vi genomforde dven en medar-
betarundersokning under &ret och
konstaterar att véra siffror ar mycket bra.
Vi strévar hela tiden efter att utveckla
o0ss for att fortsatta halla den hdga nivan.
Just utveckling ver tid &r viktigt.

Och, jag lovar, var utvecklingsresa fort-

satter — men du kommer alltid att kénna
igen samma gamla Fastighetssnabben!

Henrik Astrom
VD Fastighetssnabben
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Verksamheten

Lokalisering Orebro, Karlstad, Visby, Vaxjo, Gote- sin andra Héllbarhetsredovisning
» GRI 102-3, 102-4, 102-6, 102-50  borg, Uddevalla, Boras och Lysekil. upprattad enligt GRI-standard, niva
Fastighetssnabben bedriver verk- Bolagets sate ar Gavle. Core. Att tydliggbra och kommunicera
samhet i hela Sverige, fran Kiruna i internt och externt hur vi arbetar med
norr till Vaxjo i soder. Hallbart foretagande héllbarhet &r fortsatt i fokus.

Héllbart foretagande har varit en
Huvudkontoret ligger i Gavle och viktig fraga for Fastighetssnabben Utgdngspunkten for hallbarhetsar-
vi har platskontor i Luled, Géllivare, under ménga ar. Under 2021 har betet ar var héllbarhetspolicy som
Kiruna, Umed, Skellefted, Sundsvall, vi fortsatt forfina, intensifiera och innehaller 6vergripande stallnings-
Harnosand, Séderhamn, Hudiks- integrera arbetet kring hallbarhets- taganden for hur vi ska utveckla var
vall, Borlange, Ostersund, Uppsala, fragorna i hela affarsprocessen. For verksamhet kopplat till miljomassig,
Stockholm, Norrképing, Linkoping, rakenskapsaret 1 januari-31 decem-  social och ekonomisk hallbarhet.
Vasteras, Eskilstuna, Enkoping, ber 2021 g0r Fastighetssnabben Hallbarhetsfrégorna ar integrerade |

Fastighetssnabbens
vardekedja




Fastighetssnabbens I6pande verk-
samhet.

Om du har fragor om héllbarhetsrap-
porten, kontakta Malin Gustafsson,

malin.gustafsson@fastighetssnabben.se.

Strategi och vardeskapande
Fastighetssnabbens affarsidé:

"Vi ska vara fastighetsagarens

basta val for att optimera fastighets-
ekonomin”.

Affarsidén innebér i korthet att
Fastighetssnabben ska fokusera pa
att ta hand om kundernas kostnader
for fastighetsdrift samt teknisk, eko-
nomisk och administrativ fOrvaltning.
Vi vill sékerstalla att vara kunder
alltid har ratt driftkostnader pa de
fastigheter de ager och att en effektiv
forvaltning av deras fastigheter alltid
bedrivs. Fastigheterna ska fungera
som det ar tankt att de ska fungera,
och vérdas s att vi slipper byta ut
delar.

Verksamheten | Ars- och hallbarhetsredovisning

Att laga kan ibland vara att foredra
fore att byta ut — pa sa satt skapar
vi cirkuléra affdrsmodeller och
darigenom ett hallbarare samhalle.
Genom att kopa denna tjanst av
Fastighetssnabben kan vara kunder
fokusera pé sin karnverksamhet,
vilket exempelvis kan vara lokal-
uthyrning, fastighetsutveckling och
transaktioner.
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Intressentdialog och
vasentlighetsanalys

» GRI 102-40, 102-44, 102-47
Fastighetssnabben genomfor konti-
nuerligt dialoger med kunder, leve-
rantorer, medarbetare, styrelse och
dgare fOr att standigt utveckla och
forbattra verksamheten. En struk-
turerad intressent- och vasentlig-
hetsanalys gors vartannat ar for att
kartlagga véra viktigaste hallbarhets-
fragor; den senaste gjordes 2020.
Ledningen har granskat vasentlig-
hetsanalysen for 2020 och slagit fast
att resultatet fortfarande ar giltigt.
De vasentliga frdgorna ar darfor
samma for 2021 som 2020. Tillfra-
gade intressenter ar de som anses
ha storst p&verkan pé bolaget eller
som paverkas mest av var verksam-
het. UtOver denna intressentdialog
har Fastighetssnabben en [6pande
dialog angdende hallbarhetsrelate-
rade frégor vid styrelsemdten och i
den dagliga kontakten med kunder,
anstéllda och leverantorer.

Till grund for vasentlighetsanalysen
har dialog genomforts med foljande
intressentgrupper:
—Kunder
—Medarbetare
— Leverantorer av tjanster
och material
- Agare
—Kunders agare

Dessutom ar planeten en viktig
intressent som vi tagit i beaktande
vid analysen.

De héllbarhetsaspekter som har var-

derats hogt bade internt och externt

utgor Fastighetssnabbens vasentli-

ga héllbarhetsaspekter. Dessa fragor

ska vara i fokus bade i den dagliga

verksamheten och i kommunikatio-

nen med intressenter. De vasentliga

hallbarhetsaspekterna som kommer

att beskrivas i denna rapport ar:

— Séker arbetsmiljo

— Energioptimering &t vara kunder

— Héllbarhet integrerad i mal och
strategi

—Tydliga héllbarhetskrav péa leveran-
térer/entreprendrer

—Minska utsladpp av vaxthusgaser

Fastighetssnabbens mal

Att arbeta med mal som forankras i
hela organisationen ner pa individ-
niva ar ndgot Fastighetssnabben ar-
betat strukturerat med de senaste 20
aren. Overgripande mal for foretaget
satts upp med femarsintervall. Dessa
bryts sedan ner pa mal for varje
verksamhetsar, varje avdelning och
genom medarbetarsamtal kopplas
malen ner pé varje individ i foretaget.
Det ar lattare att komma framéat om
alla vet var vi &r pa vag — ndgot som
bekraftas av foretagets framgang
under manga ar. Foretagets dvergri-
pande mal till 2025 ar enligt foljande.

Overgripande Mal till 2025

Ekonomi

Fastighetssnabbens vinst (EBIT) ska
varje ar vara mellan 6 och 7% av
nettoomsattning.

Héllbarhet

Fastighetssnabben ska vara ett fore-
tag som i alla beslut vérnar social,
ekonomisk och ekologisk héllbarhet.

Medarbetare/Arbetsmiljo
Fastighetssnabben ska vara den
mest attraktiva arbetsgivaren dar
alla, b&de arbetsgivare och medar-
betare, verkar for en god arbetsmiljo.

Kund/Marknad

Vi ska ha en position p& marknaden
dar vi ar, och uppfattas, som det
basta alternativet fOr leverans av
tjanster inom teknisk och ekonomisk
fastighetsfOrvaltning i hela Sverige.
Vi ska vara det sjalvklara valet och
véra kunder ska uppleva att Fastig-
hetssnabben alltid levererar en
optimerad fastighetsekonomi.

Arligen satts matbara mal kopplat
till de fyra malomradena ovan. |
2022 ars mélarbete har dessa mal
tydligare kopplas till foretagets
vasentliga hallbarhetsfragor.

Relevans
for intressenter
N
< - Trygga miljéer i och — Saker arbetsmiljo
50 kring véra kunders _ ioptimering A
:% fastigheter Sg;riﬁ)ﬁégermg at
- Hallbarhet integrerad
i mal och strategi
- Tydliga hallbarhetskrav pa
leverantdrer/entreprendrer
- Jamstalldhet - M_inska utslapp av
- Betala adekvat skatt vaxthusgaser
i Sverige - Kompetensutveckling
— Utveckla stodsystem - Integration
oo Strategiskt viktigt
fle) . . A i
2 | Hog Hogre for Fastighetssnabben
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Féretagets mal kopplat till FN:s globala mal och vara vasentliga fragor

FN:s globala mal for héllbar utveckling utgdr ett ramverk  var vasentlighetsanalys ser vi att Fastighetssnabben ska
for varldens gemensamma agenda att; avskaffa fattig- fokusera p& de omréden (se nedan) dar vér verksamhet
dom, att minska ojamlikheter och orattvisor i varlden, att  har storst pdverkan och darmed kan bidra till mélen for
framja fred och rattvisa och att l6sa klimatkrisen. Utifrdn  hallbarutveckling.

Mal 7

7.3 FOrdubbla 6kningen av energieffektivitet

FN:s globala mal: till 2030, fordubbla den globala forbattringstakten vad géller
energieffektivitet

Vasentlig friga for Fastighetssnabben: minskad energianvandning i vara kunders
fastigheter. Se avsnitt Energioptimering &t vara kunder » GRI 302-2

. Mal 8
ANSTANDIGA 8.8 Skydda arbetstagares rattigheter och framja trygg och séaker arbetsmiljo for alla.
ARBETSVILLKOR FN:s globala mal: skydda arbetstagarnas rattigheter och framja en trygg och saker
0CH EKONOMISK arbetsmiljo for alla arbetstagare, inklusive arbetskraftsinvandrare, i synnerhet kvinnliga

migranter, och manniskor i otrygga anstaliningar.

Vasentlig friga for Fastighetssnabben: séker arbetsmiljo.
Se avsnitt Medarbetare, arbetsmiljo och medarbetarskap. » GRI 403-2, 404-3

TILLVAXT

- Mal 11
1 HALLBARA STADER 11.7 Skapa sékra och inkluderande grénomraden for alla
OCH SAMHALLEN FN:s globala mal: senast 2030 tillhandahalla universell tillgang till sékra, inkluderande

och tillgangliga gronomraden och offentliga platser, i synnerhet for kvinnor och
barn, aldre personer och personer med funktionsnedséattning.

Vasentlig fraga for Fastighetssnabben: trygga miljder i och kring vara kunders
fastigheter. Se avsnitt Trygga miljder och sakra fastigheter.

A —
1] =2

Mal 12

12 LLBAR 12.6 Uppmuntra foretag att tilldmpa hallbara metoder och hallbarhetsredovisning
TIONOCH FN:s globala méal: uppmuntra foretag, sarskilt stora och multinationella foretag, att infora
KTION hallbara metoder och att integrera hallbarhetsinformation i sin rapporteringscykel.
Vasentlig fraga for Fastighetssnabben: tydliga krav pé leverantorer.
Se avsnitt Leverantorskedja. » GRI 102-9, 102-10, 102-16
Mal 13

1 LU EN:s globala mal: bekémpa Klimatforandringarna
FORANDRINGARNA Vasentlig fraga for Fastighetssnabben: Under 2020 och 2021 méta och rapportera
GHG for att efterfoljande ar satta mal for minskning av vaxthusgasutslapp.

@ Se avsnitt Vaxthusgasutslapp.

Fastighetssnabben 2021 | 13



Séaker arbetsmilj6 - Medarbetare,
arbetsmiljo och medarbetarskap
» GRI 102-8, 103-1, 103-2, 103-3,
401-1, 403-2, 403-5, 403-6,
403-8, 403-9, 404-3, 405-1

Vara medarbetare ar var storsta till-
gang. Att ha engagerade och motive-
rade medarbetare &r en forutsattning
for en framgéngsrik verksamhet. Att
kunna péverka sin utveckling och sin
situation &r avgoérande fOr att skapa
en milj0 dar motivation och enga-
gemang far utlopp. Vara varderingar
Tradition, Engagemang och Nyfiken-
het finns med fr&n rekrytering och
genom hela anstaliningen.

Saker arbetsmiljo ar en viktig fraga
fOr 0ss. Formellt ansvarar respektive
platschef genom tydlig delegering av
arbetsmiljofragor. Varje medarbetare
har ocksé ett eget ansvar for sin
arbetsmiljo, dvs att folja regler, anvan-
da skyddsutrustning och meddela
eventuella risker i det dagliga arbetet.

Fastighetssnabbens malsattning ar
att ligga i framkant inom arbetsmiljo
och friskfaktorer pa arbetet. Att ha
en bra balans mellan arbetsliv och
privatliv ar viktigt. 1ISO 45001 ligger fill
grund for vart systematiska arbets-
miljdarbete. Vi har ocksé ett &rshjul
med l0pande aktiviteter for att
systematiskt arbeta med att hantera

14 | Fastighetssnabben 2021

risker, jobba med friskfaktorer och 10-
pande uppfoljningar. Det gor vi bland
annat genom medarbetarsamtal,
medarbetarenkater, skyddskommitté,
systematisk uppfoljning av tillbud och
larande, vart GodA (God Arbetsmiljo:
nio traffar per ar med all personal,
som handlar om friskfaktorer).

En omfattande medarbetarunder-
sokning genomfors arligen dar med-
arbetarna far svara p4 en mangd
fragor inom foljande omraden —
foretagets mél, arbetssatt, trakas-
serier och krankande sarbehandling
fysisk arbetsmiljo, kommunikation,
inflytande och delaktighet, medar-
betarskap, ledarskap, relationer och
kompetens.

| tabellen nedan redovisas shitt-
betyg av samtliga fragor.

V&r verksamhet ar personalintensiv,
varfor strukturerad kompetens-
utveckling ar viktig for 0ss. Vi har
skapat FS-akademin dar vi saker-
staller att samtliga medarbetare

har den kompetens de behdver.

De medarbetare som vill och har
forutsattningar ger vi alltid mojlighet
till individuellt anpassad utveckling
inom foretaget. Individen ska sattas
i centrum. Under 2021 har vi utbildat
personal 9810 timmar, vilket ger 36
timmar per anstalld via séval interna
som externa uthildningar.

Alla nyanstéllda gar var tvadagars
Rookie-utbildning dar all grund-
laggande kunskap om foretaget,
varderingar, affarsidé, historia, mal
och mycket mer formedlas. Vid de
arliga medarbetarsamtalen skapas
utvecklingsplaner pa individniva.

For att minimera antalet tillbud och
arbetsskador kopplat till verktyg och
maskiner har vi under &ret skapat
instruktionsfilmer som ett komple-
ment till den introduktionsutbildning
som genomfors nar man borjar sin
anstalining.

Tillbud ar handelser som, om det
gatt illa, hade lett till olycksfall eller

2019 2020 2021

Medarbetare

7,6 8,0 83

Snittbetyg av 10 mojliga



sjukdom for arbetstagaren. Tillbud

ar en fingervisning om var och hur
olycksfall och sjukdomar kan intraffa.
Viminskar risken for olycksfall och
sjukdomar nar vi foljer upp tillbuden.
Arbetsolycka (arbetsskada) ar alla
olyckor som kan ha samband med ar-
betet eller resan till eller fr&n arbetet.

Uppférandekod medarbetare

» GRI 102-16, 102-41, 205-3
Koden beskriver hur vi i vart dagliga
arbete agerar utifran varderingar,
vision, ataganden och férvantningar
samt ger vagledning for anstallda
och andra intressenter. Samtliga
anstallda far information om foreta-
gets uppforandekod i samband med
sin introduktion. | samband med
Rookie-utbildningen laggs ocksé ett
stort fokus pé var uppforandekod.

Under 2021 har inga korruptions-
incidenter eller lagévertradelser
med koppling till Fastighetssnab-
bens verksamhet rapporterats. Vi

tar emot rapporter via var vissel-
blasarfunktion som finns pé var
hemsida alternativt via information
till ledningen. Samtliga anstallda i fo-
retaget omfattas av kollektivavtal.

Mangfald, jamlikhet och allas
lika varde

» GRI 405-1

Mangfald, jdmlikhet och allas lika var-
de ar ett grundlaggande fundament

i fOretaget. Det ar en sjalvklarhet att
alla ska behandlas lika. En del av
véra arbetsuppgifter ar av enklare
karaktar vilket gor att vi kan bidra till
samhallet genom praktikplatser, inte-
gration och instegsjobb for personer
som star langre fran arbetsmarkna-
den. For manga av vara kunder ar
det viktigt att vi har en personalsam-
mansattning ute pa fastigheterna
som speglar hur samhallet ser ut.
Darigenom bidrar vi till vara kunders
héllbarhet dven inom det sociala
omradet genom att vi arbetar med
jdmlikhet och mangfald. Ett av mélen
fOr 2022 ar att alla orter ska ta in
praktikanter under &ret.

Personalomsattning

Verksamheten | Ars- och hallbarhetsredovisning

2017 2018 2020 2021
Uppsagningar (frivilliga och ofrivilliga) +
pensionsavgangar . L 48 6
Antal anstéallda enligt &rsredovisning 178 214 246 272

Personalomsattning

20%  14%

20%  22%

Procentsats av antalet medarbetare som lamnat organisationen som andel av totalt antal anstéllda.

Arbetsrelaterade skador och sjukdomar samt annan sjukfrdnvaro

Sjukfrénvaro Frisknarvaro
2021 3,9% 96,1%
2020 5,8% 94,2%
2019 4,3% 95,7%
2018 3.7% 96,3%
Tillbud Arbetsskada
2021 2 "
2020 5 16
2019 22 8
2018 1 22
Alders- och konsfordelning — anstallda och styrelse

Andel kvinnor/mén % <294 30-49ér > 50 ar

2021
Styrelse 25/75 2 2
Ledningsgrupp 33/66 5 1
Samtliga anstallda 28/72 52 147 73

2020
Styrelse 25/75 2 2
Ledningsgrupp 33/66 5 1
Samtliga anstallda 29/71 42 138 66

Fastighetssnabben 2021 | 15



Ars- och héllbarhetsredovisning | Verksamheten

Energioptimering

at vara kunder

» GRI 103-1,2,3 302-2

Att arbeta med energifrdgorna pa
ett langsiktigt och systematiskt satt
med fokus pa resurshushélining och
kretsloppsanpassning ar av stor vikt
fOr att minska energianvandningen
och reducera utslappen av koldioxid.

Genom att arbeta aktivt med energi-
optimering tillsammans med véra
kunder kan vi hjalpa till att skapa god
ekonomi och en hallbar utveckling.

Vara kunder ska kanna sig trygga
med att de alltid har ratt driftkost-
nader och att vi s& fort som majligt
upptacker awvikelser samt initierar
atgard for att ratta till eventuella fel.

Goda forutsattningar for att uppna ett

bra och effektivt energioptimerings-

arbete och darmed en héallbar

utveckling skapas genom att:

— Energiarbetet integreras i det dag-
liga arbetet med fastigheterna

— Energioptimera befintliga fastig-
hetsinstallationer

— Satsa pé riktade strategiska
energiatgarder

— Stalla hdga krav pé god energi-

prestanda vid ny- och ombyggnad

— Energieffektiva val gors vid inkop
och upphandling

— Bidra till att reducera anvandandet
av fossila branslen

FOr att sakerstélla arbetet i hela
verksamheten finns lokala energi-
controllers pa alla orter, samt

en Overgripande styrgrupp som
sakerstaller utveckling, kvalitet och
kompetens. For vart energiarbete
anvands stodsystemet SaveUp.

| vart dagliga arbete finns system och
processer for att pé ett systematiskt
satt fanga upp forbattringsforslag ute
i fastigheterna. Arbetssattet motiverar
véra medarbetare och mojliggor for
véra kunder att f4 en god dverblick
dver vad som kan bidra till hallbarare
fastigheter. Vi foreslar ldsningar som
g0r vara kunder mer hallbara.
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| var verksamhet erbjuder vi dven
vara kunder Energideklarationer
enligt Lag (2006:985) om energi-
deklaration for byggnader samt
Energikartlaggning (EKL) enligt Lag
(2014:266) om energikartlaggning i
stora foretag.

Leverantorskedja

» GRI 102-9, 102-10, 102-16,
103-1, 103-2, 103-3

En del av Fastighetsnabbens
verksamhet utfors av olika under-
leverantorer av tjanster och material.
Vi lagger stort fokus pa att i néra
samarbete med véra leverantorer
kontinuerligt utveckla och forbattra
hela processen i vara inkdp- och
leveransrutiner. Riktlinjer for samtliga
av véra leverantorer framgér av var
uppférandekod for leverantorer.

Ramavtal tecknas centralt med
lokala och nationella leverantorer
for att sakerstélla hallbara och
affarsmassiga villkor samt mojlig-
gora systematisk uppfoljning av
leveranser. Upphandlingarna har
utdver affarsmassigt bra villkor,
fokuserat pé reducering av antalet
leverantorer.

| foretaget finns tydliga rutiner for
kontroll, upphandling/bestalining
och uppfdljning av de leverantorer
som anlitas. Under Q1 2022 kom-
mer en fordjupad utvardering av
vara mest anvanda leverantorer att
genomforas.

Fastighetssnabben har idag enbart
svenska leverantorer. Lopande
arbete, uppfdljining och utveckling
av leverantorskedja och inkops-
processen hanteras av foretagets
inkdpsansvarig. Hallbarhetschefen
har Overgripande ansvar.

Trygga miljéer och

sakra fastigheter

Som fastighetsagare har man ett
stort ansvar att sakerstalla att krav
fran myndigheter uppfylls. Fastig-
hetsdgaransvaret ar omfattande och
innebar bland annat att sakerstalla

att sdval hyresgaster som besokare

i fastigheterna inte far illa. P4 ett
systematiskt satt sakerstaller vi att
véra kunders fastigheter uppfyller
lag- och myndighetskrav. Det kan
exempelvis innebara att hissar be-
siktas och vid behov atgardas, att tak
snordjs och att inom- och utomhus-
miljon ar kontrollerad och godkand.

Att fastigheter skots pa ett bra satt
ar ocksd viktigt for att sakerstalla en
optimal teknisk livslangd. Att ater-
bruka och reparera kan ofta vara att
foredra ur ett hallbarhetsperspektiv
fore utbyte av komponenter och
byggnadsdelar. Detta ar en avvag-
ning som alltid ska gdras — ska man
laga och &terbruka eller motiverar
problemet ett utbyte ur ett ekono-
misk och miljomassigt perspektiv?
Vid inkdp av material vags mojlig-
heter till cirkularitet in i varje beslut.
Vara kunders hyresgaster ska
uppleva en trygghet och kanna sig
sékra i sitt boende eller i den lokal
de arbetar.

Effektiva stddsystem ger 0ss moj-
lighet till uppfbljining och analys av
arbetssatt som mojliggor att saker-
stalla kvalité och effektivitet i hela
verksamheten. Genom att analysera
och folja upp vara arbetssatt kan vi
jobba med sténdiga forbattringar,
infora likformiga arbetsséatt Gver hela
landet som innebar att vart arbete
gors effektivt och héllbart for saval
miljon som for vara medarbetare.

Utveckla stédsystem
- Innovativa projekt

SIX-10

Under &ret har vi fortsatt utveckla var
medarbetare, roboten SIX-10. Han
har fatt en ny plattform och ett antal
nya arbetsuppgifter. All franvarohan-
tering och resursfordelning utfors
sedan tidigare av SIX-10. Numera
skoter han aven om schemalagg-
ningen och registreringen av allt
planerat underhdllsarbete i vart
verksamhetssystem. Samtidigt ser
han ocksa till att halla vara medar-



betare i Front Office underrattade
om vilken personal som ar ledig eller
frdnvarande av andra orsaker s att
de kan kontakta ratt personal for
ratt &tgard. Vi fortsatter att analysera
administrativt kravande processer
och rutiner i verksamheten dar vi ser
att SIX-10 kan Overta arbetsuppgif-
terna. Darigenom far var personal
mojlighet att utfora mer kvalificerade
och vardeskapande arbetsuppgifter.
SIX-10 eliminerar ocksa i hog grad fel
som beror p& den manskliga faktorn.

Medlemskap och samarbeten 2021

» GRI 102-13

Organisation

Om man ar tydlig med vad SIX-10
ska gora, d& gor han det!

SaveUp

Vi har under dret fortsatt utveckla
vart system for uppfolining och
analys av fastigheters energifor-
brukning och drift. Systemet SaveUp
och ar numera fullt implementerat i
verksamheten. SaveUp kan integre-
ras med de vanligaste energiupp-
foliningssystemen som vara kunder
anvander vilket innebar att var

Roll och syfte

personal nu enbart behover arbeta

i ett system. Detta ar en stor fordel
béde ur kvalitets- och effektivitets-
synpunkt. SaveUp bistér var personal
med analys direkt vid avlasningstill-
fallet och varnar till bade avlasaren
och véra energicontrollers s fort
systemet detekterar en avvikande
forbrukning. Darmed kan nédvandiga
utredningar utforas och ratt atgarder
sattas in i ett s& tidigt skede som maj-
ligt. Det sparar b&de energi, utslapp
och pengar.

Almega/Svenskt Naringsliv

anstallda. Vart kollektivavtal dr grunden.

Almega hjalper tjanstefGretagare att skapa ett bra forhallande mellan arbetsgivare och

Svenskt Naringsliv

verka och vaxa.

Intresseorganisation som verkar for att foretag i Sverige ska ha basta majliga villkor for att

Sveriges HR Forening

Branschférening som arbetar med HR och personalfragor. Genom medlemskap far vi konti-

nuerlig kompetensutveckling och omvarldsbevakning.

SRF Konsulterna

Branschorganisation inom redovisning och 16n som auktoriserar, informerar, driver fragor

och utbildar redovisningskonsulter, redovisningsassistenter, Ionekonsulter och léneadmi-
nistratorer.

AFF Forum for forvaltning och
service

Aff — forum for forvaltning och service ar en forening for verksamma inom fastighetsa-
gande, fastighetsforvaltning och facility-management. Féreningen ar en métesplats och

ett forum for verksamma inom branschen. Féreningens andamaél ar att verka for en 6kad
effektivitet och kvalitet inom fastighetsforvaltning och service.

Fastighetsentreprenctrerna

Foreningen for entreprendrer och entreprendrsbolag inom fastighetsforvaltning och fastig-

hetsdrift. En gemensam plattform och motesplats for att utveckla branschen.

Achillevs Information

TransQ. Kvalificeringssystem for att f& lamna anbud

GIVEWATTS

Hjalporganisation i Afrika som framjar méjlighet till utbildning och béattre halsa genom att

forse befolkningen med solcellslampor och annan fornybar energi.
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GIVEWATTS

Idag lever Gver 600 miljoner
manniskor i energifattigdom i Afrika.
Det betyder att fler an 30 miljoner
familjer antingen saknar ljus efter
morkrets inbrott eller att de anvan-
der fotogenlampor och 6ppen eld.
De har dyra, giftiga och miljomassigt
mycket daliga energikéllor, barn

kan inte gdra laxan efter morkrets
inbrott, kvinnor spenderar upp till
fyra timmar varje dag med att samla
in bransle for att laga mat, skogen
forsvinner, och det slapps ut enor-
ma mangder koldioxid varje ér.

Med tillgéng till en solcellslampa
eller en klimatsmart spis sparar fa-
miljerna upp till 40% av sin inkomst,
barnen kan gora laxan, kvinnorna
behdver inte lagga sd mycket tid pa
att hamta ved, och skogen far sta
kvar. For varije klimatsmart lampa el-
ler spis sker en dvergéng fran fossilt
till fornybart. Familjerna far ocksa
pengar dver till battre mat, medicin
och mensskydd. De kanske till och
med kan lagga undan lite pengar till
livets tuffare perioder.

GIVEWATTS har sedan 2010 distri-
buerat tiotusentals solcellslampor
och klimatsmarta spisar i framst
Kenya och Tanzania. De rapporterar
att barnen spenderar 32% mer tid
att gbra laxor, deras betyg forbattras
med mellan 15-20% de sex fOrsta
méanaderna de anvander lamporna
och kvinnor sparar i snitt tv timmar
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per dag. Totalt har 3310 hektar skog
fatt sta kvar och 184000 ton koldi-
oxid har inte slappts ut.

Fastighetssnabben har genom ett
arligt ekonomiskt bidrag stottat
verksamheten sedan 2012. Genom
véra tidigare g&vor har 2400 barn pa
landsbygden i Kenya fatt ett battre
liv, med ren energi. Deras familjer
har mer tid och pengar dver till an-
nat an att samla ved. Bara senaste
aret har 240 familjer (dvs 730 barn)
fatt tillgdng till ren energi och kan
gora laxan battre, 1440 ton CO, har
inte slappts ut, och familjerna vi natt
ut till kan spara 6ver 350000 kronor.

2021 har varit ett tufft ar pga
corona-pandemin for GIVEWATTS
i Sverige, men i Kenya har de har
kunnat leverera starka resultat.

Sponsring
» GRI 102-12, 405-1

Ren och billigare energi ar egent-
ligen annu viktigare under en tuff
period som en pandemi utgor. Or-
ganisationen marker tydligt hur den
rena energin som kommer fram till
familjerna har en annu storre effekt
nu. Det ger dem mer motstandskraft
nar det blir tufft, hjalper dem att
minska riskerna. Farre blir fattigare
nar det ar tufft.

Att dra ner pa CO, utslapp globalt

ar viktigare an ndgonsin. Genom
vart stdd sedan 2012 har 4800 ton
CO, inte slappts ut. Det motsvarar
ungefar lika mycket CO, som var for-
donsflotta slappt ut under dessa ér.

GIVEWATTS drivs av barns drommar
och bars upp av kvinnors urstyrka.

Sponsring av olika verksamheter ska, utdver att bygga relationer med vara
kunder, alltid ha ett syfte att framja jamstalldhet, mangfald, inkludering och

integration av utlandsfodda.

Gefle IF Fotboll

Ett battre Gavle

Brynas IF Jamstalldhetsresan, morgondagens Brynasare
Skutskars IF/FK Damer/flickor, integration

Vasterds Golfklubb Ungdomar med funktionshinder, lovaktiviteter
Svenska Parasportforbundet Handikappidrott

Alvkarleby Golfklubb Handikappgolf

Ostersunds Basket

Damverksamhet, integration, halsa




vaxthusgasutslapp | Ars- och hallbarhetsredovisning

Vaxthusgasutslapp

Jordens klimat blir allt varmare och
det ar en sjalvklarhet for oss att
hjélpa till att minska miljopaverkan
och bidra till de globala héllbar-
hetsmalen i FN:s Agenda 2030. En
av de storsta utmaningarna i var
tid &r utslappen av vaxthusgaser
darfor har vi antagit utmaningen att
minska vara CO, utslapp i enlighet
med Parisavtalets 1,5-gradersmal.
For att lyckas med det berdknar och
rapporterar vi arligen vara vaxthus-
gasutslapp i enlighet med GHG-
protokollet.

Under det gangna aret har vi bland

annat:

— uthildat och involverat all personal
i amnet hallbarhet och vad héll-
barhet ar for Fastighetssnabben

— integrerat héllbarhet i vart mal-
arbete for 2022

—verkat for att Oka andelen kopt
HVO i forhéllande till diesel

— paborjat dialog med véra storre
leverantorer kring deras hallbar-
hetsarbete

— kartlaggning och analys av vara
inkOp, med syfte att aktivt valja
mer héllbara alternativ

Aktiva val och aterbruk

Som for ménga foretag och
verksamheter aterfinns Fastighets-
snabbens storsta miljopéverkan i
GHG-protokollets scope 3. Att med
sakerhet och precision méata var
miljopaverkan i scope 3 ar svart,
men vi kan i alla fall i var verksam-
het strava efter att gora hallbara val
av produkter och arbetssatt for att
reducera var klimatpéverkan. Nagra
exempel pa aktiva val vi gor i var
vardag listas nedan.

Tanka ratt och anvand

det vi redan kopt

P4 Fastighetssnabben forsoker vi
gOra aktiva val for att reducera vér

miljopaverkan. Att tanka HVO istallet
for diesel kostar oss lite mer men
reducerar var klimatpaverkan. Att
snabbt stalla om till elbilar har visat
sig svéart da utbudet av lampliga
servicebilar ar mycket begransat
och kapacitet/rackvidd och funktion
uppfyller for narvarande inte vara
egna eller vara kunders behov. Vi
tror att vi inom négra &r kommer
Overgé till en betydande mangd
el-drivna bilar men for narvarande
ar det ett déligt alternativ for 0ss. Vi
har redan nu p&borjat arbetet med
att bygga upp laddinfrastruktur kring
vara hyrda lokaler.

Genom att aktivt vélja HVO som
drivmedel i den mén det finns att
tillga reducerar vi kraftigt vara CO,
utslapp. Detta kombinerat med den
inblandning av mer fornybart i de
drivmedel som vi kbper innebar att
vi minskat vara CO, utslapp i scope
1 fran 408* ton till 354 ton, d.v.s. en
minskning med 13%. Denna minsk-
ning nas saledes trots att antalet
arbetade timmar Okat med 10%.

Vi har alltsd minskat vara CO, utslapp
med hela 21% genom att tanka ratt!

D& vi ser att marknaden annu inte
kan leverera val fungerande elbilar
till var verksamhet sa har vi gjort ett
strategiskt val att behélla vara nu-
varande bilar en langre tid an vad vi
tidigare gjort. Detta ser vi ocksa far
en positiv effekt pa vart CO, avtryck.
S& lagger vi dessutom till att vi inte
koper nytillverkade bilar lika ofta blir
kalkylen annu béttre.

Forskare har berdknat att under
tillverkningsprocessen av en ny

bil slapps det ut ca 600 kg CO, per
10000 kr slutkonsumenten spen-
derar pa bilen. Vara bilar kostar

ca 300000 kr vilket enligt denna
berdkningsmodell (enligt Mike
Berners-Lees teori) medfor ett
utslapp av 18 ton CO,,. (https://tekni-
kensvarld.se/nyheter/bil-och-trafik/
elbil-laddhybrid/ny-elbil-smutsiga-
re-an-gammal-bensinbil-303747/)

Ett aktivt val vi d& gor ar att behdlla
véra servicebilar ett ar langre an ti-
digare, frdn 5 &r till 6 ar. Att anvanda
aldre bilar kostar nagot mer i servi-
ce och reparationskostnader, men
bidrar till ett Iagre klimatavtryck.
Valet att kora bilarna ett ar extra ger
en besparing pa 126 ton CO, /ar.

™ Véra utslapp av CO,e i Scope 1
1,58 kg/h
1,25 kg/h
>
2020 2021

* FOr ar 2020 angavs 466 ton, detta inkluderade da tjansteresor med bil som vi nu valt att flytta till Scope 3.
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Nya lokaler halverar var
energiforbrukning

Den 1 februari 2022 flyttade vi vért
huvudkontor i Gavle till nya moder-
na lokaler. En befintlig byggnad har
totalrenoverats for var verksamhet.
| kvarteret Vagnmakaren pé Brynas
far vi stdrre och moderna energief-
fektiva lokaler, ett lyft for s&val for
var personals arbetsmiljé som for
klimatet. Och aterbruk av en befint-

lig byggnad.

A-temp gamla lokalen = 1140 m2.
Total energiforbrukning enligt
debitering fran fastighetsagaren
(varme och el) = 256 MWh/4r. Detta
motsvarar 224 kwWh/m?#

A-temp nya lokalen = 1873 m2.
Berdknad energiforbrukning enligt
"Forstudie Miljocertifiering INTEC”
(varme och el) = 225 MWh/4r. Detta
motsvarar 120 kwh/m2.

Vi nastan halverar var energifor-
brukning per kvadratmeter och far
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moderna &ndamalsenliga lokaler
med comfortkyla. Bade vi och klima-
tet mar battre!

Ko6p inte nytt

Aven nér vi byter lokal har aktiva
val varit viktiga fOr 0ss. En stor del
av moblerna till det nya kontoret
tas med fr&n det gamla - terbruk
alltsa! | samarbete med var inred-
ningsarkitekt har ocksa en stor del
av de nya moblerna inhandlats
fran ett foretag som renoverar och
&terbrukar. Smarta miljétank genom
hela processen.

var IT-chef har en gammal
telefon

Tillverkning av IT-utrustning, datorer
och mobiltelefoner skapar en stor
miljépaverkan. | samarbete med
var leverantor av digitala produkter
har vi skapat ett system for att f&
full kontroll pa all digital utrustning
samt verka for att vi alltid valjer ratt
produkter, att produkterna repa-
reras istallet for att bytas ut och i

slutandan att produkterna uppgra-
deras och aterbrukas av nagon. Att
bara skrota och &tervinna materialet
till var digitala utrustning ar inte gott
nog — aterbruk ska det vara.

Vad hdnder framéver?

Under 2021 pabdrjade vi proces-
sen med att stalla fragor till vara
leverantorer, stalla krav pad dem och
succesivt sakerstalla att de uppfyl-
ler véra krav och gemensamt med
0ss verkar for ett hallbart samhalle.
FOr manga av véra leverantorer ar
detta en sjalvklarhet medan andra
behdver stdd. Tillsammans kan vi
bidra till hallbarare arbetssatt. En
utmaning i den verksamhet vi bedri-
ver ar den geografiska spridningen
och den stora bredd pa kompe-
tenser som fastighetsforvaltning
innebar. Foljden blir att vi behdver
samarbeta med ménga leverantorer
for att fa verksamheten att fungera
optimalt for oss och véra kunder.
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GHG-protokollet
» GRI 103-1, 103-2, 103-3, 302-1, 302-2, 305-1, 305-2, 305-3

Scope 1 - direkta vaxthusgasutslapp som verksamheten har kontroll dver, exempelvis fran egna fordon och maskiner.
Transporter och resor &r en del av den dagliga verksamheten fOr att forflytta oss mellan olika fastigheter som vi skoter
&t vara kunder.

Scope 1 Klimatpéverkan Klimatpéverkan Klimatpéverkan Klimatp&verkan Forandring fran Kommentar
(ton) 2020 per arbetad (ton) 2021 per arbetad 2020 (2020 basér)
timme 2020 timme 2021
(kg CO,e/timme) (kg CO,e/timme)
Fordon 408 354 tank to wheel
Fordon HYO100 0O 0 tank to wheel
Total 408 1,58 354 1,25 -21%

Kalla till berakning: Aktivitetsdata baseras pa statistik, fakturauppgifter samt uppgifter rapporterade av leverantorer.

Scope 2 - indirekta vaxthusgasutslapp som avser energianvandningen av el och fjarrvarme i vara hyrda lokaler.
FOr narvarande hyr vi lokaler pé 27 orter i olika storlekar fran Vaxjo i sdder till Kiruna i norr.

Scope 2 Klimatpaverkan  Klimatpaverkan Klimatpdverkan Klimatpdverkan Klimatpaverkan Klimatpaverkan Forandring fran
market based location based  per arbetad market based location based  per arbetad 2020 (2020
(ton) 2020 (ton) 2020 timme 2020 (ton) 2021 (ton) 2021 timme 2021 basér)
(kg CO,e per (kg CO,e per
timme) timme)
Market based/ Market based/
location based location based
Elforbrukning 72 26,5 0 28
Fjarrvarme 18 18 21 21
Totalt 90 44,5 0,35/0,17 21 49 0,07/0,17 -80% / +-0%

Kélla till berékning: El — Uppskattad forbrukning per kvm (40 kwh/m? (kontor) och 20 kwh/m? (verkstad/lager).Fjarrvarme — 60 kwh/m? (kontor) och
40 kwh/m? (verkstad/lager). Energikonvertering gérs med hjalp av offentligt tillgangliga omvandlingsfaktorer, utslappsfaktorer kommer fran dppna
databaser sésom Energiforetagen och Naturvardsverket. Arbetade timmar baseras pa extern arbetad tid utford av driftpersonal.

D& vi i var redovisning market based utgar fran var storsta hyresvards elhandelsavtal innebéar det att var klimat-
paverkan frdn 2020 till 2021 har reduceras till 0. Vart fokus ar andé att minska vara verkliga forbrukningar och dar-
igenom kunna minska de schabloner vi anvander vid berdkning av scope 2. Nedan redovisas enbart location based.

Klimatpaverkan kg CO,e/arbetad  Klimatpaverkan kg CO,e/arbetad  FOrandring fran 2020 (2020
timme 2020 timme 2021 basar)

Scope 1+2 1,75 1,42 -19%

Raknat med location based metod pé elférbrukningen. Arbetade timmar baseras pa extern arbetad tid utford av driftpersonal.

Scope 3 - indirekta vaxthusgasutslapp som sker utanfor verksamhetens granser, upp- och nedstréms. De scope
3-omraden dér vi har storst paverkan ar. materialtillverkning, materialforbrukning, transporter av material, tjanste-
resor och anstélldas pendling. Scope 3 berdknades inte 2020. FOr 2021 har vi valt att mata tjansteresor for affars-
ansvariga, forvaltare och platschefer. Eftersom det ar inom scope 3 var verksamhet har storstklimatpdverkan har vi
fOr avsikt att under kommande &r lyfta in fler vasentliga scope 3-berakningar for Fastighetssnabbens CO,-utslapp.

Scope 3 Klimatpaverkan (ton)  Klimatpaverkan per Klimatpaverkan (ton)  Klimatpaverkan per Kommentar
2020 arbetad timme 2020 2021 arbetad timme 2021
(kg CO,e per timme) (kg CO,e per timme)
Tjansteresor bil 59 34
Tjansteresor tag 0,0003 0,0003
Totalt 0,23 0,12

Hallbarhetschefen ar ytterst ansvarig for rapportering av GHG-utslapp samt forbattringsaktiviteter.
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Bolags-

Ars- och héllbarhetsredovisning | Bolags- och héallbarhetsstyrning

och

hallbarhetsstyrning

» GRI 102-11, 102-18, 102-20,
102-53, 102-56, 103-1, 103-2,
103-3

Fastighetssnabben styrs av tre beslu-
tande organ pé olika nivaer, namligen
bolagsstdmman, styrelsen och verk-
stallande direktoren. Till dessa tre
bolagsorgan tillkommer revisorerna
som ett fjarde kontrollerande organ.

Fastighetssnabbens vice VD och héll-
barhetschef, Malin Gustafsson, ingar i
foretagets ledningsgrupp och styrelse.
Hallbarhetschefen &r ytterst ansvarig
for hallbarhetsarbetet i foretaget.
Utgéngspunkten for hallbarhetsarbetet
ar var hallbarhetspolicy som innehéller
Overgripande stallningstaganden for
hur vi ska utveckla var verksamhet
kopplat till miljdmassig, social och
ekonomisk hallbarhet.

Hallbarhetsarbetet omfattar hela verk-
samheten och styrs via ett lednings-
system som bestar av kvalitetsma-
nualen med gemensamma policies,
riktlinjer, dvergripande matbara mal
samt detaljerade handlingsplaner. Ut-
gangspunkten i arbetet ar att folja upp,
dokumentera, utvardera och forbattra.
Fastighetssnabben utgar fran forsik-
tighetsprincipen vilken &r integrerad i
Fastighetssnabbens hallbarhetspolicy
och verksamhetsprocesser och foljs
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upp via fOretagets ledningssystem.
Arbetet fOljs upp varje ar och avrap-
porteras regelbundet till styrelsen.
Malsattningen ar att hallbarhets-
arbetet ska vara helt integrerat i
verksamhetsstyrningen och affars-
planeringen innan utgangen av 2022.

Fastighetssnabben ar certifierat enligt
ISO9001, 1S014001 och 1ISO45001,

omcertifiering genomford under 2021.

Finansiering

Fastighetssnabbens verksamhet
finansieras med egna medel. Fore-
tagets bilar finansieras genom
leasing.

Riskhantering

» GRI 102-11, 102-15, 102-17
Fastighetssnabben tillampar for-
siktighetsprincipen vilket innefattar
kontinuerlig riskbeddmning och
systematisk hantering, styrning och
drift av all verksamhet vilket forebyg-
ger problematik kopplat till levererad
kvalitet till kund och medarbetare.
Forsiktighetsprincipen tilldmpas
ocksa vid inkdp och anvandning av
nya material och produkter.

Fastighetsforvaltning ar en bransch
med generellt relativt |&ga risker.
| syfte att minimera de risker som

anda finns bedriver Fastighets-
snabben ett strukturerat riskarbete
baserat pa kartlaggning, analys och
kontroll. De risker som Fastighets-
snabben har definierat som mest
vasentliga, hur de hanteras och
kort om utvecklingen under 2021
presenteras i tabellen pa sidan 23.

Bolaget har i riskanalysen beaktat
risker kopplade till héllbarhetsom-
radet. Risker kopplade till manskliga
rattigheter, korruption och miljofra-
gor har noga utretts, men efter-

som samtliga direkta leverantorer
omfattas av svensk lag har risken for
beddmts som 1&g. Detsamma galler
miljdomradet, dér saval branschens
som Fastighetssnabbens riskniva
beddéms som lag. | det sammanhang-
et kan ocksa namnas att Fastighets-
snabben inte har ndgon verksamhet
som ar tillstAndspliktig.

Medarbetare uppmanas att vanda
sig till sin ndrmaste chef vid miss-
tanke om handlingar som strider
mot foretagets regelverk, policies
och riktlinjer. | de fall detta inte ar
majligt uppmanas medarbetarna
att kontakta HR-chef alternativt sin
chefs chef. Under 2021 infordes en
visselbldsarfunktion via foretagets
hemsida.



Risker i verksamheten

~ ih

ﬂ‘.i 1’

Beskrivning av risk

Atgarder for hantering av risk

Rutiner for riskeliminering (god
—tillfredstallande — brister finns)

Forlust av vasentliga kontrakt vid avtals-
tidens utgang

Arbetsmiljorisk

Personal och kompetensforsorjning till
fOretaget

Beroende av vissa stodsystem/IT kan
hamma utveckling

Kraftig expansion kan innebéra att vi gj
lyckas implementera foretagets varde-
grund mm hos alla anstéllda

Mutor, korruption, svart arbetskraft och
liknande hos vara underleveranttrer

Risk for dataintrang

Risk for kreditforluster

Arlig kundenkéat
Regelbundna dokumenterade kundmaéten

Systematisk arbetsmiljoarbete
Certifiering enligt 1SO 45001
GodA

Arbetsgivarvarumarket

Arlig medarbetarenkat

Strukturerad rekryteringsprocess
Kompetensutveckling i FS Akademin

Diversifiering och spridning av risk

Strukturerad introduktion, kontinuerliga personalut-
bildningar och chefsutveckling

Tydliga och strukturerade bestallinings och inkdps-
rutiner

Kontinuerlig utbildning av personal (b&de befintlig
och nyanstallda)

Forandring av I6senordspolicy till hogre krav
2-faktorsautentisiering kommer att bli krav for an-
stallda som loggar in

Brandvéaggar pa samtliga kontor

Uppdatering av enheter (brandvaggar, datorer, trad-
|6st natverk etc.) avtalas att skotas med automatik
fran Nordlo

Bestallningsrutiner

God

God

Tillfredstallande

Tillfredstallande

Tillfredstallande

God

God

God
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Styrelse

» GRI 102-22, 102-35

Aktiedgarna valjer styrelse pé
arsstdmman. Styrelsen har det dver-
gripande ansvaret for Fastighets-
snabbens strategi och organisation
och forvaltar Fastighetssnabbens
angelagenheter for dgarnas rakning.
Fastighetssnabbens styrelse ska
enligt bolagsordningen besté av
lagst fyra och hogst atta ledamoter.
Styrelseledaméter valjs pé arsstam-
ma fOr tiden intill slutet av den forsta
arsstamma som hélls efter det ar da
styrelseledamoten utsgs. Styrelsen
har under 2021 bestéatt av fyra leda-
moter. Styrelsen arbetar enligt en
faststalld arbetsordning med instruk-
tioner om arbetsfordelningen mellan
styrelsen och verkstallande direkto-
ren. Ingen styrelseledamot har ratt

till ersattning. FOr beslut i styrelsen
galler aktiebolagslagens regler, inne-
barande att sdval mer an halften av
narvarande ledamoter som mer an
en tredjedel av totala antalet leda-
moter maste rosta for beslut. Vid lika
rOstetal har ordforande utslagsrost.
Styrelsens arbete regleras bland
annat av aktiebolagslagen, bolags-
ordning och den arbetsordning som
styrelsen faststallt for sitt arbete.

Styrelsens sammansattning

» GRI 102-22, 102-23, 102-24,
102-35

Foretagets styrelse bestar for
narvarande av de fyra deldgarna.
Ordféranden ska leda styrelsens
arbete och bevaka att styrelsen
fullgdr de uppgifter som aligger
styrelsen.

Direkt ekonomiskt varde genererat och distribuerat

Det finns ingen valberedning.
Styrelsens sammansattning regle-
ras genom aktieagaravtal.

Inget arvode utgar till styrelseleda-
moter:

— Bengt Nises — ledamot, ordférande
— Malin Gustafsson — ledamot

— William Eriksson — ledamot
—Sune Nises — ledamot

Ledande befattningshavare
Foretagets ledningsgrupp bestér av:
- Henrik Astréom — VD
—Malin Gustafsson — vice VD

och Hallbarhetschef
— Susanne Lutti — Verksamhetschef
—Jon Rackner — Affarsansvarig
— Pelle Gussman — HR-chef
— Johan Forsmark — Controller

» GRI 201-1

MKr 2021 2020 2019
Direkt tillskapat varde

Intékter 439 368 359
Fordelat ekonomiskt varde

LOner och ersattningar till anstallda, sociala avgifter -143 -128 -119
Rantor till lAngivare 0 0 0
Utdelning till moderbolag -20 -15 -15
Betalning till leverantdrer -264 -212 211
Betald skatt -6,5 -5,5 -5,5
Behallet ekonomiskt varde 5,5 7,5 8,5
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Arsredovisning

Forvaltningsberattelse

Styrelsen och verkstallande direk-
tOren for Fastighetssnabben AB,
556197-7033 avger foljande ars-
redovisning for rakenskapsaret 2021.

» GRI 102-1, 102-5
Fastighetssnabben AB har bedrivit
verksamhet sedan 1978 och erbjud-
er idag ett brett utbud av tjanster
inom fastighetsforvaltning med

allt frdn drift, underhall, hyresad-
ministration, redovisning, bokslut

till energianalys och optimering.
FOretaget ar etablerat fran Vaxjo i
soder till Gallivare/Kiruna i norr med
huvudkontor i Gavle. Under 2022 har
fOretaget haft en fortsatt god tillvaxt.
Dotterbolaget Fastighetssnabben
Are AB &r fortsatt vilande.

%

.

¥

Foretaget har under forsta delen av
2022 haft en fortsatt god orderingéng
och stabil resultatutveckling och vi
bedOmer att verksamheten kommer
fortsatta utvecklas positivt.

Vi har sarskilt beaktat hur effekterna
av COVID-19 utbrottet paverkat
utvecklingen under 2021 och kan
konstatera att paverkan varit myck-
et begransad. Hur effekterna av
COVID-19 kan komma att paverka
bolagets framtida utveckling och/
eller risker som kan paverka den
finansiella rapporteringen framat
beddmer vi i dagslaget att paverkan
pa bolaget/koncernen fortsatt ar
mycket begrénsad.

Arsredovisning | Ars- och hallbarhetsredovisning

Agarforhallanden
Fastighetssnabben AB ar ett helagt
dotterbolag till Fastighetssnabben
Holding AB, 556765-4784, med sate
i Gavle. Fastighetssnabben Holding
AB som &gs av Bengt Nises, Malin
Gustafsson, William Eriksson och
Sune Nises, 25% vardera.

Hallbarhetsrapport

Bolaget har frivilligt uppréattat en
héllbarhetsredovisning som framgar
av sidhanvisningarna i GRI-index pé
sid 42-43.




Ars- och héllbarhetsredovisning | Arsredovisning

Flerarsoversikt

Tkr 2021 2020 2019 2018 2017
Nettoomsattning 438718 368 449 358 825 313 833 215135
Resultat efter finansiella poster 27 678 24 462 23327 15 435 10 321
Balansomslutning 128 309 116 729 107 852 98 695 72717
Soliditet (%) 29 30 29 29 28
Kassalikviditet (%) 137 137 137 133 131
Avkastning pa totalt kap. (%) 22 21 23 16 14
Avkastning pa eget kap. (%) 75 69 75 54 50
FOr definitioner av nyckeltal, se Redovisnings- och
varderingsprinciper.
Forandring av eget kapital
Fondf  Balanserat Arets
Aktiekapital Reserv fond utvecklingsutg resultat resultat Totalt
Belopp vid rets igang 500 000 100 000 116 399 7 348 089 19227030 27291518
Disposition enligt 19227030 -19227 030 0
beslut av arets
arsstamma
Utdeln vid extra -20 000 000 -20 000 000
bolagsstdmma
Forandring fond for -69 549 69 549 0
utv utg
Arets resultat 23837574 23837574
Belopp vid arets 500 000 100 000 46 850 6 644 668 23837574 31129092
utgang
Forslag till vinstdisposition
Styrelsen foreslar att till forfogande stdende vinstmedel (kronor):
balanserad vinst 6 644 668
arets vinst 23837 574
30 482 242
disponeras sa att
i ny rakning Gverfores 30 482 242
30 482 242

FOretagets resultat och stallning i Ovrigt framgar av efterfoljande
resultat- och balansrakning samt kassaflodesanalys med noter.
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Resultatrakning

Arsredovisning | Ars- och hallbarhetsredovisning

2021-01-01 2020-01-01
Not —2021-12-31 —2020-12-31
Rorelsens intéakter
Nettoomsattning 438 717 505 368 449 253
Forandring av pagaende arbete for annans rakning 1088 867 -335 667
Ovriga rorelseintakter 2 289 794 2 451 661
442 096 166 370 565 247
Rorelsens kostnader
Material och kdpta tjanster -213 337 473 -169 715 348
Ovriga externa kostnader 2,3 -50 337 870 -41911 147
Personalkostnader -149 067 712 -132 169 906
Avskrivningar av materiella och immateriella anlaggningstillgéngar -1 602 205 -2275130
-414 345 260  -346 071 531
Rorelseresultat 5 27 750 906 24 493716
Resultat fran finansiella poster
Ovriga ranteintakter och liknande resultatposter 13 279
Rantekostnader och liknande resultatposter -72 897 -31 866
-72 884 -31 587
Resultat efter finansiella poster 27 678 022 24 462 129
Bokslutsdispositioner 6 2 630 366 316 946
Resultat fore skatt 30 308 388 24 779 075
Skatt pa &rets resultat 7 -6 470 814 -5 552 045
Arets resultat 23 837 574 19 227 030
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Balansrakning

Not 2021-12-31 2020-12-31
Tillgangar
Anlaggningstillgangar
Immateriella anlaggningstillgdngar
Balanserade utgifter for utvecklingsarbeten och liknande arbeten 46 850 116 399
Goodwill 587 844 1147704
634 694 1264103
Materiella anlaggningstillgangar
Inventarier, verktyg och fordon 10 2 884 982 3091 406
Forbattringsutgifter pa annans fastighet 11 178 770 223 458
Pagéende nyanlaggningar och forskott avseende 12 357 944 0
materiella anlaggningstillgangar
3421 696 3314 864
Finansiella anlaggningstillgadngar
Andelar i koncernforetag 13,14 487 140 487 140
Andra langfristiga fordringar 35 000 35000
522 140 522 140
Summa anlaggningstillgangar 4 578 530 5101107
Omsattningstillgéngar
Varulager mm
Pagdende arbete for annans rakning 17 707 287 2 867 099
707 287 2 867 099
Kortfristiga fordringar
Kundfordringar 74 676 302 54 308 551
Ovriga fordringar 24 309 293376
Upparbetad men ej fakturerad intakt 25138 380 22 649 478
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 16 4033 391 4914 237
103 872 382 82 165 642
Kassa och bank 17 19 150 798 26 595 394
Summa omsattningstillgadngar 123 730 467 111 628 135
Summa tillgangar 128 308 997 116 729 242
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Not 2021-12-31 2020-12-31
Eget kapital och skulder
Eget kapital 18,19
Bundet eget kapital
Aktiekapital 500 000 500 000
Reservfond 100 000 100 000
Fond for utvecklingsutgifter 46 850 116 400
646 850 716 400
Fritt eget kapital
Balanserad vinst 6 644 668 7 348 089
Arets resultat 23837 574 19227 030
30 482 242 26 575 119
Summa eget kapital 31129 092 27 291 519
Obeskattade reserver 20 7 491992 10 122 358
Kortfristiga skulder
Pagaende arbeten for annans rakning 21 1920734 563 156
Leverantdrsskulder 32 105 933 28 231 206
Skulder till koncernforetag 856 857 856 857
Aktuella skatteskulder 1333032 5220127
Ovriga skulder 19 727 528 15903 814
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 22 33743 829 28 540 205
Summa kortfristiga skulder 89 687 913 79 315 365
Summa eget kapital och skulder 128 308 997 116 729 242
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Kassatlodesanalys

2021-01-01 2020-01-01
—2021-12-31 —2020-12-31
Den |6pande verksamheten
Resultat efter finansiella poster 27 678 022 24 462 129
Justeringar for poster som inte ingér i kassaflodet 1526 561 2031387
Betald skatt -10 130 871 -4 071 343
Kassaflode fradn den I6pande verksamheten fore forandring av 19073712 22 422 173
rorelsekapital
Kassaflode fran forandring av rorelsekapitalet
Forandring av varulager och pagéende arbete 2 159 812 -2394 129
Forandring av kundfordringar -20 367 752 -1599 077
Forandring av kortfristiga fordringar -1566 027 4312121
Forandring av leverantorsskulder 3874727 -1740 313
Forandring av kortfristiga skulder 10384 915 5226 389
Kassaflode fran den I6pande verksamheten 13 559 387 26 227 164
Investeringsverksamheten
Investeringar i materiella anlaggningstillgangar -1109 484 -1594 302
Forsaljning av materiella anlaggningstillgangar 105 501 264 400
Kassaflode fran investeringsverksamheten -1003 983 -1 329 902
Finansieringsverksamheten
Utbetald utdelning -20 000 000 -15 000 000
Kassafléde fran finansieringsverksamheten -20 000 000 -15 000 000
Arets kassaflode -7 444 596 9 897 262
Likvida medel vid arets borjan
Likvida medel vid &rets borjan 26 595 394 16 698 132
Likvida medel vid arets slut 19 150 798 26 595 394
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Noter

Not 1 Redovisnings- och varderingsprinciper

Allménna upplysningar
Arsredovisningen ar uppréattad i enlighet med &rsredovisningslagen och BFNAR 2012:1
Arsredovisning och koncernredovisning (K3).

Redovisningsprinciperna ar oférandrade jamfort med foregéende ér.

Intaktsredovisning
Bolagets intakter utgors av tjansteuppdrag pa Idpande rakning sa val som till fast pris.

Pagéende ej fakturerade uppdrag pa I6pande rakning tas i balansrakningen upp till det
beraknade faktureringsvardet av utfort arbete inkl ev material.

Uppdragen till fast pris bestar av ett obestamt antal aktiviteter under en éverenskommen
tidsperiod, och redovisas linjart 6ver den dverenskomna tidsperioden.

Pagaende entreprenadarbeten och liknande
Inkomster till fast pris redovisas som intakt enligt fardigstallandemetoden, det vill sdga senast
nar arbetet vasentligen ar fullgjort.

I balansrakningen redovisas for ej fardigstallda uppdrag nettot av nedlagda kostnader minskat
med fakturerade belopp som pagéende arbete for annans rakning. Om ett uppdrag befaras gé
med forlust redovisas en kostnad omgaende i resultatrakningen.

Anlaggningstillgangar
Immateriella och materiella anlaggningstillgdngar redovisas till anskaffningsvarde minskat med
ackumulerade avskrivningar enligt plan och eventuella nedskrivningar.

Avskrivning sker linjart dver den férvantade nyttjandeperioden med hansyn till vasentligt
restvarde. FOljande avskrivningsprocent tillampas:

Immateriella anlaggningstillgangar
Balanserade utgifter for utvecklingsarbeten 33%
Goodwill 20%

Avskrivningsperiod for goodwill &r berdknad utifran den period som posten bedéms
generera ekonomiska fordelar.

Materiella anlaggningstillgangar
Inventarier, verktyg och fordon 10-33%
FOrbattringsutgifter pa annans fastighet 15-33%
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Finansiella instrument

Andelar i dotterforetag

Andelar i dotterfOretag redovisas till anskaffningsvarde efter avdrag for eventuella nedskrivningar.
I anskaffningsvardet ingdr kopeskillingen som erlagts for aktierna samt forvarvskostnader.
Eventuella kapitaltillskott laggs till anskaffningsvardet nar de uppkommer.

Leasingavtal
Foretaget redovisar samtliga leasingavtal, sdval finansiella som operationella, som operationella
leasingavtal. Operationella leasingavtal redovisas som en kostnad linjart Over leasingperioden.

Inkomstskatter

Total skatt utgors av aktuell skatt och uppskjuten skatt. Skatter redovisas i resultatrakningen,
utom d& underliggande transaktion redovisas direkt mot eget kapital varvid tillhérande skatte-
effekter redovisas i eget kapital.

Koncernférhallanden

Foretaget ar moderforetag men med hanvisning till undantagsreglerna i arsredovisningslagen

7 kap 2§ upprattas ingen egen koncernredovisning. Det dverordnade moderforetaget Fastighets-
snabben Holding AB, 556765-4784 med sate i Gavle upprattar koncernredovisning.

Nyckeltalsdefinitioner
Nettoomsattning
Rorelsens huvudintakter, fakturerade kostnader, sidointékter samt intaktskorrigeringar.

Resultat efter finansiella poster
Resultat efter finansiella intakter och kostnader men fore bokslutsdispositioner och skatter.

Balansomslutning
Foretagets samlade tillgangar.

Soliditet (%)
Justerat eget kapital (eget kapital och obeskattade reserver med avdrag for uppskjuten skatt) i
procent av balansomslutning.

Kassalikviditet (%)
Omsattningstillgangar exklusive lager och pagdende arbeten i procent av kortfristiga skulder.

Avkastning pé totalt kap. (%)
Rorelseresultat plus finansiella intakter i procent av balansomslutningen.

Avkastning pa eget kap. (%)

Resultat efter finansiella poster i procent av justerat eget kapital (eget kapital och obeskattade
reserver med avdrag fOr uppskjuten skatt).
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Not 2 Arvode till revisorer

Arsredovisning | Ars- och hallbarhetsredovisning

2021 2020
Revisionsuppdrag 85 650 82 925
85 650 82 925

Not 3 Leasing, leasetagaren

Arets leasingkostnader avseende leasingavtal, uppgar till 6998094 kr (fg &r 7611122 kr).

Framtida leasingavgifter, fOr icke uppsagningsbara leasingavtal, forfaller till betalning enligt

foljande:
2021 2020
Inom ett ar 4 427 173 5118 395
Senare an ett &r men inom fem &r 2 429 641 2915705
6 856 814 8 034 100
Not 4 Anstallda och personalkostnader
2021 2020
Medelantalet anstéllda
Kvinnor 76,6 70,5
Man 195,8 175,5
272,4 246,0
Léner och andra ersattningar
Styrelse och verkstéllande direktor 998 573 645 308
Tantiem och liknande ersattning 918 522 1038 444
till styrelse och verkstallande direktor
Ovriga anstallda 103 551 179 90 811 486
105 468 274 92 495 238
Sociala kostnader
Pensionskostnader for styrelse och verkstallande 194 439 99 231
direktor
Pensionskostnader for dvriga anstallda 4 958 280 4792 283
Ovriga sociala avgifter enligt lag och avtal 34 163510 30 239 286
39 316 229 35 130 800
Totala ldner, ersattningar, sociala kostnader 144 784 503 127 626 038

och pensionskostnader
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Konsfordelning bland ledande befattningshavare

2021 2020
Andel kvinnor i styrelsen 25 % 25 %
Andel man i styrelsen 75 % 75 %
Andel kvinnor bland évriga ledande befattningshavare 33 % 33%
Andel méan bland Ovriga ledande befattningshavare 67 % 67 %
Not 5 Inkdp och forsédljningar mellan koncernféretag
Under aret har inga koncerninterna inkdp eller forsaljningar agt rum.
Not 6 Bokslutsdispositioner
2021 2020
Aterforing fran periodiseringsfond 2 174 000 0
Forandring av Overavskrivningar 456 366 316 946
2 630 366 316 946
Not 7 Aktuell och uppskjuten skatt
2021 2020
Skatt pa &rets resultat
Aktuell skatt 6 589 729 5616 532
Justering avseende tidigare ar -118 915 -64 487
Totalt redovisad skatt 6470 814 5552 045
Avstamning av effektiv skatt
2021 2020
Procent Belopp  Procent Belopp
Redovisat resultat fore skatt 30 308 388 24779 075
Skatt enligt géllande skattesats 20,60 -6243528 21,40 -5302722
Ej avdragsgilla kostnader -315 341 -307 200
Justering avseende skatter for foregdende ar 118915 64 487
Ovrigt -30 860 -6 610
Redovisad effektiv skatt 21,35 -6 470814 22,41 -5552045
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Not 8 Balanserade utgifter for utvecklingsarbeten och liknande arbeten

2021-12-31 2020-12-31
Ingdende anskaffningsvarden 792 755 792 755
Utgdende ackumulerade anskaffningsvarden 792 755 792 755
Ingdende avskrivningar -676 355 -424 745
Arets avskrivningar -69 550 -251 610
Utgdende ackumulerade avskrivningar -745 905 -676 355
Utgdende redovisat varde 46 850 116 400
Not 9 Goodwill

2021-12-31 2020-12-31
Ingdende anskaffningsvarden 2 519 360 2 519 360
Utgdende ackumulerade anskaffningsvarden 2519 360 2519 360
Ingadende avskrivningar -1 371 656 -811 796
Arets avskrivningar -559 860 -559 860
Utgdende ackumulerade avskrivningar -1931516 -1 371 656
Utgdende redovisat varde 587 844 1147 704
Not 10 Inventarier, verktyg och fordon

2021-12-31 2020-12-31
Ingdende anskaffningsvarden 8 945 040 7 880 569
Inkop 751 540 1594 302
Forsaljningar/utrangeringar -213 527 -529 831
Utgdende ackumulerade anskaffningsvarden 9 483 053 8 945 040
Ingdende avskrivningar -5 853 635 -5 386 967
Forsaljningar/utrangeringar 183 671 511706
Arets avskrivningar -928 107 -978 374
Utgéende ackumulerade avskrivningar -6 598 071 -5 853 635
Utgdende redovisat varde 2 884 982 3091 405
Not 11 Forbattringsutgifter pa annans fastighet

2021-12-31 2020-12-31
Ingdende anskaffningsvarden 4 996 803 4996 803
Utgdende ackumulerade anskaffningsvarden 4 996 803 4 996 803
Ingdende avskrivningar -4 773 345 -4 285 527
Arets avskrivningar -44 638 -487 818
Utgdende ackumulerade avskrivningar -4 818 033 -4 773 345
Utgdende redovisat varde 178 770 223 458
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Not 12 Pagaende nyanlaggningar och forskott avseende materiella anlaggningar

2021-12-31 2020-12-31
Ingdende anskaffningsvarden 0 0
Inkdp 357 944 0
Utgdende ackumulerade anskaffningsvarden 357 944 0
Utgdende redovisat varde 357 944 0
Not 13 Andelar i koncernforetag
2021-12-31 2020-12-31
Ingadende anskaffningsvarden 3513741 3513741
Utgéende ackumulerade anskaffningsvarden 3513741 3513741
Ingdende nedskrivningar -3.026 601 -3 026 601
Utgdende ackumulerade nedskrivningar -3 026 601 -3 026 601
Utgdende redovisat varde 487 140 487 140
Not 14 Specifikation andelar i koncernféretag
Namn Kapitalandel  RoOstrattsandel  Antal andelar  Bokfort varde
Fastighetssnabben Are AB 100 100 4000 487 140
487 140
org.nr Sate Eget kapital Resultat
Fastighetssnabben Are AB 556388-8634 Gavle 480 093 -625
Not 15 Pagaende arbete for annans riakning
2021-12-31 2020-12-31
Aktiverade nedlagda utgifter 2 407 287 3417 100
Fakturerade belopp -1 700 000 -550 000
707 287 2 867 100
Not 16 Férutbetalda kostnader och upplupna intékter
2021-12-31 2020-12-31
Fourbetalda leasingavgifter 596 134 719186
Forutbetalda hyror 1749 989 1733813
LOnebidrag mm 140 197 281 886
Ovriga forutbetalda kostnader 970 639 1630 564
Upplupna intakter 0 548 788
Forutbetalda forsakringspremier 576 432 0
4 033 391 4914 237
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Not 17 Checkrakningskredit

2021-12-31 2020-12-31
Beviljat belopp pé checkrakningskredit uppgar till 7 000 000 7 000 000
Utnyttjad kredit uppgar till 0 0
Stallda sakerheter
Foretagsinteckning 7 000 000 7 000 000
7 000 000 7 000 000
Not 18 Antal aktier och kvotvérde
Namn Antal aktier Kvotvarde
Antal aktier 5000 100
5000
Not 19 Disposition av vinst
2021-12-31
Forslag till vinstdisposition
Styrelsen foreslar att till forfogande stdende vinstmedel:
balanserad vinst 6 644 668
arets vinst 23 837 574
30 482 242
disponeras sé att i ny rakning dverfores 30 482 242
30 482 242
Not 20 Obeskattade reserver
2021-12-31 2020-12-31
Ackumulerade Gveravskrivningar 1085 992 1542 358
Periodiseringsfond 2015 0 2 174 000
Periodiseringsfond 2016 3308 000 3308 000
Periodiseringsfond 2017 3098 000 3098 000
7 491 992 10 122 358
Skatteeffekt av schablonranta pé periodiseringsfond 8 837 9181
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Not 21 Pagaende arbeten for annans rakning

2021-12-31 2020-12-31
Fakturerade belopp 7 816 222 4 359 965
Nedlagda kostnader -5 895 488 -3796 808
1920734 563 157

Not 22 Upplupna kostnader och férutbetalda intékter
2021-12-31 2020-12-31
Upplupna personalkostnader 22 793 283 18 051 039
FOrutbetalda avtalsintakter 10 870 546 10 409 166
Ovriga upplupna kostnader 80 000 80 000
33743 829 28 540 205

Gavle 2022-05-09
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Revisionsberattelse

Till bolagsstamman i Fastighetssnabben AB
Org.nr. 556197-7033

Rapport om arsredovisningen

Uttalanden

Vi har utfort en revision av arsredovisningen for Fast-
ighetssnabben AB for &r 2021 med undantag av hall-
barhetsrapporten pa sidorna 4-24 samt 42-43. Bolagets
arsredovisning ingdr pé sidorna 25-38 i detta dokument.

Enligt var uppfattning har arsredovisningen upprattats
i enlighet med arsredovisningslagen och ger en i alla
vasentliga avseenden rattvisande bild av Fastighets-
snabben ABs finansiella stallning per den 31 december
2021 och av dess finansiella resultat och kassaflode
for aret enligt &rsredovisningslagen. Vara uttalanden
omfattar inte hallbarhetsrapporten pa sidorna 4-24
samt 42-43. Forvaltningsberattelsen ar forenlig med
arsredovisningens Ovriga delar.

Vi tillstyrker darfor att bolagsstdmman faststaller
resultatrakningen och balansrakningen.

Grund for uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt International Standards on
Auditing (ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart ansvar
enligt dessa standarder beskrivs ndrmare i avsnittet
"Revisorns ansvar". Vi ar oberoende i forhallande till
Fastighetssnabben AB enligt god revisorssed i Sverige
och har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt
dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat ar tillrack-
liga och andamélsenliga som grund for vara uttalanden.

Annan information an arsredovisningen

Detta dokument innehdller dven annan information an
arsredovisningen och aterfinns pa sidorna 2-24 samt
42-43. Det &r styrelsen och verkstallande direktéren som
har ansvaret for denna andra information.

Vart uttalande avseende arsredovisningen omfattar
inte denna information och vi gor inget uttalande med
bestyrkande avseende denna andra information.

I samband med Vvar revision av arsredovisningen ar det
vart ansvar att 1asa den information som identifieras
ovan och Overvaga om informationen i vasentlig ut-

strackning ar oférenlig med arsredovisningen. Vid denna
genomgang beaktar vi dven den kunskap vi i 6vrigt
inhdmtat under revisionen samt bedémer om informa-
tionen i Gvrigt verkar innehalla vasentliga felaktigheter.

Om vi, baserat pé det arbete som har utforts avseen-
de denna information, drar slutsatsen att den andra
informationen innehéller en vasentlig felaktighet, ar vi
skyldiga att rapportera detta. Vi har inget att rapportera i
det avseendet.

Styrelsens och verkstéllande direktdrens ansvar

Det ar styrelsen och verkstallande direktoren som har
ansvaret for att rsredovisningen uppréattas och att

den ger en rattvisande bild enligt rsredovisningslagen.
Styrelsen och verkstallande direktoren ansvarar aven for
den interna kontroll som de beddmer &r nddvandig for
att uppratta en arsredovisning som inte innehéller nagra
vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegent-
ligheter eller misstag.

Vid upprattandet av &rsredovisningen ansvarar styrelsen
och verkstallande direktéren for beddmningen av bola-
gets formaga att fortsatta verksamheten. De upplyser,
nar s& ar tillampligt, om forhallanden som kan paverka
forméagan att fortsatta verksamheten och att anvanda
antagandet om fortsatt drift. Antagandet om fortsatt drift
tilldmpas dock inte om styrelsen och verkstallande direk-
tOren avser att likvidera bolaget, upphdra med verksam-
heten eller inte har ndgot realistiskt alternativ till att gora
négot av detta.

Revisorns ansvar

Vara mél ar att uppnd en rimlig grad av sakerhet om
huruvida arsredovisningen som helhet inte innehaller
négra vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror p4
oegentligheter eller misstag, och att ldmna en revisions-
berattelse som innehdller vara uttalanden. Rimlig séker-
het ar en hog grad av sakerhet, men &r ingen garanti for
att en revision som utfors enligt ISA och god revisions-
sed i Sverige alltid kommer att upptéacka en vasentlig
felaktighet om en sddan finns. Felaktigheter kan uppsta
pa grund av oegentligheter eller misstag och anses vara
vasentliga om de enskilt eller tillsammans rimligen kan
férvantas paverka de ekonomiska beslut som anvandare
fattar med grund i &rsredovisningen.
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Som del av en revision enligt ISA anvander vi professio-
nellt omdodme och har en professionellt skeptisk install-
ning under hela revisionen. Dessutom:

— identifierar och bedomer vi riskerna for vasentliga
felaktigheter i &rsredovisningen, vare sig dessa beror
pé oegentligheter eller misstag, utformar och utfor
granskningsatgarder bland annat utifran dessa risker
och inhdmtar revisionsbevis som ar tillrackliga och
andamaélsenliga for att utgdra en grund for vara uttalan-
den. Risken for att inte upptacka en vasentlig felaktighet
till foljd av oegentligheter ar hogre an for en vasentlig
felaktighet som beror pd misstag, eftersom oegentlig-
heter kan innefatta agerande i maskopi, forfalskning,
avsiktliga utelamnanden, felaktig information eller
&sidosattande av intern kontroll.

— skaffar vi 0ss en forstaelse av den del av bolagets
interna kontroll som har betydelse for var revision for
att utforma granskningsatgarder som ar lampliga med
hansyn till omstandigheterna, men inte for att uttala
0ss om effektiviteten i den interna kontrollen.

— utvarderar vi ldmpligheten i de redovisningsprinciper
som anvands och rimligheten i styrelsens och verk-
stéllande direktdrens uppskattningar i redovisningen
och tillhérande upplysningar.

— drar vi en slutsats om [dmpligheten i att styrelsen och
verkstallande direktoren anvander antagandet om
fortsatt drift vid upprattandet av arsredovisningen.

Vi drar ocksd en slutsats, med grund i de inhamtade
revisionsbevisen, om huruvida det finns nagon vasent-
lig osakerhetsfaktor som avser sddana handelser eller
forhallanden som kan leda till betydande tvivel om bo-
lagets forméaga att fortsatta verksamheten. Om vi drar
slutsatsen att det finns en vasentlig osakerhetsfaktor,
maéste Vi i revisionsberattelsen fasta uppmarksamheten
pé upplysningarna i rsredovisningen om den vasent-
liga osakerhetsfaktorn eller, om s&dana upplysningar ar
otillrackliga, modifiera uttalandet om arsredovisningen.
Véra slutsatser baseras pé de revisionsbevis som in-
hamtas fram till datumet fOr revisionsberattelsen. Dock
kan framtida handelser eller forhallanden gora att ett
bolag inte 1&ngre kan fortsatta verksamheten.

— utvarderar vi den Gvergripande presentationen,
strukturen och innehdllet i &rsredovisningen, daribland
upplysningarna, och om &rsredovisningen aterger de
underliggande transaktionerna och handelserna pa ett
satt som ger en rattvisande bild.

Vi méste informera styrelsen om bland annat revisionens
planerade omfattning och inriktning samt tidpunkten for
den. Vi méste ocksa informera om betydelsefulla iaktta-
gelser under revisionen, daribland de eventuella bety-
dande brister i den interna kontrollen som vi identifierat.
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Rapport om andra krav enligt lagar och andra
férfattningar

Uttalanden

Utdver var revision av arsredovisningen har vi dven
utfort en revision av styrelsens och verkstallande direk-
torens forvaltning for Fastighetssnabben AB for ar 2021
samt av forslaget till dispositioner betraffande bolagets
vinst eller forlust.

Vi tillstyrker att bolagsstdmman disponerar vinsten enligt
forslaget i fOrvaltningsberattelsen och beviljar styrelsens
ledamoter och verkstallande direktoren ansvarsfrinet for
rakenskapsaret.

Grund for uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt god revisionssed i Sverige.
Vart ansvar enligt denna beskrivs narmare i avsnittet
"Revisorns ansvar". Vi ar oberoende i forhéallande till
Fastighetssnabben AB enligt god revisorssed i Sverige
och har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt
dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat ar tillrack-
liga och andamalsenliga som grund for véra uttalanden.

Styrelsens och verkstallande direktOrens ansvar

Det ar styrelsen som har ansvaret for forslaget till
dispositioner betraffande bolagets vinst eller forlust.

Vid forslag till utdelning innefattar detta bland annat en
bedomning av om utdelningen ar forsvarlig med hansyn
till de krav som bolagets verksamhetsart, omfattning
och risker staller pa storleken av bolagets egna kapital,
konsolideringsbehov, likviditet och stallning i ovrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och for-
valtningen av bolagets angelagenheter. Detta innefattar
bland annat att fortldpande beddéma bolagets ekono-
miska situation och att tillse att bolagets organisation ar
utformad sd att bokféringen, medelsforvaltningen och
bolagets ekonomiska angelagenheter i dvrigt kontroll-
eras pa ett betryggande satt. Verkstallande direktdren
ska skota den I6pande forvaltningen enligt styrelsens
riktlinjer och anvisningar och bland annat vidta de
atgarder som ar nddvandiga for att bolagets bokforing
ska fullgoras i verensstammelse med lag och for att
medelsforvaltningen ska skotas pé ett betryggande satt.



Revisorns ansvar

Vart mal betraffande revisionen av forvaltningen, och

darmed vért uttalande om ansvarsfrihet, ar att inhdmta

revisionsbevis for att med en rimlig grad av sakerhet
kunna bedéma om négon styrelseledamot eller verkstal-
lande direktdren i ndgot vasentligt avseende:

— foretagit ndgon atgard eller gjort sig skyldig till ndgon
forsummelse som kan foranleda ersattningsskyldighet
mot bolaget, eller

— pa négot annat satt handlat i strid med aktiebolags-
lagen, arsredovisningslagen eller bolagsordningen.

Vart mal betraffande revisionen av forslaget till dispo-
sitioner av bolagets vinst eller forlust, och darmed vért
uttalande om detta, ar att med rimlig grad av sakerhet
bedoma om forslaget ar forenligt med aktiebolagslagen.

Rimlig sakerhet ar en hog grad av sakerhet, men ingen
garanti fOr att en revision som utfors enligt god revisions-
sed i Sverige alltid kommer att upptacka atgarder eller
forsummelser som kan foranleda ersattningsskyldighet
mot bolaget, eller att ett forslag till dispositioner av
bolagets vinst eller forlust inte ar forenligt med aktie-
bolagslagen.

Som en del av en revision enligt god revisionssed i
Sverige anvander vi professionellt omdodme och har
en professionellt skeptisk installning under hela revi-
sionen. Granskningen av forvaltningen och forslaget till
dispositioner av bolagets vinst eller forlust grundar sig

Gavle 2022-05-10

Mikael Johansson
Godkand revisor FAR
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framst pa revisionen av rékenskaperna. Vilka tillkom-
mande granskningsatgarder som utfors baseras pa var
professionella beddmning med utgdngspunkt i risk och
vasentlighet. Det innebar att vi fokuserar granskningen
pé s&dana atgarder, omraden och forhallanden som ar
vasentliga for verksamheten och dar avsteg och dvertra-
delser skulle ha sarskild betydelse for bolagets situation.
Vi gar igenom och provar fattade beslut, beslutsun-
derlag, vidtagna atgarder och andra férhallanden som
ar relevanta for vart uttalande om ansvarsfrihet. Som
underlag for véart uttalande om styrelsens forslag till dis-
positioner betraffande bolagets vinst eller forlust har vi
granskat om forslaget ar forenligt med aktiebolagslagen.

Revisorns yttrande avseende den lagstadgade
héllbarhetsrapporten

Det ar styrelsen som har ansvaret for hallbarhetsrap-
porten pa sidorna 4-24 samt 42-43 och for att den ar
upprattad i enlighet med &rsredovisningslagen.

Var granskning har skett enligt FAR:s rekommendation
RevR 12 Revisorns yttrande om den lagstadgade hall-
barhetsrapporten. Detta innebar att var granskning av
héllbarhetsrapporten har en annan inriktning och en va-
sentligt mindre omfattning jamfort med den inriktning och
omfattning som en revision enligt International Standards
on Auditing och god revisionssed i Sverige har. Vi anser att
denna granskning ger oss tillracklig grund for vart uttalande.

En hallbarhetsrapport har upprattats.

Ll il

Linda Lofgren Andersson
Auktoriserad revisor FAR
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GRI-Index

» GRI 102-55
GRI Standard Sida Kommentar
Organisationen
102-1 Organisationens namn 25 Fastighetssnabben AB
102-3 Lokalisering av huvudkontoret 10 Gavle
102-4 Platser for verksamhet 6,10
102-5 Agarstruktur och bolagsform 25
102-6 Marknader 10
102-7 Organisationens storlek 6
102-8 Information om anstéllda 6,14
102-9 Leverantorskedja 13,16
102-10 Véasentliga forandringar i organisationen och dess 13,16
leverantorskedja
102-11 Forsiktighetsprincipens tillampning 22
102-12 Externa initiativ 18
102-13 Medlemskap i organisationer 17
Strategi
102-14 VD har ordet 8
102-15 Huvudsaklig paverkan, risker och majligheter 22
Etik och integritet
102-16 Vérderingar, principer, standarder, uppforandekod och 13,15, 16
etisk policy
102-17 Mekanismer for rddgivning och oro kring etik 22
Styrning
102-18 Styrningsstruktur 22
102-20 Personer i foretagsledningen med ansvar 22
for hallbarhetsfragor
102-22 Sammansattning av styrelse 24
102-23 Styrelseordférandens roll 24
102-24 Nominerings- och urvalsprocesser for styrelse 24
102-35 Ersattningspolicyer 24
Intressentinvolvering
102-40 Intressenter, lista 12
102-41 Antal anstallda som omfattas av kollektivavtal 15 Samtliga
102-44 Viktiga fragor som lyfts fram av intressenterna 12
Rapporteringsrutiner
102-47 Vasentliga fragor 12
102-50 Rapporteringsperiod 10 2021-01-01 — 2021-12-31
102-51 Datum fOr senaste redovisning Arsredovisning 2022-05-09
102-52 Redovisningscykel Kalenderar
102-53 Kontaktuppgifter for fragor om redovisningen 22
102-55 GRI innehallsindex 40, 41
102-56 Extern granskning 22
Ekonomisk prestanda
103-1 Varfér omradet &r vasentligt och avgransningar 22-24
103-2 Styrning 22-24
103-3 Uppfoljning och utvardering 22-24
201-1 Direkt ekonomiskt varde genererat och distribuerat 24
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GRI Standard Sida Kommentar

Anti-korruption

103-1 Varfér omradet ar vasentligt och avgransningar 16, 22-24
103-2 Styrning 16, 22-24
103-3 Uppfoljning och utvardering 16, 22-24
205-3 Bekraftade incidenter av korruption och vidtagna 15
atgarder
Skatt
103-1 Varfér omradet ar vasentligt och avgransningar 22-24
103-2 Styrning 22-24
103-3 Uppfolining och utvardering 22-24
207-1 Tillvagagangssatt for skatt Skatt betalas i Sverige
Energi
103-1 Varfor omradet ar vasentligt och avgransningar 16
103-2 Styrning 16
103-3 Uppfdljning och utvardering 16
302-1 Energiforbrukning inom organisationen 21
302-2 Energiforbrukning utanfor organisationen 13,16, 21
Utslapp
103-1 Varfor omradet ar vasentligt och avgransningar 21
103-2 Styrning 21
103-3 Uppfdljning och utvardering 21
305-1 Direkt (Scope 1) vaxthusgasutslapp 21
305-2 Energi indirekt (Scope 2) vaxthusgasutslapp 21
305-3 Andra indirekta (Scope 3) vaxthusgasutslapp 21
Sysselsattning
103-1 Varfor omradet ar vasentligt och avgransningar 14-15
103-2 Styrning 14-15
103-3 Uppfoljning och utvardering 14-15
401-1 Nyanstallda: anstalining och personalomsattning 14

Arbetshalsa och sakerhet

103-1 Varfér omradet ar vasentligt och avgransningar 14-15
103-2 Styrning 14-15
103-3 Uppfoljning och utvardering 14-15
403-1 Arbetsmiljoledningssystem ISO 45001
403-2 Riskidentifiering, riskbeddémning och incidentunder- 13,14
sokning
403-5 Arbetarutbildning om arbetsmiljé och sékerhet 14
403-6 Framjande av arbetstagares halsa 14
403-8 Arbetare som omfattas av ett arbetsmiljoledningssys- 14
tem
403-9 Arbetsrelaterade skador 14
Utbildning
103-1 Varfor omradet ar vasentligt och avgransningar 14-15
103-2 Styrning 14-15
103-3 Uppféljining och utvardering 14-15
404-1 Genomesnittlig utbildningstid per ar per anstalld 14
404-3 Andel anstéallda som far regelbundna prestations- och 13,14

karriarutvecklingsrecensioner

Mangfald och lika mojligheter

103-1 Varfér omradet ar vasentligt och avgransningar 14-15
103-2 Styrning 14-15
103-3 Uppfélining och utvardering 14-15
405-1 Mangfalden av styrningsorgan och anstallda 15,18
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