Full fart framat!

Héir finns vdra kontor
Alla ér vinnare

Sa rekryterar vi



Sexton snabba ar

For 16 ar sedan borjade jag pa
Fastighetssnabben.

D& hade foretaget runt 15
anstallda och Sune, som drivit
foretaget sjélv sedan 1989, var
ganska less.

- Vi kan nog livnara oss bada
tva pa det hér, sa han.

— Ok, vi testar, sa jag och tank-
te att jag kan val fixa grasklipp-
ning om det kniper.

Men redan forsta dagen fore-
slog Manne Bostrém pa Norr-
porten att vi skulle 6ppna ett
kontor i Umeé och nar vi tog in
Malin och William som delagare
2009 tog det riktig fart ...

...and the rest is history.

Skulle man vilja séga. Men
sanningen ar att the rest is hard
work tillsammans med fantas-
tiska medarbetare — och lika
fantastiska kunder. Det har alltid
varit viktigt for oss att verkli-
gen satta vara kunder i forsta
rummet. Fa saker far mig att ma
sa daligt som om vi har en kund
som vi inte lyckas hjalpa. Och en
missndjd kund, nd, det far inte
forekomma.

Ingen av o0ss hade dar | borjan
en tanke péa att vi skulle utveckla
en verksamhet fran Visby till

Riksgransen med
nastan 200
medarbetare.
Ja, sd kan
det ga.

Bengt Nises

BUSINESS ARENA

Nar Business Arena i Umea
genomfors for tredje gangen
ar tillstéllningen redan ett
maste fér manga.

- Det finns ett tydligt behov
att samla hela branschen i
norra Sverige, sager Jonas
Ekstrand, Key Account Manager
pa Business Arena. Faktum ar
att det var fler besokare redan
forsta dret i Umed an det var i
Goteborg och Malmo.

Han konstaterar att Fastig-
hetssnabben och andra aktorer
ser till att evenemanget vaxer
for varje ar.

Fastighetssnabben har 2017
lite fokus pé att lata fler unga och
nya medarbetare delta. Tanken
ar att det ar ett bra tillfélle att
bygga natverk. | grunden finns
foretagets strategi att medarbe-
tare som trivs och far utvecklas
alltid &r bra &ven for kunderna.

Umedadagarna dkar dven sam-
manhallningen i hela teamet
Fastighetssnabben.

Anna Ohlsson, forvaltare,
ar med for férsta gdngen och
konstaterar:

— Otroligt roligt och nyttigt
att tréffa s& manga i branschen.
Bade befintliga kunder och
potentiella nya kunder.

— Att métas 6ga mot 6ga ar
en annan sak an att ha kontakt
via mejl eller telefon. Business
Arena ar ett perfekt tillfalle att
bade skapa nya kontakter och
forstarka gamla kundrelationer.
Och samtidigt valdigt roligt!

Moten bade i Fastighetssnab-
bens egen monter och i andra
montrar ar utvecklande.

- Och forelasningar och semi-
narier ar intressant. Det ar en
bransch dar
det hander
mycket
och det har
ar ett bra
tillfélle att ta

till sig det. - ;
& g Annaﬁl$

— frigér kraft fér kérnverksamheten

Tanken med att kdpa den ekonomiska forvaltningen fran Fastighetssnabbens
specialiserade ekonomiteam ar att man som fastighetsforvaltningsbolag kan
slappa fokus pa den delen och istallet koncentrera sig helt pa karnverksamhet
som: kop och forsaljning av fastigheter, uthyrning och foradling av hyresavtal.

Ekonomiteamets storsta kund
ar NP3 Fastigheter AB som man
foljit sedan deras start 2010.
NP3 har vuxit snabbt och man
agde i december 2016 190
fastigheter med totalt 787 000
kvadratmeter till ett marknads-
varde over 6 miljarder kronor.
Antalet hyresgaster var drygt
1400 och hyresvardet uppgick
till ca 650 miljoner kronor
pa arsbasis. | december
2014 borsnoterades
NP3 p& Nasdaq i
Stockholm

— Vi har under
NP3:s snabba tillvaxt
alltid lyckats utfora
uppdraget med hog
kvalitet, sager Sofia Elwing,
chef for ekonomisk och admi-
nistrativ forvaltning pa Fastig-
hetssnabben. S& jag vill pasta
att vi ar ett stabilt team, dar en
av vara framgangsfaktorer ar var
lyhordhet for kundens arbetssatt,

behov och férandringar — och
att vi sedan har bade viljan
och férmagan att vara flexibla
darefter. Vi anpassar helt enkelt
vara tjanster efter kundens
behov. For manga ar det &ven
extra tryggt att veta att vi haller
0SS uppdaterade kring skatte-
regler och férandringar som ror
ekonomisk forvaltning.
For NP3:s rakning skoter
ekonomiteamet till
exempel leverantors-
fakturahantering

inklusive skanning

av fakturor, upplagg
av nya anvandare
och betalningar.
Teamet tar dven hand

om lépande redovisning och
manadsrapportering, liksom
hyresadministration inbegripet
hyresavisering och upplagg av
nya avtal.
- Var upplevelse ar att Fastig-

hetssnabben ar valdigt flexibla

och anpassningsbara i sitt satt
att arbeta. Detta har gett oss stor
trygghet i den tillvaxt vi haft. Det
har alltid gatt att hitta I6sningar
som varit trygga och affarsmas-
siga for oss b&da sager Andreas
Nelvig, VD pa NP3 Fastighets AB.

FASTIGHETSSNABBENS
EKONOMITEAM

| dagslaget bestar Fastighets-
snabbens ekonomiteam av
nio medarbetare specialisera-
de pa ekonomisk forvaltning.
Teamets kunder aterfinns
bland s&val kommersiella
fastighetsagare, privata fast-
ighetsagare, samfalligheter
och bostadsrattsforeningar.
En av kunderna ar borsnote-
rade NP3 Fastigheter AB.
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Marcus Hellner siktar pa 0S
och... Forlat, det ar ju Sune
Nises pa bilden. Han siktar
ofta pa bra motion - och alltid
néjda kunder.

Namn: Sune Nises.
Alder: 52 ar.

Bor: Med sambo och 17-arig son i hus
i Forsby, utanfor Gavle.

Ater: Lagar garna sjalv. Torskrygg med
skirat smor och pepparrot ar aldrig fel.

Dricker: Varfor inte en 61?

Reser till: Alperna.

Lyssnar pa: Clash, Ebba Gron och
s&dana. Thastrom ar alltid Thastrom.
Stefan Sundstrom ar ocksa bra.

Sune Nises

har sett det mesta

varmesystemet i en fastighet tappade
trycket med ojamna mellanrum. Mark-
ligt! Felsdbkningen gav férst inget resul-
tat men sedan upptéackte Sune Nises
och hans kollegor att kaffeautomaten
hade kopplats in pa virmesystemet.

Jo, det &r sant.

Varmevattnet gav mojligen jakligt skummi-
ga och fina cappuccinos — men det var ju inte
riktigt meningen.

Sune Nises skrattar &t minnet. Efter nastan
30 &r med fastighetsskotsel har han sett det
mesta.

— En géng var det stopp i avloppet. Vi tog
bort toalettstolen och upptackte att ndgon
tryckt ner en hel grillad kyckling dar ...

Vi backar bandet till 1991.

Carola Haggkvist vinner Eurovision Song
Contest, Sverige beslutar att soka medlem-
skap i EU ... och Sune Nises kdper Fastighets-
snabben.

—Jag hade jobbat som VVS-ingenjor i
bland annat Uppsala, men flyttade hem till
Gavle och drev Bahco Ventilations service-
avdelningen négra ar. Efter det fick jag jobb
pé Fastighetssnabben. D4varande dgaren
ville kliva av, det fanns risk for konkurs och,
tja, plotsligt handlade det om mitt och mina
kollegors jobb, minns han.

Han funderade fram och tillbaka.

Det fanns ingen foretagarbakgrund i
familjen. Pappa var snickare och mamma
jobbade i affar. De tyckte det var jattekonstigt

nar sonen sa att han kanske skulle kdpa ett
foretag.

Och det tyckte han sjalv ocksa. Halla, han
var ju bara 26 ar!

- Men de &ren pratades det mycket om att
ha eget foretag. Kanske var jag ocksa fargad
av det? Fast pd morgonen innan ett mote i
Véasterds, d& det skulle diskuteras, hade jag
anda bestdmt mig for att sdga nej, minns han.

Men medan Valbo, Gysinge och Sala passe-
rades tankte han om dér i bilen.

Idag ler han &t minnet:

- Jag sa ja. Men min enda tanke var nog att
fortsatta driva det i ungefar den storleken,
med tiotalet anstallda. Om nagon da hade
sagt att vi idag skulle vara 160 anstéallda och
ha verksamhet i halva Sverige, nej, da hade
jag skrattat.

Sjalv ser han sig inte som den store fore-
tagsledaren.

— Efter nagra &r kom brorsan Bengt in som
delagare. Nu &r vi fyra. Jag trivs med forvalt-
ning, gillar teknik, ar teknikstod &t forvaltare
och ar kundansvarig at nagra av de storre
kunderna. Framforallt har jag klivit bort fran
personalbiten. Varfor? Det finns andra som
ar béattre pa det. Min styrka &r att tgarda
problem i fastigheter.

Sadant klurar han garna pé. Ja, nar han
inte funderar pa Gefle IF:s framtid i sin roll
som styrelseledamot eller hur det ska ga for
Hilles juniorer i fotboll dar han &r trdnare och
lagledare.
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Vet man inte vad man ska prata med Sune om
ar fotboll namligen ett bra tips. Eller Marcia-
longa, Italiens motsvarighet till Vasaloppet,
som han &ker den har vintern.

Han funderar péa fragan varfor Fastighets-
snabben vaxer?

— FOr att kunderna vill det, sédger han efter
en stund.

Egentligen ett valdigt bra svar. Och ett
fantastiskt betyg.

— Vi har vuxit genom att fastighetsagandet
forandrats. Lokala fastighetsagare som vi
arbetade med har ersatts av stora fastighets-
agare som ager fastigheter p&4 manga orter.
De har ofta bett 0ss dppna nya kontor for att
de kopt nya fastigheter eller omorganiserat.

— Nér vi far en sadan forfrdgan blir valet
att vaxa eller krympa och saga upp folk. Och
nar man val ar pa plats i en ort maste man
vaxa lite mer déar for att f& en hyfsat stark
organisation.

Den tradition som Sune Nises ar symbol for
och som sitter i Fastighetssnabbens vaggar
skapar stor trygghet for kunderna.

Sag s& har: forsok hitta ndgon annan som
felsOker, rotar i sin stora erfarenhetsbank och
kan saga:

—Hm, det skulle forstas kunna vara en
grillad kyckling i avloppet ...

Markligaste fels6kningen

"Vatten forsvann fran ett varmesystem varje onsdag

morgon. Forsvinner vatten tyder det pa en lacka. Men
Blicken framat. Det har alltid varit Sune Veljfe varjg OnSda..g mgorgon? Obggripligt! o uhdersékte
Nises och Fastighetssnabbens motto. vad som hande dar pa tisdagskvallarna. Det visade sig
Bade i skidsparet och i arbetet. \ % att en som stadade, utan att veta konsekvenserna,

fyllde vatten i sin hink genom att Gppna avtappningen

for varmesystemet.”
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Fastighetssnabben expanderar och finns nu pa

en rad orter. Kartan hdr intill visar vilka. Och sa

tittar vi lite extra pa Uppsala och Umea.

Med Umea universitet som nav
vaxer manga nya foretag inom
bland annat bioteknik, medicin,
IT och miljé fram i Umea. Anda
ar det gamla, etablerade, fore-
tag som toppar listan nar
kommunens féretag rankas i
storleksordning. Den dynami-
ken gor Umea hogintressant.

Och darfor kanner Magnus
Forssén, platschef for Fastighets-
snabben i Umed, att framtiden
ser ljus ut sedan foretaget gjorde
comeback pa marknaden for
nagra ar sedan.

—Man mérker att det hander
mycket och handlas mycket pa
fastighetssidan. Vi arbetar med flera
starka aktorer och det kdnns bra,
sager han och tanker pa Hemso
och Stenvalvet med bland annat
aldreboenden och NP3 Fastigheter
med méanga industrifastigheter.

UMEA

Han menar att det ar roligt med
manga nya uppdrag, men att det
samtidigt ar viktigt att behalla kva-
litén. Att befintliga kunder ar ndjda,
och far hjalp med bade traditionell
skotsel och att hitta smarta satt
att minska onodiga kostnader, ar
alltid prioritet ett.

Umea &r intressant pé flera satt.
Sedan universitet invigdes 1965 har
invanarantalet fordubblats, kom-
munen ar den befolkningstataste
i norra Sverige och medelaldern
38 &r gbr den bland de yngsta i
Sverige.

Avdelningen for udda kunska-
per meddelar for Ovrigt att det i
Bjorkarnas stad, som Ume3, kallas
finns cirka 3000 bjorkar.

| fall n&n undrade.

Antal invanare i kommunen: ca 121 000
Antal invanare i Ume4 tatort: ca 80 000

Antal foretag: ca 12 000
Antal studenter: ca 31 000
Fastighetssnabben i Umeé: 7 anstallda

CRSINWAETEISN] FEBRUARI 2017

eccee

........................@ mea

O Sundsvall

(O'Hudiksvall

() séderhamn

@000000000000000000000000 0000

ecooe

Uppsala har passerat gransen
200000 invanare och klassas
darmed som storstad. Det
racker att aka bil genom staden
sa ser man tecken pa expan-
sionen.

Eller fOr att citera William Eriks-
son, kundansvarig for Uppsala och
Stockholm:

— Det ar byggkranar dverallt!
Uppsala med en stark historia
spas namligen en av landets ljusaste

framtider.

— Néarheten till Arlanda, universi-
tetet, universitetssjukhus, starka
biotekforetag, lakemedelsforetag
och annat bidrar till Uppsalas snab-
ba tillvaxt, sager William Eriksson.

Med en het fastighetsmarknad
ar det darfor inte konstigt att aven
Fastighetssnabben expanderar i
stan.

- Vi far ménga nya uppdrag i
Uppsala nu och anstéller en hel del
folk. Nu &r vi 10 anstéallda och det
blir fler. Mot slutet av &ret raknar vi
med att vara uppat tjugo. En fram-
gangsfaktor for oss ar att vi ar ett

UPPSALA

bra gang, sager William Eriksson.

Uppsala blir Fastighetsnabbens
nast storsta kontor, efter Gavle.

Den 1 oktober 2017 kickar ett
kontrakt med Uppsala Akademi-
forvaltning i gang.

— Det handlar om 50 fastigheter
p& sammanlagt 200000 kvadrat-
meter. Oerhort roligt, saéger William
Eriksson.

— Det uppdraget handlar om att
drifta fastigheter med komersiella
lokaler, studentbostéder, lektions-
salar och annat som Akademifor-
valtningen hyr ut till bland annat
universitetet, sager William.

Akademiforvaltningen, med
anor fran 1624, bedriver en kapi-
talférvaltning vars yttersta syfte ar
att starka forskningen vid Uppsala
universitet. All avkastning gar
tillbaka till universitetet.

Uppsalas framgang marks pa
manga plan. IK Sirius gar efter 43 ar
upp i Allsvenskan i fotboll nu och
ersatter just Gefle IF som akte ut.

Vénta, forresten, det behdver vi
kanske inte némna....

Antal invanare i kommunen: ca 208 000
Antal invénare i Uppsala tatort: ca 140 000

Antal foretag: ca 19 000
Antal studenter: ca 40 000
Fastighetssnabben i Uppsala: prognos 2017 20 anstallda
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Rekrytering

kan ga till pa manga sditt

Nar Par Gussman, HR-chef pa Fastig-
hetssnabben, fick ett cv i handen under
rekryteringen av en platschef trodde
han nastan pappret kommit fel. Den
sokande var namligen fil. lic. i molekylar-
biologi ...

- Det k&ndes ju langt fran platschef i Umeéa
pa Fastighetssnabben, skrattar Par, gér en
konstpaus och tillagger:

—Men det &r just det som ar s& haftigt med
rekryteringar. Ytterst handlar det ju om att
hitta en bra méanniska som passar in i var

bingo.
Magnus Forssén, som han
som ar fil. lic. i molekylarbiologi
heter, kallades ner till Gavle pa in- Magnus
. . ) .. Forssé|
tervju, gjorde succé och ar sedan

snart ett ar platschef i Umea. Al

Han konstaterar:

- Jag hade varit teknisk chef pé ett lake-
medelsbolag i Umed, avvecklade den verk-
samheten, var sugen pé fastigheter och, ja,
fick kontakt med Fastighetssnabben via TRR
Trygghetsradet.

Nu bygger han upp verksamheten i Umea.

| det expansiva skede Fastighetssnabben
befinner sig i nu tar rekryteringsarbetet
mycket tid. Nagonstans mellan 20 och 40
intresserade brukar stka de olika tjansterna.
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vagarna in i féretaget &r manga

P&r Gussman ger nagra exempel:

e "Natverk. | norra Sverige har vi brett kon-
taktnat. Da &r det en vanlig vag.”

e "Annonser pa Facebook och Blocket. Ett
effektivt satt att nd manga.”
"Spontanansokningar som vi fatt in via
hemsidan.”

"l orter dar Fastighetssnabben ar helt nya,
som i Norrkdping och Vasteras, tar vi hjalp
av Randstad, tidigare Proffice, som en
extern aktor som vi kanner stort fortro-

soker.”

foretagskultur. ; ». ende for. Vi har haft méten sa att de
| just det har fallet blev det - \ l&r k&nna oss och forstar vad vi
- I

Rekryteringsprocessen
ar en strukturerad kedja
Platschef stdmmer av uppkommet
rekryteringsbehov med sin chef,
regionchef Susanne Lutti. Om det blir
okej sorteras tre-fyra intressanta namn fram
av platschef i dialog med HR-chefen Par
Gussman. Platschef och Par genomfor sedan
intervjuer.

—Vilaser cv, intervjuar, ringer referenser
och bestammer oss till slut. Eftersom vi alltid
har véra kunders basta som mal ar det alltid,
oavsett tjanst, viktigt att vi fr in bra personer.
Det I6nar sig helt enkelt att vara noga vid
rekryteringar.

Skénare fér hyresgdsten, 40 000 kronor i besparing
for fastighetscigaren och béttre for miljén. Nan som

undrar hur win-win stavas?

Greger Skogkvist, som med sin fru ager Huso
Fastighets AB, fick ett samtal fran hyresgasten
Arbetsformedlingen i Soderhamn. Det var lite
for kallt i lokalerna trots att en stor investering
gjorts i ny ventilation.

— Jag kontaktade Fastighetssnabben och
bad dem titta pa detta. FOr oss ar det viktigt
att fastighetsteknikern har bra kompetens.
Inte minst nar man investerat i dyra anlagg-
ningar, annars ar det inte mycket mening med
det. Och Fastighetssnabben har den kompe-
tensen, sager Greger Skogkvist.

Peter Nilsson pé Fastighetssnabben
forklarar:

— Greger ar en medveten fastighetsagare.
Han bad oss &ka ner och justera kurvan sa att
hyresgasten skulle f& det varmare. Vi gjorde
det utan att fa effekt. D& grottade vi ner 0ss
i termostater etc och fick ett battre utfall.
Forre fastighetsskétaren hade aterkom-
mande héjt framledningskurvan utan att fa
varmare i lokalerna pa grund av maxgransen i
respektive radiator. Vi justerade nu termosta-
ternas maxgrans fran cirka 20 grader till cirka
23 grader, for att fa ut tillrackligt med varme
till hyresgasten, och samtidigt kunde vi sanka

kurvan for framledning. Vi fick darmed ett
battre delta T.

Besparingen ar cirka 80 000 kWh, fjarrvar-
me. Energin kostar cirka 50 ore per kwWh. Allt-
s& ca 40 000 kronor + moms ar besparingen.

Samtidigt som komforten okar for hyres-
gasten.

Gregel
Skogkvist




Six-ten... Six-ten..

—Yes we can, ropade Sixten ut i massorna
som alla jublade och viftade med flaggor.

—Yes we can, sa Sixten igen och hojde en
knuten nave.

Hela kampanjen hade gatt som pé rals.

— Six-ten, do it again. Six-ten, do it again.

Framfor honom stod det hundratusentals
manniskor som alla skrek denna ramsa. Det
var som ett mantra. Allt hade trummats in av
den smarta kampanjledaren i Sixtens stab.
Det var ett faktum han fortfarande inte hade
fattat. Har stod han, Sixten, president for
en nation. Han hade forst pa avstand foljt
utvecklingen ivalet, men sedan bestamt sig.
Han skulle ockséd kandidera. Och nu 6 mana-

der senare stod han ensam kvar som segrare.

Nu skulle han forverkliga alla idéer han
hade. Fri sjukvard, sjysta minimiléner, jam-
likhet. Han hade stora planer pa forbattring-
ar. Forst skulle han ... Six-ten ... Six-ten ...
han horde fortfarande massorna som skrek.
SIX-TEN, nu annu hogre.

Sixten vaknade med ett ryck.

— Sixten. Kommer du Sixten, sa Petra. Vi
maste aka nu, annars hinner vi inte.

—Ja, ja... jag kommer, sa Sixten.

Det tog ett tag att vakna till for Sixten. Han
var fortfarande kvar i drdmmen mentalt. Han
var fortfarande president med makten att
gora en skillnad. Det byggdes inga murar.
Manniskor kunde resa som de ville. Sjukvéard
var tillganglig for alla. Abortmotstandare
hade lagt ner sina plakat.

—Jag slumrade visst till, sa Sixten i bilen
dar Petra satt bakom ratten. Jag dromde en
massa 0cksa.

—Jo, jag forstod nastan det, sa Petra. Du
hytte med naven som varsta boxaren. Var
du i slagsmal?

— N84, jag slass inte. I'm a lover, not a figh-
ter vet du val, sa Sixten och flinade.

—Na jag var president i drommen. Det
fanns inga murar eller begransningar om hur
man fick resa. Fri abortratt, jamlikhet. Allt
som en manniska borde ha ratt till.

—Hur gick det till, undrade Petra? Hur
blev du president? Kunde vem som helst bl
president i din drom?

— Alternativa fakta, tror jag min jurist
framférde som sakskal. Och sa kunde jag
kandidera for mitt eget parti Six-ten. Eller
10 juni-partiet. DOpte egentligen mitt parti
efter min pappa Svante som har namns-
dag 10 juni. Och det uttalas ju six-ten pa
utrikiska som du kanske vet. S& det fick heta
SIXTEN-logiskt och enkelt. Och sedan s&
vann jag.

— Det later ju som ett bra partipolitiskt
program, det lilla jag hort, sa Petra. Jag hade
rostat pa dig.

— Ja det var det m&nga som gjorde i drom-
men ocksa, sa Sixten. Motkandidaten koérde
med en massa trix forstas, men till slut foll
han pé eget grepp. Gissa om han var sur.

— Kanske lite trumpen? gissade Petra.

—Trumpen var bara fornamnet, ja eller
egentligen efternamnet, sa Sixten och
flinade.

Fastighetssnabben AB, Box 1449, 801 39 Gavle

Telefon 0771-90 80 00, www.fastighetssnabben.se




